
ANCHETA „S.P.V. 1977"* LA MUZEUL _DE ISTORIE 
AL TRANSILVANIEI. REZULTATE ŞI CONCLUZII 

D~finiţia muzeului, cuprinsa m articolul al 3-lea din Statutul ICOM­
ului, adoptat la cea de a XI-a Adunare a sa generală, stabileşte func­
tiil:e de bază ale muzeelor şi relevă rolul lor în societate, ca instituţii 
ştiinţifice şi cultuiral-educative1• In condiţiile lumii contemporane, în <;are 
instJrucţia şi educaţia au devenit probleme de interes mondial - pe de 
o parte în urma ridicării permanente a nivelului de cultură, pe de alta 
ca rezultat al exploziei de informaţii şi cunoştinţe noi, cauzată de !revo­
luţia tehnico-ştiinţifică - funcţia educativă a muzeului cîştigă o im­
portanţă din ce în ce mai mare2• într-adevăr, muzeul, care operează cu 
obiecte concrete, acţionind di,rect, prin intermediul imaginii vizuale, 
asupra percepţiei, este un for educativ în sensul cel mai larg3• Expo­
ziţia muzeală - una din principalele forme de manifesta.re ale activi­
tăţii muzeului - realizeiază o informare selectivă, accesibilă tuturor ,rapidă, 
dar şi cuprinzătoare, în mod direct, prin mijlocirea obiectelor de murzeu, ob­
ţinînd trăiri emoţionale pe care informaţiile scrise (cartea de speciali­
tate, de exemplu) niciodată nu le ating4• Deci funcţia educativă rezultă 
din însăşi natura, din esenţa muzeului, instituţie de cultură care ocupă 

.. ,,Sondarea preferinţei vizitatorilor 1977". 
1 Nouvelles de l'ICOM (în continuare JCOM), 27, 1974, nr. 3-4, supliment, 

p. 1. 
2 J. Benes, ·ICOM '71 o vychove v muzeich, în Muzejni a Vlastivedna Prcice, 

IX.· 1971, nr. 4, prezentare succintă în Figyelă, 1975, nr. 1, p. 83; W. W. Taylor, Les 
mtLSees et l'education, în Museum, Lausanne, XXIII, 1970/71, nr. 2, p. 129; J. Jelinek, 
Musee moderne, musee vivant, în Museum, Lausanne, XXVII, 1975, nr. 2, p. 54. 

3 N. Lupu, Rolul expoziţiei de muzeu în educaţia ştiinţifică şi patriotică a 
maselo1·, în RevMuz, I, Hl64, nr. 1, p, 55; Gr. Morley, Expose sur les musees d'Asie 
et du Pacifique: leur caractere general et leurs possibilites sur le plan regional et 
international, în JCOM, 26, 1973, nr. 1, p. 2; G. Motsny, Les musees et les pro­
blemes de la vie quotidienne, în Museum, Lausanne, XXV, 1973, nr. 1-2, p. 109; 
J. Jelinek, op. cit., p. 53; A. M. Ra.zgon, Musees et instruction generale pluridisci­
plinaire en U.R.S.S., în Museum, Lausanne, XXVIII, 1976, nr. 1, p. 29. 

4 ICOM, 22, 1969, nr. 3, p. 3; nr. 4, p. 3; J. Jelinek, Les musees en tant 
qu'instruments de dif fus ion de la cultu re et leur act ion pour toucher 
un plus large public, în JCOM, 23, 1970, nr. 1, p. 3; A. B. Zaks, Einige Probleme 
der Ausstellungsarbeit in der U.d.S.S.R., în Neue Museumskunde, XV, 1972, nr. 2, 
p. 117, 118; L. Roşu, Funcţia educaţională şi relaţia sa cu celelalte funcţii de bază 
ale muzeului - cercetarea şi conservarea patrimoniului, în RevMuzMon, .XII, 1975, 
nr. 4, p. 2; Y. R. Galicia, Creer son musee: une experience communautaire, în JCOM, 
29, 1976, nr. 4, p. 11; A. M. Razgon, op. cit., p. 29; H. Varine-Bohan, Le musee mo­
derne: conditions et problemes d'une renovation, în Museum, Lausanne, XXVIII, 
nr. 3, p. 129, 131. 
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un loc de frunte în educarea ştiinţifică şi pa11riotică a maselor, în forma­
rea conştiinţei sociale5. 

Muzeul îşi exercită funcţiile sale, îşi îndeplineşte rolul social în mă­
sura în care reuşeşte să c.apteze interesul publicului şi să contribuiie la 
îmbogăţirea pa,trimoniului spiritual al acestuia6• Aspectele rieliaţiei mu­
zeu-public constituie subiectul unor preocupări permanente in lumea 
muzeistică. Tirăgind concluziile dezbaterilor celei de a IX-a Conferinţe 
generale ICOM, una dintre Tezoluţii formulează astfel sarcinile muzeu­
lui: de a contribui la dezvoltarea mediului social, de a-şi extinde servi­
ciile şi asupra acelor categorii de oameni care nu au beneficiat încă de 
ele, de a cerceta nevoile ireale ale societăţii şi de a căuta modalităţile 
efective ale influenţei educative exercitate asupra publicului7• In con­
textul unor susţinute preocupări cu privire la relaţia muzeu-public se 
insc1rie şi înfiinţarea, în 1976, a unei comisii speciale ICOM: comisia MPR 
(Museum Public Relations)8• Comisia, la fel ca serviciile pentru relaţii 
cu publicul din cadrul muzeelor, acţionează în două direcţii: pe de o 
parte, pentru a găsi mijloace de a ajuta publicul - de compoziţie atit 
de eterogenă - în cunoaşterea muzeului, de a trezi interesul acestuia 
pentru multiplele acţiuni muzeale, pe de alta, pentru a sprijini muzeul 
în desfăşura.rea unor activităţi care să ,reţină cit mai mult interesul şi 
să atragă aprecierea publiculuiU. 

Eficienţa muzeului ca sw·să de propagandă culturală depinde de 
gradul in care vine în întimpinarea cerinţelor publicului1°. Sondarea 
preferinţelor publicului se impune deci printre principalele căi de comu­
rucare permanentă între muzeu şi public. Analizind rezultatele unei an­
chete iniţiate de cea de a X-a Conferinţă generală ICOM, preşedinta 
comisiei speciale MPR a arătat că din cele 104 muzee care au răspuns 
la chestionar d03.'J.· 500/o au desfăşurat asemenea sondaje. Totodată ea a 
subliniat necesitatea generaliză·rii unui astfel de tip de acţiuni 11 • 

5 B. Zde1·ciuc, Funcţia muzeului în societatea contemporană, în RevMuzMon, 
Seria Muzee, XI, 1974, nr. 2, p. 3; I. Antonescu - G. Stoica, Funcţia cultural-edu­
cativă a muzeelor in societatea contemporană, în Revll,,ţuzMon, XII, 1975, nr. 4, p. 5. 

6 F. Fillp--M. 13ălănici, Consideraţii asupra relaţiei muzeu-public în cadrul 
Muzeului tehnic „prof. ing. Dimitrie Leonida" din Bucureşti, în RevMuzMon, Seria 
Muzee, 1978, nr. 2, p. 23; FI. Georgescu-V. Leahu-M. Dumitriu, Muzeu-instrucţie­
educaţie, în RevMuzM011, Seria Muzee, 1978, nr. 4, p. 43. 

7 J. Benes, op. cit., p. 91-92; vezi şi problemele discutate la Seminarul r.entru 
o mai bună adaptare a muzeelor la necesităţile lumii moderne, organizat de ICOM 
la Bangui, între 2-12 aprilie 1976: M. K. Aithnard, Le musee et le developpement 
socio-economique en Afrique, în Museum, Lausanne, XXVIII, 1976, nr. 4, p. 185. 

8 ICOM, 30, 1977, nr. 1, p. 7. In 1978 numărul membrilor a crescut de 1a 24 la 
29 şi este în continuă amplificare, vezi ICOM, 31, 1978, nr. 1-4, p. 25. 

9 C. Bellow, Musees et relations publiques, în ICOM, 29, 1976, nr. 1-2, 
P. 4, 5. 

10 I. Finley-G. O. Jones, Tradition et progres: la revolution museologique, în 
Museum, Lausanne, XXIII, 1970/71, nr. 2, p. 95, 98; R. H. Singleton, Interactions: le 
musee a l'oeuvre dans la communaute, în Museum, Lausanne, XXIII, 1970/71, nr. 2, 
p. 113; ICOM, 28, 1975, nr. 2-3, p. 45; H. Varine-Bohan, op. cit., p. 127, 128; C. Ne­
lega, Perspectivele teoretice şi metodologice ale investigaţiei sociologice privind 
relaţia muzeu-public (I), în Sargetia, XIII, 1977, p. 615. 

· 11 C. Bellow, op. cit., p. 8. O anchetă din 1969-1970 relevă şi în cazul siste-
mului muzeal românesc doar începuturi timide în acest sens: din 65 de muzee cer­
cetate, numai 20010 au intreprins sondarea preferinţelor publicului. Vezi FI. Geor-
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Răspunzind cerinţelor reale de depistare a unor cit mai potrivite 
soluţii pentru a îndeplini sarcina de vehiiculare spre public a vaJ.ori:lor 
muzeale, Muzeul de istorie al Transilvaniei din Cluj-Napoca a organizat 
o anchetă sociologică, bazată pe sondarea preferinţelor vizitatorilor12• 

Deoarece acţiJUnea de făurire a unei noi conştiinţe sociale, de dez­
volt.atre a unor trăsături etice şi spirituale proprii omului zilelor noastre 
se îndreaptă spre întregul popor, activitatea cultural-educativă a muzeu­
lui nu trebuie să se irestlingă la elevi sau studenţi1 3 • Aceasta cu atît mai 
mult, cu cit instituţiile de invăţămînt de toate gradele, datorită conţi­
rJutuJui specific ,al activităţii lor, sînt obligate să ţină o legătură strînsă 
cu muzeul. Deci este recomandabilă acordarea unei atenţii sporite acelor 
instituţii sau organisme care nu sint obligate, dar sînt interesate - pen­
tru a-şi îndeplini sarcinile sociale şi politice - să se folosească de 
ajutorul muzeului, oum sint organizaţiile politice de masă şi obş.teşti1 4 • 
ln consecinţă, ne-am propus o investigaţie în irîndlllrile tinerilor mun­
citori U.T.C.-işti de la trei intreprinderi industriale clujene, chestionind 
paralel şi studenţi caTe, din punct de vedere profesional, nu au tan­
genţe cu studiul istoriei. Dealtfel, educaţia adulţilor este una dintre 
problemele care se pun, pe plan mondial, tot mai stringent. Cum 
bine este ştiut, în urma Teducerii săptămînii de luaru pe de o parte, 
şi în urma prelungi:rii vîTStei medii de viaţă pe de alta, timpul liber 
înregistrează o continuă creştere, creînd o nouă sferă de preocupări în 
faţa muzeelor15. 

PuI110tul de plecare :al anchetei noastre l-a constituit un vast ches­
tioruar, intitu.1at „Chestionar S.P.V. 1977 (Sondarea preferinţelor vizita­
torilor)"16. Acest material de bază a fost în aşa fel întocmit, incit din 
cele XI puncte doar ultimele trei sint condiţionate în mod absolut de 
vizita în muzeul nostru. Am ales această soluţie pentru a cunoo.şte 

gescu-V. Leahu-M. Dumitriu, op. cit., p. 44. In ultimii ani însă s-au consemnat 
progrese: în colaborare cu psiho-pedagogi şi sociologi, în mai multe muzee s-au 
desfăşurat anchete, vizînd - printre altele - şi cerinţele publicului vizitator (de 
exemplu, la Muzeul de artă al R.S.R., La Muzeul judeţean Hunedoara, la Muzeul 
de istorie al Transilvaniei, etc.). Vezi Muzeul contemporan - factor activ în rea­
lizarea educaţiei socialiste, în RevMuzMon, Seria Muzee, XI, 1974, nr. 1, p. 42; 
C. Nelega, op. cit., p. 617. DealUel, o sociologie a muzeelor a apărut la nivel mon­
dial, abia în anii '60 ai secolului nostru, deşi interesul pentru ea a 'existat de cînd 
au apărut muzeele publice. Vezi M. Eisenbeis, Jtlements pour une sociologie des 
musees, în Museum, Lausanne, XXIV, 1972, nr. 2, p. 111. 

12 Ancheta s-a realizat cu ajutorul substanţial al cercetătorului principal Ale­
xandru Stănescu de la Centrul de ştiinţe sociale al Universităţii Babeş-Bolyai, 
Sectorul de cercetări pedagogice Cluj-Napoca, căruia şi cu această ocazie îi aducem 
multumiri. 

· 13 Fl. Georgescu-V. Leahu-M. Dumitriu, op. cit., p. 48. 
14 Muzeul contemporan . .. , p. 43. 
15 G. MacGabe, Museums and adult education, în Museums Journal, 61, 1968, 

nr. 4, prezentare succintă în Figyelă, 1975, nr. 1, p. 104, 106; W. W. Taylor, op. cit., 
p. 129, 130. Intre 14 şi 17 decembrie 1972, din iniţiativa UNESCO, s-a organizat 
chiar un simpozion internaţional pe tema educaţiei adulţilor în contextul educaţiei 
permanen:te. Vezi Symposium sur le râle des musees dans l'education des adultes 
en vue du developpement du Sud-Est Asiatique, în ICOM, 26, 1973, nr. 1, p. 11. 

16 Chestionarul a fost elaborat de cercetătorul principal Alexandru Stănescu. 
pe baza unor repere indicate de muzeograful principal Eugenia Glodariu de la Mu­
zeul de istorie al Transilvaniei Cluj-Napoca şi de autor. 
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nu numai preferinţele vizitatorilor efectivi, ci şi pe cele ale vizitatorilor 
potenţiali. Deci, chestionarul nu s-a distribuit în muzeu, ci s-a difuzat 
la locurile de muncă17 . Am optat pentru Fabrica de T<ricotaje „Someşul", 
Intreprinderea Mecanică de Material Rulant „16 Februarie" şi Intr~prin­
derea „Metalul Roşu". Am constatat o atitudine pozitivă faţă de an­
chetă: din 400 de chestionare împă<rţite s-au completat uti~izabH 373 (92 
din 100 la „Someşul", 144 din 150 la „16 Februarie" şi 137 din 150 la 
„Metalul Roşu"). Au fost chestionaţi şi 26 de studenţi de la Institutul 
medico-farmaceutic, Facultatea de medicină generală şi 26 de studenţi 
de la Facultatea de ştiinţe economice. In consecinţă, dispunem de 425 
de formulare completate, caire, deşi relativ puţine la număr, darr adre­
sîndu-se unui public foarte divers ca vîrstă şi instrucţie, ne permit să 
tragem concluzii semnificative pentru muzee şi activitatea lor în general, 
şi pentru muzeul nostru in special. 

Ancheta a cuprins un public larg, de la 17 la 30 ani. Ponderea cea 
mai mare au avut-o cei între 20 şi 25 de ani18• De asemenea, sub as­
pectul instrucţiei şi al profesiei, cei chestionaţi au oferit o mare varie­
tate19. Deoarece completarea numelui era facultativă, iar specifica.Tea se­
xului nici nu figUJra printre Tubricile formularului, relaţia numerică 
femei-bărbaţi s-a putut constata doar cu aproximaţie: 121 femei, 304 
bărbaţi. 

Formulînd întTebările chestionarului atitudinal, ne-am propus mai 
multe probleme de urmărit: 

1. interesul publicului (efectiv sau potenţial) faţă de diferitele epoci 
istorice şi influenţa lor în formarea conştiinţei şi a sentimentului de dra­
goste faţă de patrie; 

2. rolul muzeului în trezi-rea şi cultivarea interesului şi pasiunii 
pentru istorie; 

3. aspecte ale vizitei la muzeu (forma, frecvenţa, scopul, motivele 
etc.); 

4. aprecierea publicului viziitator asupra muzeului nostru şi even­
tualele sugestii pentru realiUl["ea unei cit mai bune colaboră'li între mu­
zeu şi public; 

5. opţiunea publicului pentru diverse forme de activitate muzeală~ 
altele decît expoziţia de bază20• 

17 Difuzarea s-a realizat de către muzeograful Iosif Wolf de la Muzeul de 
istorie al Transilvaniei Cluj-Napoca, cu sprijinul secretarilor U.T.C. de la între­
prinderile respective. 

18 Totalul de 425 se împarte astfel după vîrste: 
17 ani - 3 22 ani - 67 
18 ani - 5 23 ani - 71 
19 ani - 30 24 ani - 46 
20 ani - 67 25 ani - 59 
21 ani -- 49 26 ani - 16 

27 ani - 8 
28 ani - 1 
29 ani - 2 • 
30 ani - 1 

19 52 studenţi, 4 ingineri, 179 muncit.ori necalificaţi sau neindicind mei o 
calificare, 190 muncitC'.rj calificaţi în diverse domenii (tricotoare, confecţionere, lă­
cătuşi, strungari, electricieni, forjori, ·turnători, frezori, sudori, modelori, cazangii„ 
tinichigii). 

20 Direcţii asemănătoare au fost urmărite şi de alte anchete, oferindu-ne 
astfel posibiliiatea de a lărgi aria concluziilor. De exemplu, sondajul organizat la 
Muzeul judeţean Hunedoara atinge multe din problemele chestionarului nostru_ 
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Pentru a obţine o imagine cit mai amplă despre ceea ce îi intere­
sează în mod real în materie de istorie pe cei 425 de subiecţi, am conceput 
un prim sistem de întrebări, care abordează din diferite diirecţii tema. 
ln pTimul ,rînd s-a cerut opţiunea subiecţilor pentru una sau mai multe 
epoci istorice, pe ca1:e le consideră ca fiind cele mai interesante sau atrac­
tive pentru ei. Opţiunile s-au conturat astfel: 

I. Epoca contemporană 233 opţiuni 
II. Epoca veche 205 opţiuni 
III. Epoca modernă 185 opţiuni 
IV. Epoca ~trăveche 162 opţiuni 
V. Epoca medie 136 opţiuni 
V. Perioada de trecere spre feudalism - 121 opţiuni21 • 

Distribuţia lor după categoirii de virstă este u:rmătom:ea: 

Vîrsta 1 II III IV V VI 
17 3 - 2 2 - 1 
18 2 5 1 - 1 1 
19 16 1G 18 14 8 6 
20 35 28 :rn 29 21 13 
21 28 22 23 14 18 14 
2:.! 30 31 2G 2G 27 27 
23 29 41 25 23 24 23 
24 31 22 18 24 13 13 
25 41 27 27 19 15 14 
26 13 5 IO 7 4 5 
27 •) 4 4 3 5 4 
28 1 1 - - - -
29 1 2 - - - -
30 1 1 1 1 - -

Total 233 205 185 162 136 121 

A doua întrebare pune în discuţie influenţa diverselor perioade din 
istoria patriei asupra conştiinţei şi a sentimentului de dragoste faţă de 

Vezi C. Nelega, op. cit., p. 616. Preocupări de acest gen s-au semnalat în ultimii 
ani şi în sistemul muzeal din ţările vecine. Institutul pentru educaţia maselor din 
R. P. Ungaria, de exemplu, a investigat orientarea culturală a muncitorilor din 
patru mari întreprinderi budapcstane cu ajutorul unui chestionar mult asemănător 
cu al nostru. Vezi M. Andrassy, Attekintes a Nepmiivelesi Intezet kutatasi teve­
kenysegerol, prezentare succintă în Tajekoztat6, 1976, nr. 3, p. 122. Sau, la Magyar 
N emzeti Galeria s-au organizat două expoziţii experimentale, destinate chestionării 
vizitatorilor pe teme spe'.:'.iale ale muzeelor de artă, dar şi pe teme generale mu­
zeale (compoziţia publicului, frecvenţa la muzeu, scopul şi motivele vizitei, meto­
dele de popularizare a activităţii muzeale şi eficienţa lor etc.). Vezi K. S. Nagy-. 
K. Nagy-I. Vitooyi, Szociol6giai vizsgalat a Magyar Nemzeti Galeria I. kiserleti 
kicillîtciscin, în Muzeum es kozonseg, 1977, nr. 3, p. 6, 12, 13; K. S. Nagy, Kortcirs 
magyat festeszet - szociol6giai vizsgcilat a Magyar Nemzeti Galeria II. kiserleti 
kiallîicisan, în Muzeum es kozonseg, 1977, nr. 3, p. 47, 59, 65, 71. Ancheta organizată 
in noiembrie-decembrie 1972 de către Muzeul Naţional de Antropologie din 
Mexic şi-a propus probleme asemănătoare, insistind asupra corelaţiei între vîrsta, 
respectiv pregătirea profesională a vizitatorilor, şi frecvenţa, respectiv motivaţia 
vizitci. Vezi C. O. Garcia, La Casa del Museo, Mexico D. F. Une experience de 
,,musee integre", în Museum, Lausanne, XXVII, 1975, nr. 2, p. 75. 

21 Deoarece opţiunea era posibilă şi penitru mai multe perioade, totalul de­
păşeşte în mod inevitabil numărul chestionarelor prelucrate (425). 
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ţară. Trebuia să se aleagă între 20 de perioade istorice - ilustra:te prin 
exponatele noastre -, oferindu-se astfel posibilitatea unei concretizări 
mai în amănunt a opţiunHor exprimate la prima întrebare a chestiona­
rului. Răspunsurile date la cele două întrebări nu se suprapun în mod 
absolut, ci se completează în mod .airmonios. Cele mai multe opţiuni au 
fost exprimate pentru unnătoarele 10 perioade: 

I. Perioada luptelor antiotomane (Iancu de Hunedoaira, Vlad Ţe­
peş, Ştefan cel Mare) - 304 opţiuni. 

II. Mihai Viteazul - prima uniTe a ţărilor române - 276 op­
ţiuni. 

III. Perioada înfloririi maxime a civilizaţiei dacice - epoca lui 
Burebista şi Decebal (sec. I i.e.n.-106 e.n.) - 240 opţtuni. 

IV. Războiul pentru independenţa României (1877) - 229 opţiuni. 
V. Unirrea Tiransilvaniei cu România (1 decembrie 1918) - 218 

opţiuni. 
VI. Răscoalele ţăTăneşti din Transilvania (Bobîlna; Gheorghe Doja; 

Horia, Cloşca şi Crişan) - 215 opţiuni. 
VII. Unirea Principatelor Române sub domnia lui Alexandru Ioan 

Cuza (1859) - 215 opţiuni. 
VIII. Epoca romană (106-271) - 166 opţiuni. 

IX. Formarea voievodatului Transilvaniei - 139 opţiuni. 
X. Revoluţia şi ["evoluţionarii de la 1848 în Transilvania - 138 

opţiuni22 • 

Putem constata deci un interes mare şi în acest caz pentru peirioade 
ale epocii medii (304 + 276 + 215 + 139 = 934 opţiuni), epocii mo­
derne (229 + 218 + 215 + 138 = 800 opţiuni) şi epocii vechi (240 + 
166 = 406 opţiuni). Numărul mare al opţiunilor pentru perioade ale 
epocii medii - în comparaţie cu primul set de opţiuni - se explică 
prin popul•aritatea deosebită a personalităţilor sau a evenimentelor pro­
puse în chestionar (vezi punctele I, II, VI, IX în punctajul de mai sus). 

Punctajul, după Vll'Ste, se prezintă astfel: 

Vîrsta I I II I III I IV I V I VI I VII VIII I IX I X 

17 2 3 3 - 2 2 1 1 - 1 
18 5 4 2 7 2 4 5 - 2 3 
19 22 18 18 17 14 17 16 13 8 11 
20 49 46 37 37 41 35 38 22 23 20 
21 36 38 25 30 26 21 30 19 18 17 
22 48 41 39 35 31 33 29 26 20 24 
23 50 47 37 33 36 35 38 31 25 19 
24 29 27 27 22 24 21 17 14 15 14 
25 40 34 37 30 32 31 29 27 19 16 

22 Lipsa opţiunilor pentru vreuna din etapele epocii contemporane - epocă 
care la prima întrebare a totalizat cele mai multe opţiuni - se explică prin aceea 
că ele nu au fost incluse în lista propusă. In muzeul nostru este în curs de orga,­
nizare secţia de istorie contemporană şi noi ne-.am restrîns aria de investigaţie la 
epocile ilustrate în secţiile deja deschise publicului. 
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Vîrsta I I II I III I IV I V I VI I VII VIII I IX X 

26 11 8 IO 9 7 7 5 6 6 6 
~ 8 6 4 6 I 6 6 4 2 5 
28 I I - - I I - I 1 l 
29 2 2 - 2 l 1 1 l - -
30 1 1 1 1 - 1 - 1 - l 

Total I 304 I 276 I 240 I 229 I 218 I 215 I 215 1ss I 139 I 13s 

Din primul sistem de întrebă'fi, a treia pătrunde şi mai adinc în 
problema în discuţie, insistind asupra laturii concrete a inteTesului pu­
blicului pentru epocile istoriei noastre. Punctul V al chestiona.rului cere 
alegerea unui număr de exponate, din totalul de 41, care a trezi't cel 
mai mult interesul celor chestionaţi (dacă au vizitat deja muzeul) sau 
care i-ar interesa mai mult (dacă nu au vizitat încă muzeuil.)23• Şi în 

23 1. Topoare de piatră, şlefuite şi perforate (neolitic). 
2. Idoli feminini (neolitic, cult. Tu~). 
3. Topoare de ia.ramă - dep. de la Vîkele (ep. cuprului). 
4. Colecţia de arme de bronz (epoca bronzului). 
5. Primele vase de ceramică lucrate la roată (La Teme). 
6. Inventarul unui atelier de fierărie de la Sarmizegetusa (epoca dacică). 
7. Mormînt de incineraţie in situ de la Soporul de Cîmpie (epoca romană). 
8. Opaiţe, diplome militare, tăbliţe cerate (epoca romană). 
9. Monument ridicat în 124 e.n. în municipiul Napoca (epoca romană). 
10. Mumie de femeie (epoca elenistică - Egipt). 
11. Tezaurul de la Apahida (sec. V - migraţii). 
12. Complexul de la Dăbîca (sec. IX-X). 
13. Complexul de la Cluj (sec. X). 
14. Urbar1ul domeniului de la Năpradea (sec. XVIII). 
15. Privilegiul acordat de către Carol Robert oraşului Cluj (1336). 
16. Paloşul călăului Clujului (feudalism). 
17. Cheia de onoare a Clujului ( ,, ). 
18. Gravuri reprezentind Clujul ( ,, ). 
19. Statute, sigilii, obiecte ale breslelor din Cluj (feudalism). 
20. Produse ale primelor manufacturi transilvănene (perioada de încheiere a 

feudalismului). 
21. Portretul lui Iancu de Hunedoara (feudalism). 
22. Portretul lui Mihai Viteazul ( ,, ). 
23. Stema celor trei ţări române unite ( ,, ). 
24. Arme albe şi de foc (sec. XV-XVIII). 
25. Portretul lui Nicolaus Olahus (feudalism). 
26. Pagini din Psaltirea şcheiană, Codicele voroneţian şi Catehismul de la 

Sibiu (feudalism). 
27. Şcoala din Şcheii Braşovului (feudalism). 
28. Prima ediţie în 1. engleză a unei opere a lui D. Cantemir. 
29. Opere ale reprezentanţilor Şcolii ardelene (perioada de încheiere a feu-

dalismului). 
30. Arme, imagini, documente legate de răscoalele ţărăneşti din Transilvania: 
a) Bobîlna 
b) răscoala condusă de Gh. Doja 
c) răscoala condusă de Horea, Cloşca şi Crişan. 
31. Imagini şi hărţi privind mişcarea condusă de Ecaterina Varga (perioada 

premergătoare revoluţiei din 1848). 
32. Panou reprezentînd Adunarea de la Blaj (3/15 mai 1848). 
33. Obiecte personale ale lui Avram Iancu (rev. din 1848). 
34. Obiecte, documente din perioada Unirii Principatelor Române (1859). 
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acest caz interesul se îndreaptă spre epooa medie şi modernă, opţiunile 
repartizîndu-se astfel: 

I. Obiecte din diferite etape ale epocii medii - 3.154 opţiuni. 
lI. Obiecte din diferite etape ale epocii moderne - 2.280 opţiuni. 
III. Obiecte din diferite etape ale epocii străvechi - 917 opţiuni. 
IV. Obiecte din diferite etape ale epocii vechi - 906 opţiuni. 
,-. Obiecte din perioada de trecere spre feudalism - 197 opţiuni24 • 

Analizînd structura acestor preferinţe, observăm orientarea intere­
sului spre obiectele legate de istolia Clujului (497 opţiuni), de dte o per­
sonalitate (de exemplu: Mihai Viteazul - 476 opţiuni) şi de ,răscoalele 
ţărăneşti din Transilvania (294 opţiuni). Poate cel mai mai:_e interes îl 
trezesc exponatele care ilust,rează evoluţia tehnicii în T,ransilvania (574 
opţiuni)25 • 

Punctul VI al chestionarului înche:e primul sistem de întrebări, 
3sigurînd posibilitatea unei tot.ale spontaneităţi în exprimarea preferin­
ţelor. La cele:alte puncte am indicat noi epoci şi etape istorice sau 
obiecte între care trebuia să se aleagă, deci am canalizat în anumite 
direcţii manifestările celor investigaţi. Punctul VI înlătlllră aceste „li­
mită1i", subiecţii putînd să enumere 5 exponate, fă·ră nici un fel de 
condiţionare, pe care a1r vrea să le vadă la muzeu. Prelucrînd 1·ăspunsu­
rile primite, înainte de toate constatăm că au fost puţini aceia care nu 
şi-au exprimat nici o dorinţă. dovadă a faptului că formula,rul a reuşit 
~ă trezească atenţia subiecţilor, mobilizîndu-i să participe activ la an­
chetă. ln al doilea 1ind, aceste răspunsuri sînt în perfectă concordanţă 
cu opţiunile exprimate pînă acum. Cele mai multe preferinţe s-au ex­
primat pentru exponate ilustrative din epoca contemporană. Unii au 

35. Imagini, opere literare, documente legate de războiul pentru independenţa 
României (1877). 

3G. Prima locomoti\·ă fabdc:ată la Reşiţa (1872). 
37. Documente privind mişcarea memorandistă: exemplar tip[1rit al Memoran­

cblui, conducătorii mi~cării, sentinţele de condamnare (1892). 
38. Articole şi numere de valoare istorică din presa transilvăneană, legate 

de• lnccputurile mişcării muncitoreşti şi socialiste: 
a) secţia de la Timişoara a Internaţionclei I 
b) numărul din decembrie 1871 al „Familiei'• 
c-) prima sărbătorire a zilei de 1 Mai. 
39. Imagini şi documente. originale şi fotocopii, despre: 
a) înfiinţarea secţiei române a P.S.D.U. 
b) grevele de seceriş 
c:) ecourile răscoalei din 1907 în Transilvania. 
40. Imagini, obiecte, do:i.::ncnte privind Unirea Transilvaniei cu România. 

Alba Iulia - 1918. 
41. Contribuţia inventatorilor transilvăneni la dezvoltarea aviaţiei - machete 

ale aparatelor lui: 
a) Traian Vuia 
b) Aurel Vlaicu 
c) Martin Lajos. 
24 Vezi nota nr. 22. 
25 Numărul cel mai mare de opţil,\ni s-a totalizat la subpunctul 41 (vezi not:i 

nr. 23): 316. 
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răma5 la a,ceastă fc1;:mulaire generală, alţii au precizat: exponate. leg,ate 
de const-ruire,a societătii socialiste multilateral dezvoltate, cele mai noi 
realizări tehnice, obiecte ale personalităţilor marcante din mişcaire·a mun­
citorească, piese prezentînd mairile greve sau lupta dusă în ilegalitate de 
P.C.R. etc. Mulţi subiecţi ar dori să vadă exponate celebre - în original 
sau în copie - ale alto,r muzee, din ţa1:·ă sau din străinătate, cele m~i 
noi piese intrate în patrimoniul muzeului, provenite fie din săpături, 
!ie din achiziţii. 

Răspunsurile date la cele patru puncte ale primului '.,istem de în­
trebări relevă existenţa unui mare interes penuru i~torie în general. 
Este -elocventă în ace:-lt sens dc.rinţa exprimată de mai mulţi ~ub:,e-cţi d-.: 
a vedea exponate şi ale altcQ· muzee, din ţairă sau din străinătate, unii 
limitîndu-se la această generalitate, ailţii concretizîndu-şi dorinţa. De 
exemplu, un muncitor de 23 de ani de la „Metalul Roşu" ar dori ~ă 
vadă exponate care să înfăţişeze ·aspecte ale cultuirii spirituiale ale ce­
lorlalte popoa'l:e neolatine. Pe baza opţiunilor !:-:ubiecţilor putem urmdri 
şi orienta1rea inteiresuJui lor spre epocile istorice cele mai apropi0.te 
de zilele noastre, oglindită în numărul maire de opţiuni pentru epoca 
contemporană şi modeirnă şi în dorinţa de a vedea ultimele noutăţi în 
materie26 • Structura după vî,rste a preferinţelor indică şi limitele de 
etate între caire acest interes este oel mai maire, respectiv categoriile 
de vîrstă caire sînt destul de matuTizate pent.ru a avea păreri clare şi 
atitudini formate: 20-25 de ani27 • Această constatare este de mare im­
portanţă pentru toţi aceia care oaută noi modalităţi în mări'l-ea funcţio­
nalităţii muzeului, deo•au:ece airată categoriile de vî,rstă cu care se poate 
colabora cu II'ezultate maxime. Dealtfel, toate concluziile desprinse din 
acest grup de răspunsw·i determină direcţii clau:e pentru muzeografii oare 
urmăresc srporhiea eficienţei ,expoziţi•ei muZJcaLe şi ia aictiviităţii muzeului 
în general: atenţie sporită pentru secţiile care pirezintă epoca modernă 
şi contemporană, insistenţă mai susţinută în jurul unor evenimente şi 
personailităţi de mare popularitate, folosindu-le la maximum cali,tăţile 
educativo-formative. 

In scopul de a realim un muzeu - factor activ de progres cultm:al 
şi social, am inclus în chestionar o înt.rebare care să lămurească păre­
rea publicului - şi a celui efectiv, şi a celui potenţial - despre rrolul 
muzeului în trezirea interesului pentru istorie şi în cunoaşterea ei cit 
mai temeinică (punctul III al chestionarului). Răspunsurile ia.irată că oa­
menii oonsideră muz,eul ca o instituţie care are o serioasă contribuţie 
atît în cultivairea pasiunii pentru istorie, cit şi în furnizairea unor cu-

26 Această dorinţă exprimă în mod spontan una dintre cerinţele ridicate în 
faţa unui muzeu eficient: dinamismul expoziţiei muzeale. Vezi B. Zderciuc, op. cit., 
p. 4; L. Roşu, op. cit., p. 3; J. Jelinek, Musee moderne, musee vivant, în Museum, 
Lausanne, XXVII, 1975, nr. 2, p. 54. 

· 
27 Este adevărat că însăşi repartizarea pe categorii de vîrstă a subiecţilor arată 

o mare pondere a grupului în discuţie, ceea ce însă, după opinia noastră, nu anu­
lează valabilitatea afirmaţiei cu privire la capacitatea lor mai mare de a opta 
sigur. O concluzie asemănătoare se desprinde şi din ancheta Muzeului Naţional de 
Antropologie din Mexic, unde grosul răspunsurilor a veni,t din partea subiecţilor 
de 20-2:' de ani. Vezi C. O. Garcia, op. cit., p. 75. 
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noştinţe care să ajute la aprofundarea studiului istoriei. Subiecţii trebu­
iau să folosească una din mmătoalrele patru calificative: [contribuţie] 
1. foarrte mare, 2. apreciabilă, 3. modestă, 4. mică. Părerile s-au împărţit 
astfel: 

1. 202 aprecieri (47,20/o); 2. 169 aprecieri (40¾); 3. 25 aprecieri 
(5,90/o); 4. 4 aprecieri (10/o); nu au răspuns 25 (5,90;0). 

Repartizarea după virste prezintă următorul tablou: 

Virsta 1 2 3 4 I Nu au răspuns 

17 - 2 I - -
18 3 2 - - -
19 20 6 2 I 1 
20 28 31 4 1 -
21 24 19 4 - 2 
22 31 20 4 - 12 
23 29 28 6 1 -
24 23 31 1 1 -
25 26 22 3 - 8 
26 11 4 - - I 
27 5 3 - - -
28 I - - - -
29 I - - - 1 
30 - I - - -

Total 202 169 25 4 25 

Rezultatele oglindesc grăitor importanţa acordată de publicul efec­
tiv sau potenţial rolllllui educativ al muzeului: din cei 425 de subiecţi, 
371 (202 + 169) îl consideră ca fiind foarte mare sau apreci.a.bil. 

Al doilea sistem de întrebă•ri continuă în mod fiJresc diTecţia inau­
gurată de punctul III al chestionarului. Anume, fonnulind punctul IX, 
am căutat să aflăm dacă aprecierea dată rolului educativ al muzeului se 
traduce în practică în vizitarea lui, în încercarea de a profita efectiv de 
acest rol. (Aţi vizitat Muzeul de istorie al Transilvaniei? Daci DA, 
menţionaţi ce anume v-a îndemnat la ace.asta. Dacă NU, menţionaţi 
cauzele oare V41.U împiedicat să efectuaţi această vizită. De ex.: 

1. Nu m-a interesat 
2. Aş fi dorit, da.ir nu am avut timp 
3. Nu mi s-ia dat prilejul în cadrul acţiwillor colective 
4. Mă interesează prea puţin istoria 

------------) 

Răspunslllrile sînt edificatoaire din mai multe puncte de vedere. 
In primul rînd am stabilit numărul vizitatorilor efectivi, dintre cei 

chestionaţi. Din cei 425 de subiecţi 276, adică 650/o au vizitat muzeu~ 
nostru. Al doilea, pas a fost cercetarea motivelor care au împiedicat 
vizitarea muzeului în cazul ·restului de 149 de subiecţi. Cei chestionaţi 
au trebuit să indke cauzele, specificînd dacă: 
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1. nu i--a interesat muzeul 
2. a-r fi dorit să-l viziteze, dar nu :au avut timp 

· 3. nu li s--a dat ocazie în oadirul aicţi'unilor colective 
4. îi interesează prea puţin istoria. 
S-au dat următoarele răspunsuri: 
Subpunctul 1. - 15 
Subpunctul 2. - 74 
Subpunctul 3. - 53 
Subpunctul. 4. - 7 
Situaţia după vî1rste este următoarea:?8 : 

Vîrsta 

17 
18 
)9 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

Total 

Au vizitat 
muzeul 

2 
2 

18 
40 
33 
42 
44 
31 
43 
11 
7 
1 
1 
1 

276 

-
-

1 
3 
2 
1 
7 
1 

-
-
-
-
-
-

15 

2 

1 
1 
4 

15 
7 

11 
6 

16 
10 
2 
1 

-
-
-

74 

757 

3 4 

- -
1 -
6 -
9 1 
6 1 

12 2 
5 2 
3 1 
7 -
3 -

- -
- -

1 -
- -

53 7 

Cifrele de mai sus Teflectă dar că importanţa .atribuită rolului edu­
cativ al muzeului nu este formală. 650;0 din subiecţi au fost ,Ia muzeu, 
unii dintre ei în 1repetate ,rînduri, mulţi exprimîndu-şi dorinţa de a 
reveni29• Din restul de 35¾ doair 50/o nu au vizitat muzeul, fie pentn.I 
că nlll i-a interesat instituţia, fie că îi interesează prea puţin istoria30• 

Ceilalţi au fost împiedicaţi de lipsa de timp sau de lipsa unor acţiuni 
comune, legate de vizitarea muzeUilui, ambele categorii subliniind însă 
dorinţa lor de a veni în muzeu sau de ,a cunoaşte pe alte căi exponatele 

28 Dintre cei 74 care nu au vizitat muzeul din lipsă de timp, doar 2 sînt stu­
denţi, orarul permiţindu-le o coordonare mai bună cu programul muzeului. Nu 
este însă şi cazul muncitorilor care în marea lor majoritate sînt la locurile de 
muncă (în diferite schimburi) exact în orele cînd muzeul este deschis. 

29 Asemenea concluzii au fost trase şi Ita alte anchete. De exemplu, la ex­
poziţiile experimentale de la Magyar Nemzeti Galeria din R. P. Ungară s-a con­
statait că aproximativ 80-840/o din vizitatori revin cu plăcere. Vezi K. S. Nagy-K. 
Nagy-I. Vitanyi, op. cit., p. 13; K. S. Nagy, op. cit., p. 69; La fel, 990/o din su­
biecţii anchetei mexicane, după ce au făcut cunoştinţă cu muzeul, şi~au exprimat 
dorinţia de a mai reveni. Vezi C. O. Garda, op. cit., p. 76. 

ao Un singur chestionat, student de 23 de ani de la Facultatea de ştiinţe eco­
nomice, a declarat că istoria poate fi studiată şi din alte surse, deci muzeul are 
o importlanţă minimă în acest sens. 
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noastre. Această stare de fapt impune printre preocupălrHe vizînd creş­
terea funcţionalităţii muzeului acţiuni în două dtrecţii: impulsionarea 
organizării vizitelor colective la muzeu şi încercarea de a soluţiona 
problema lipsei de timp (de exemplu, prin itinerar-ea la locuJ de muncă 
a unor expoziţii, acţiuni întreprinse deja de ani de-a rindul de muzeul 
nostru). · 

Punctul IX al chestionarului ne-a ajutat şi în constatarea motivelor 
şi scopurilor vizitei la muzeu. Cele mai multe din motive sînt emoţio­
nale: pasiunea pentiru istorie sau pentTu obiecte vechi, plăcerea, curio­
zitatea, căutare de odihnă spi1rituală, simţul datoriei de a cuno~te istoria 
acelor locuui unde trăim etc. ScopuTile precizate de subiecţi privesc mai 
mult aspectul educaţional: îmbogăţirea cu:ltmii generale, lăirgirrea ori­
zontului spiritual, concretizarea cunoştinţelor acumulate, cunoaşterea în 
amănunt şi în profunzime a istoriei patriei31• Cunoaşterea acestor mo­
tive şi scopuri face posibilă realizarea unei comunicări eficiente cu pu­
blicul. 

Cea mai diirectă cale de comunicare intre muzeu şi public este în­
drumarea muzeală, una dintre sarrcinile de mare răspundere ale muzeo­
g,rafilor. Pentru a constata atitudinea publicului faţă de această activi­
tate, am cerut opţiuni pentru una din 5 forme posibHe de vizită: 

1. în grupUJri mari (cca 50 de per.;oane) 
2. în grupw·i mijlocii (cca 15--20 de persoane) 
3. în grupuri mici (cca 5-10 persoane) 
4. singcc:·, însoţit de ghid 
5. singur, fără ghid 

Vizitatoa·ii au optat astfel: 

Forma 1. - 8 opţiuni 
Forma 2. - 81 opţiuni 
Forma 3. - 168 opţiuni 
Forma 4. - 124 opţiuni 
Forma 5. - 30 opţiuni 

Notăm faptul că 14 subiecţi Ilfll şi...au exprimat părerea. 
Structura după vîrste a opţiunilor de mai sus este următoarea: 

Vîrsta 2 3 4 5 

17 - - - 1 -
18 - 2 2 3 -
19 1 10 11 6 2 
20 1 16 27 20 3 
21 3 9 15 18 4 
22 1 10 27 19 8 
23 - 8 31 20 6 

31 Motive şi scopuri aproape identic formulate intî1nim şi Ia alte sondaje. 
Vezi K. S. Nagy-K, Nagy-I. Vitanyi, op. cit., p. 13; K. S. Nagy, op, cit., p. 59, 71. 
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Virsta 2 3 4 5 

24 - IO 18 15 3 
25 1 11 28 12 2 
2G 1 4 7 5 1 
27 - - 1 ~i 1 
28 - - - l -
29 - - 1 1 -
30 - l - - -

Total 8 81 168 124 30 

Faptul că opţiunile se polau:izează în jurul aceloir forme care asigură 
un· profit maxim de pe urma ghidajului arată importanţa atribuită de 
către publi,c îndrumării muzeale32• Această constatare determină sarcini 
precise pentru aceia ca,re prezintă exponatele muzeale publicului larg, 
în sensul asigurării unui nivel 1idioat ştiinţifico-ideologic al ghidajului. 

Al treilea sistem de întirebă'l·i a fost destinat pe de o parte să son­
deze aprecierea dată de vizitatorii efectivi secţiilor din muzeul nostru, 
pe de alta să solicite sugestii din partea lor pentru a satisface toate 
cerintele ridiaate în fata unui muzeu efident33• Prezentînd lista sectiHor 
muze~lui, am solicitat 'indi,oarea acelora oare le-au plăcut cel mai ~ult. 
Rezultatele sînt în concordanţă cu constatările de pînă acum: pe primele 
locuri stau şi în acest oaz secţiile de istorie modernă, medie şi daco­
romană. 

I. Secţia daco-romană - 178 opţiuni 
II. Secţia de istorie modernă - 139 opţiuni 

III. Secţia de istorie medie - 137 opţiuni 
IV. Colecţia egipteană - 135 opţiuni 
V. Secţia de comună primitivă - 126 opţiuni 

VI. Lapidairul roman - 88 opţiuni 
VII. Lapidarul feudal - 81 opţiuni34 • 

Cifirele, respectiv concluziile desprinse din ele, le sprijină pe acelea 
deduse din rezultatele primului sistem de întrebă,ri (vezi pag. 6, 7, 8). 

Punctul XI al chestionairului tinde să determine motivaţia opţiuni­
lor de mai sus. ln Tăspunsul k1 întrebarea, de ce a plăcut respectiva (sau 

32 Acest fapt se reflectă semnificativ în mai multe răspunsuri date la punctul 
VIII al che9tionarului. Solicitaţi să dea sugestii pentru diverse ,acţiuni în vederea 
îmbunătăţirii activităţii muzeale, mulţi au răspuns că după părerea lor nici o altă 
acţiune nu este mai eficientă de.cit o vizită bine organizată, cu un ghidaj com­
petent. Şi rezultatele altor anchete îrutreprinse în diverse muzee relevă importanţa 
acordată de public ghidajului. Vezi K. S. Nagy, op. cit., p. 65. 

33 Semnificaţia concluziilor trase de pe urma investigaţiei în această direcţie 
este dovedită şi de faptul că asemenea puncte, formulate deosebit, dar cu acelaşi 
conţinut, sînt nelipsite din sondajele vizînd preferinţele publioului. Vezi M. An­
drassy, op. cit., p. 122; K. S. Nagy-K. Nagy-I. Vitânyi, op. cit., p. 11; C. Nelega, 
op. cit., p. 616. 

34 Vezi nota nr. 23. 
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respectivele) secţie, subiecţii au trebuit să indice unuJ. sau mai multe 
din aceste 3 motive: 1. caracterul interesant al exponatelor; 2. modul de 
prezent.are în spaţiu şi 3. oalitatea elementelor explicaitive. Deoarece nu­
mai 225 de subiecţi au completat această parte a chestionarului, pre­
zentăm răspunsurile doar cu titlu informativ, fără a comenta prea mult 
pe marginea lor. 

SubpunctuJ. 1. - 143 irăspunsuri 
Subpunctul 2. - 49 răspunsurri 
Subpunctul 3. - 33 răspunsuri. 

Ne permitem totuşi a constata procentajul foarte scăzut (cca 14,60/o) 
al indicării textelor drept element care a determinat opţiunea pentru 
anumite secţii, ceea ce provine, credem, nu din calitatea nesatisfăcătoaire 
a acestora, ci din faptul că omul vine 1a muzeu nu să citească, ci să 
vadă obiectele expuse35• 

Am inclus şi în acest sistem o întreba!re care să dea pos1bilitate de 
exprimare spontană a unor sugestii pentru imbunătăţir-ea şi îmbogăţi­
rea activităţii muzeale. (Inscrieţi în spaţiile punctate orice sugestie sau 
dorinţă în legătUTă cu activitatea muzeuil.ui, precum şi cu privire la mo­
dul în care vizitatorii ar putea colabora cu noi pentru satisfacerea în cit 
mai bune condiţii a intereselor şi preferinţelor de cunoaştere şi valoirifi­
care educativă a istoriei: 

1. 
2. 
3. ---------------). 

Deocamdată ne oprim asupra acelora care se referă La vizita în muzeu 
şi la ra.cţiunile legate strict de ea. Cele mai multe sugestii privesc expo­
ziţiile de bază. Se subliniază necesitatea unei schimbări mai dese a 
acestora şi găsirea unor noi soluţii în prezentarea exponatelor (ghidaje 
competente, mai numeroase, texte explicative pe „înţelesul tuturor", pen­
tru ca şi vizitatorul solitar să se descurce, prezentarea în prealiabtl -
pe film sau pe diapozitive - a celor mai interesante exponate et.c.). 
Mulţi dintre cei chestionaţi se opiresc asupra unui aspect legat în general 
de muzeu: problema popularr-izării. Se insistă pentru o mai bună şi mai 
cuprinzătoaire propagandă, făcîndu-se chiar unele precizări: dorinţa de 
a vedea articole-serial în presa locală prezentind cele mai semnificative 
exponate, ideea unor prospecte speciale oare să fie trimise 1a instituţii, 
intreprinderi etc. 

Analizind aceste sugestii, putem trage concluzii de mare inteires 
pentru activitatea noastră prezentă şi cea viitoare. In primul rlnd nu­
mărul şi diversitatea lor arată existenţa unui ,real şi viu interes pentru 
muzeele de istorie în general, deci şi pentru al nostru. In al doilea rind, 
fie că ne ofeiră idei utilizabile în o.rientarea mruncii noastre (de exem­
plu, ,,dinia.mizarea" expoziţihlor de bază, realizarea unei introduceri în 

as J. Benes, op. cit, p. 90; L. Roşu. op. cit., p. 2. 
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temă prin punctarea celor mai însemnate exponate etc.), fie că relevă 
justeţea unor iacţiuni deja întreprinse. Dintre acestea putem aminti ar­
ticolele publicate în presa locală despre cele mai semnificative obiecte 
muzeale sau întocmirea unor prospecte gen „fluturaşi" cu localizarea 
muzeului pe harta centrului Olujului şi cu orarul de funcţionare a 
instituţiei. Păirerile exprimate de vizitatori ar,ată că acţiuni•le de mai 
sus sînt bine alese, deci se impune o insistenţă în aceste diirecţii. 

După cum bine se ştie, activitatea unui muzeu arre două laturi: pe 
de o pairte păstrează şi valorifică ştiinţific patrimoniul, pe de alta vehi­
culează spre public valorile muzeale. Această a doru.ia latură se reali­
zează fie di•rect - prin expoziţia de bază, fie indirect - prin activită­
ţile muzeale specifice36• Asemenea ,activităţi au mare însemnătate în 
viaţa muzeelor, căci, diacă sînt bine organizate şi ,reuşite, trezesc în mă­
sură mult mai mare interesul publicului pentru muzeu decît oirice fel 
de propagandă diirectă37 • Spre a cunoaşte preferinţele publkului pentru 
una sau mai mllllte dintre numeroasele forme specifice ale activităţii 
muzeale, am întocmit o listă cu 8 asemenea manifestări, spre opţiune38 • 
Ordinea opţiuniilor este wmătoairea: 

I. Spectacol de istorie cu sunet şi lumină, în muzeu - 275 op­
tiuni 

II. ,',Invierea muzeului" - 248 opţiuni 
III. Concursuri pe teme istorice - 246 opţiuni 
IV. Lecţia de istorie a muzeului - 195 opţiuni 
V. Montaj litere,r-muzka•l-istoric - 190 opţiuni39 • 

Distribuţia în funcţie de virste se prezintă astfel: 
Vîrsta I II III IV V 

17 3 - l - -
18 2 4 5 4 5 
19 12 19 21 11 14 
20 50 40 39 27 30 
21 32 29 25 21 34 
22 48 45 33 29 26 
23 46 27 40 36 23 
24 30 26 28 19 17 
25 31 39 35 34 27 
26 10 li 12 8 9 
27 8 5 6 3 3 
28 1 1 - 1 -
29 2 1 - 2 1 
30 - 1 1 - 1 

Total 275 248 246 195 190 

1
' V. Drăguţ, Muzeul - instituţie de cercetare valorificare şi conservare ca 

patrimoniului de cuUwră, în RevMuz, VI, 1969, nr. 5, p. 390. 
n C. Bellow, op. cit., p. 7. 
36 Deoarece subiecţii puteau opta pentru cel puţin 3 şi cel mult 5 din cele 8 

forme, numărul total al opţiunilor depăşeşte totalul celor chestionaţi (425). 
!ls Cu titlu informativ dăm şi opţiunile la celelalte 3 subpuncte: 
VJ. Proces istoric - 144 opţiuni 
VJJ. Foto-expoziţii itinerante - 140 opţiuni 
VIII. Microexpoziţii itinerante - 121 opţiuni 
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Structura opţiunilor '.relevă preferinţa publicului pentru utiliziairea 
celo1· mai moderne mijloace de comunicare în difuzarea cunoştinţe-lor 
istorice. Cele mai multe opţiuni sînt pentru formele de activitate în 
care tema isto'fică este însoţită de imagini filmate şi efecte sonore 
(275 + 248 = 523 opţiuni). De asemenea, concua:surile pe teme istorice 
au prrimit numern·ase opţiuni, de la subiecţi de toate vî·rstele. Deci, pu­
blicul preferă - alături de vizita propriu-zisă - aceele forme de ac­
tivitate care îi mobilizează percepţia din mai multe dkecţii sau îl an­
trenează la particip.Me efectivă40 • Dealtfel, acest lucru se ogHndeşte şi 
in unele sugestli date la solicitarea punctului VIII al chestionamlui. 
Chiar şi \·izita propriu-zisă este solicitată în combinaţie cu filme sau 
diapozitive. De maire populao:itate se bu{'U,ră şi formele de activitate mu­
zeală can~ realizează, asemănător ghidajului, o comunicare di,rectă între 
public şi muzeografii specialişti în diverse epoci istorice. Ne referim 
aici la multiplele forme ale conferinţelor, părţi constitutive ale „mo­
dului de viaţă al muzeului"•tt. Sugestiile venite din paiiea celor ches­
tionaţi ne sînt foairte utile şi sub acest aspect. Astfel, se solicită ex:pu­
ned pe teme „speciale", adică nu conferinţe oare să cuprindă cite o 
epocă întireagă, ci prezentări cu sferă restirinsă, pe cite o temă cerută 
de auditoriu. Mulţi îşi exprimă dorinţa ca printre acţiuniJe organizate 
de muzeu să figureze şi nişte „dilallogw·i" cu tinerii, în vederea trez~rii 
inteu·esului şi pasiunii penb"l.l istorie, sau nişte cicluTi de expuneri, gen 
cursuri de a1rheologi amatori etc. Apare şi ideea unor „excursii istorice": 
vizitm:ea locuriilor memorabile sub conducerea unor specialişti de la mu­
zeu, urmată de un schimb de păreri şi impresii. Numărul ,relativ. s~ăzut 
de opţiuni întrunite de expoziţiile itinerante (140 + 121 = 261 opţiuni} 
se explică - după pă•rerea noastiră - prin faptul că această formă de 
activitate este aproape identică cu activitatea de bază - expoziţia mu­
zeală propriu-zisă -, ori subiecţii s-au orientat spre nişte forme mai 
deosebite. 

Din analiza opţiunHor pentru diversele forme de activitate ale mu­
zeului, precum şi a sugestiilor în această privinţă, putem tlrage concluzii 
pi-actice pentru organiza1rea muncii noastre. ln primul rînd reiese efi­
cienţa introducerii unei asemenea probleme în sondarea preferinţei pu­
blicului, chestiune dealtfel nelipsită din -aproape nici o .anchetă de acest 
gen42 • O astfel de investigaţie ne .relevă unele schimbări interveniite în 
preferinţele publicului, descoperind apariţia unui interes mai mare pen­
tru anumite forme sau scăderea popularităţii formelor „tradiţioruale''; 
practicate ani în şir"3 • In cazul nostru, se constată pe de o parte o oaire-

40 ci.ceastă preferinţă este de fapt expresia cerinţelor publicului faţă de muzeul 
modern: adaptarea activităţii muzeale la nivelul ştiinţei şi tehnicii celei mai noi. 
Vezi J. Benes, Utilisation des moyens audio-visuels au musee, în Museum, Lau­
sanne, XXVIII, 1976, nr. 2, p. 117, 119, 120. 

41 A. Moldoveanu, Forme de activitate educativă folosite de muzeele ştiinţifice 
şi tehnice, în Ret_;Mu:z, V, 1968, nr. 4, p. 319. 

42 C. Nelega, op. cit., p. 616; M. Andrassy, op. cit., p. 122. 
43 FI. Georgescu-V. Leahu-M. Dumitriu, op. cit., p. 43. 
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caTe scădere a interesului pentru expoziţiile itinerante, pe de alta, apa­
riţia unei ,categorice preferinţe îndreptate spre formele· de tip „specta­
col de istorie cu sunet şi J.umină". Aceste opţiuni şi sugestii ne indică 
şi domeniile în oare trebuie şi merită să acţionăm. 

Unele din aceste domenii au fost deja abordate de muzeografii 
noşt,ri. Astfel, s-au constituit seturi de diapozitive pe teme mici, care 
sînt prezentate - cu comentaTii adecvate - la solicitarea diverselor 
instituţii sau întreprinderi. In oad11ul -activităţii ,cercurilor „P1rietenii mu­
zeului" sînt prezentate filme ·pe teme istorice, urmate de discuţii cu 
specialiştii de la muzeu. Ani de-a rîndul muzeul nostru a organizat 
cicluri-sisteme pe cite o temă mai vastă, de exemplu: ,,Trecutul şi 

prezentul ţăirii - izvoT de învăţăminte şi patriotism", ,,Monumente, co­
lecţii şi documente semnificative pentiru istoria patriei şi istoria univer­
sală, păst1·ate în Muzeul de istorie al T'l,ansilvaniei", ,,Lupta pentru in­
dependenţă şi unitate în istoria poporului 1român". Aceste iniţiative, ar­
monizîndu-se cu preferinţele exprimate de public, sînt deci de conti­
nuat. Numeroasele opţiuni pentru conOUJrsmile pe teme istorice sem­
nalează marile posibilităţi ·oferite de această formă de activitate în mă-
11:irea funcţionalităţii muzeului. In strădaniile noastre pentru a spO'l:i 
eficienţa muncii, în multiple1le ei fo,rme, trebuie deci să folosim mo­
dalităţile mai sus analizate şi, pe măsura posibilităţilor, să introducem 
în g1ama noastră de -acţiuni şi altele, spicuite din sugestiile publicului vi­
zitator (de exemplu, ideea cursuTilor de arheologi amatori sau cea a 
„excursiei istorice", care deocamdată se restrînge la cercurile „Prietenii 
muzeufoi"). 

Materialul rezultat din sondarea preferinţei publicului dovedeşte pre­
zenţa unui viu şi real interes pentru istorie - atît ·cea naţională, cît şi cea 
universală - şi mai cu seamă pentru epoca modernă şi contemporană; 
exprimă aprecierea publicului cu privire la muzeu ca instituţie cu in­
semm{te funcţii educative şi culturale; oglindeşte părerea şi preferinţele 
publicului legate de toate laturile - directe şi indirecte - ale activităţii 
de vehiculare a valorilor muzeale spre vizitatori. Deoarece prezentării 
fiecărui sistem de întrebări i-a urmat o analiză amănunţită a răspunsurilor, 
însoţită de concluziile aferente, încheiem cu rezumarea acestora din urmă: 
organizarea unui muzeu dinamic, unde vizitatorul să întîlnească rea­
lizările din domeniul istoriei „aduse la zi", a unui muzeu care să-şi orien­
teze toate formele de activitate educativă în sensurile indicate de prefe­
rinţele publicului, iată garanţia creării unui muzeu cu maximă eficienţă 
cultural-educativă. 

ANA MARIA CIPAIANU 
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L'ENQUt~E „S.P.V. 1977" ORGANISEE PAR LE MUSEE 
D'HISTOIRE DE LA TRANSYLVANIE. 

RESULTATS ET CONCLUSIONS 

(Resume) 

L'enquete sociologique destinee â sonder Ies preferences des visiteurs, entre­
prise en 1977-1978 par le Musee historique de la Transylvanie, a eu plusieurs 
buts: connaître l'interet du publique pour Ies differentes epoques historiques, 
leur influence sur la formation de la conscience et du sentiment patriotique, ainsi 
que le role du musee dans la stimulation de l"interet et de la passion pour 
l'histoire, investiguer les aspects de la visite au musee et l'appreciation que les 
visiteurs donnent â natre musee, apprendre d'eventuelles suggestions portant sur 
la realisation d'une meilleure collaboration du musee avec le publique, sonder 
l'option du publique pour Ies differentes activites du musee. Les conclusions pro­
venant de ranalyse des questionnaires suggerent de nouvelles solutions qui peuvent 
iservir au musee pour mieux remplir ses tâches. 


