ce priveste utilizatorii de nivel academic §i organizafiile non-
guvernamentale, rata de rispuns a fost mult mai scizuti: rispunsurile au
fost primite de la organizatiile academice din 8 firi si de la 13 organizafii
non-guvernamentale.

Ca rezultat al campaniei desfigurate in 2004, cind au fost
contactate in mod repetat 101 de organizaii din 40 de tiri, 42 de institutii
arhivistice nationale au raspuns din 47 contactate (reprezentind o rati de
rispuns de 90%), precum §i 30 de organizafii academice si 21 de
organizatii non-guvernamentale — ambele continind subgrupe si date
rezumate — au trimis raspunsurile lor.

3.0.6. Consideratii metodologice

Esantionul relativ mic — in termeni sociologici, grupurile finti
diverse §i numirul mare de intrebdri aduc in atentie probleme de
aplicabilitate a metodelor statistice. Totodats, este dificil si evaluezi
corect nivelul de reprezentativitate, in termeni de opinii luate in
considerare la completarea chestionarului. In consecinfa, concluziile
finale se trag pe baza unei analize atit cantitative, ct si calitative, in care
micile diferenfe aflate in larga distributie a raspunsurilor nu pot fi
interpretate in sine. in orice caz, marile diferente in distributie, mai ales
atunci cdnd sunt amestecate cu variabile indicdnd traditiile arhivistice
sau democratice ale tarilor respective, duc la elaborarea unor concluzii
controlabile chiar §i in termeni statistici.

Prelucrarea si analiza cantitativi a datelor au fost ficute cu ajutorul
pachetului software SPSS. Numerele variabilelor incluse in analizd au
fost: Arhive: 207, Cercetatori academici: 101; O.N.G.-uri: 113.

3.1. Arhivele nationale

Constatirile prezentate mai jos se bazeazi pe rispunsurile date de
institutiile arhivistice nationale (Arhivele nationale, directiile de arhivi,
serviciile arhivistice centrale) din 41 de firi. (vezi harta nr. *.

4 Lista completi a tirilor acoperite de anchetd este prezentati in Index. Térile care sunt
colorate in alb pe harti indica faptul ci in aceste 3ri organizafiile nu au rispuns la
chestionare.
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Arhive Nationale respondente

W

Albania (Alb.)
Azerbaidjan (Azerb.)

Luxemburg (Lux.)
Macedonia (Mac.)
Moldova (Mold.)
San Marino (S.M.)
Serbia si Muntenegru
(Serb.Munt)
Slovacia (Sivc.)
Slovenia (Sivn.)

harta nr. 1

3.1.1. Cunoastere §i compatibilitate

Conform raspunsurilor, Recomandarea R (2000)13 a fost publicata
in 10 tari europene: Albania, Bosnia-Hertegovina, Bulgaria, Croatia,
Grecia, Letonia, Lituania, Rusia, Spania si Elvetia (vezi hartanr. 2).
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harta nr. 2

Aproape jumadtate dintre cei care au raspuns anchetei, 22 de
institutii arhivistice nationale, au declarat ca legislatia lor nationala era in
intregime compatibild cu Recomandarea, 12 au raspuns ca legislatia lor
era compatibild cu cateva exceptii si 4 ca legislatia lor era doar partial
compatibild. Nici unul din respondenti nu a declarat ca legislatia nationala
din tarile lor era incompatibila cu Recomandarea.

In 10 tari se intentiona o revizuire pentru a armoniza legislatia cu
Recomandarea.

In ciuda inaltului nivel de compatibilitate legislativa, o treime din
tari au raspuns ci au existat dificultati la implementarea Recomandarii. In
11 tari principalele motive au fost resursele inadecvate (personal, resurse
financiare, echipament etc.), In 7 tari necunoasterea Recomandarii, in 6
tari privatizarea In masa, in 5 tari intarzierile In ordonarea si descrierea
documentelor din institutiile de arhiva.
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3.1.2. Legislatia

Asa cum se arata in graficul nr. 1, in majoritatea tarilor care au raspuns
existd o Lege a Arhivelor in vigoare (in 38 de tari) si o Lege a dreptului de
autor (in 38 de tari). In 34 de tiri existi o Lege a protectiei datelor
personale si doud treimi din tari au adoptat o Lege a libertétii de informare
sau o lege similard (25 de tari). Doudzecisi sapte de tari au o Lege a
informatiilor secrete in vigoare. 14 tari au adoptat legi referitoare la
arhivele fostelor servicii secrete (legile lustratiei) si 15 institutii arhivistice
nationale au indicat existenta altor legi relevante pentru accesul la arhive
in térile respective (informatii amanuntite despre legislatie — furnizate de
respondenti in apendicele chestionarului pentru institutiile nationale de
arhiva—pot fi gasite in anexa acestui Manual).

graficul nr. 1

L. Lustratiei[ ™%

L. Liberului Acces
L. Doc. Clasificate

L. Protectiei datelor| =
L. Dreptului de autor{™

3.1.3. Regulamente

Instructiuni de aplicare a Legii Arhivelor sunt in vigoare in 27 de tari,
adica in mai mult de doua treimi din térile in care o astfel de lege a fost
adoptatd; instructiuni ministeriale au fost emise in 19 téri, regulamente
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generale sau reguli operationale pentru arhive in 27 de tari, coduri
profesionale in 19 téri. Printre regulamentele interne sau speciale emise de
organizatiile respondente, regulamente ale salilor de studiu sunt in vigoare in
37 de tari, in timp ce un regulament special de acces la documentele cu
restrictii este aplicat in 12 tari.lte texte normative exista in 10 tari.

3.1.4. Institutii exceptate de la regulile generale de acces

Jumatate dintre respondenti au declarat ca exista institutii de arhive
publice (sau organizatii ce pastreaza arhivele publice) care sunt exceptate de
la regulile generale de acces — stabilite in Legea Arhivelor sau in alte legi
(vezi harta nr. 3). Seria institutiilor este mare; mai mult de o singura astfel de
institutie a putut fi indicatd in chestionar. Institutiile publice de arhiva
indicate in numarul cel mai mare de raspunsuri au fost arhivele parlamentului
(9 tari), arhivele fostelor servicii secrete sau ale fostei politii politice (9 tari) si
starea civila (8 tari). Institutiile nationale de arhiva din 10 tari au raspuns ca
accesul la dosarele fara restrictii din aceste Arhive sunt supuse unei autorizari
speciale. Cu toate acestea, aga cum se va discuta In sectiunea urmatoare,
aproape toate institutiile de arhiva nationale au declarat ca in tarile lor accesul
la arhive era considerat un drept in legislatia referitoare la acest aspect. In
consecintd, raspunsurile sunt fie contradictorii, fie reflecta o posibila
neintelegere, anume cd administratia arhivistica este de parere ca autorizatia
de acces este doar o cerintd oficiala, dar in fapt accesul este intotdeauna
acordat. Experienta practica sprijind aceasta interpretare; in orice caz, chiar si
aceastd traditie formald nu corespunde prevederilor si spiritului
Recomandarii Nr. R (2000)13.

Sunt numai 6 tari in care nu pot fi obtinute autorizatiile speciale
pentru cercetarea dosarelor cu restrictii in Arhivele mentionate mai sus (care
sunt exceptate de la accesul general); in 28 de tari este posibil sa se obtind
aceste autorizatii.

3.1.5. Valabilitate pe plan national

In majoritatea tarilor, prevederile referitoare la acces sunt uniforme
sau echivalente la nivelul central (federal) al statului, regional (stat
component) si al administratiei locale; altfel spus, aceste prevederi sunt
uniforme sau echivalente in cadrul teritoriului statului in 29 de tari. Pe
teritoriul a 20 de tari, prevederile asupra accesului sunt, totusi, diferite
(vezihartanr. 4).
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Institutii de arhiva publica exceptate

harta nr. 3

Prevederi de acces asemanatoare sau diferite
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Legislatia in vigoare in 10 tari interzice explicit crearea §i pastrarea
arhivelor secrete (a caror existenta nu este dezvaluitd) de catre organizatiile
publice. Acest lucru este interzis implicit de legislatia in 22 de tari si
neinterzis deloc in 6 tari (vezi graficul 2.).

Este interzis sa creezi arhive secrete?

= Explicit

® Implicit
Nu

u Lipseste

graficul nr. 2

3.1.6. Conditii de acces

Pare a exista un consens general al tarilor respondente ca accesul la
arhive este privit ca un drept in legislatia aplicabila. In orice caz, termenii
,autorizare” si ,,drept” sunt oarecum ambigui in raspunsurile a 10 tari, asa
cum s-a specificat anterior.

In 10 tari, Arhivele au dreptul si refuze cercetitorilor documentele pe
care le considera irelevante pentru tema de cercetare declarata, o practica ce
constituie o limitare, in fapt, a accesului la intregul volum de documente pe
care cercetatorul doreste sa-1 examineze.

Existd semne de discriminare (atat pozitiva, cit si negativa) intre
utilizatorii arhivelor: se aplica reguli specifice pentru anumite categorii de
utilizatori, in 12 tari. Cea mai intalnitd categorie distincta de utilizatori este
cea a cercetatorilor de nivel academic (vezi graficul nr. 3), care au anumite
privilegii speciale in ceea ce priveste accesul la documente, altfel
neaccesibile publicului larg.
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Reguli specifice aplicabile pentru utilizatori

7
6
5
4
3
2
1
0

Academici
Genealogisti
Straini

Altii

graficul nr. 3

3.1.7. Taxe

Nivelul de baza al accesului, adica accesul la documentele pe suport
hartie si la copiile lor microfilmate si digitalizate — ca reguld principala
definita prin lege — este gratuit in 33 de tiri. In mod similar, eliberarea
legitimatiei de cercetator este gratuita in mai mult de doua treimi din tarile
respondente (29 de tari). Cu toate acestea, taxele percepute pentru servicii
arhivistice speciale sunt mai mari decat costurile reale ale acestor servicii In
majoritatea tarilor, cum se arata in graficul nr.4.

Taxe

2 £ g ¢ 8 3 3
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3 8 © "

graficul nr. 4
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3.1.8. Perioada generala de protectie

Cum e ardtat in harta nr. 5, iIn 14 tdri nu este specificatd in
legislatia arhivistica, perioada generala de protectie a documentelor predate
la Arhive, pentru pastrare permanenti. In acele tiri in care o astfel
de perioada exista, durata acesteia variaza: in majoritatea, durata perioadei
generale de protectie este de 30 ani (20 de tari), in cate o singurad tara
perioada specificata in legislatie este de 10, respectiv 20, 40 sau 100 de ani.
Conform raspunsurilor institutiilor de arhivd nationale, Arhivele din
11 tari deschid sistematic, in fiecare an, documentele care nu se mai afla
sub perioada generala de protectie.

Practic, in fiecare tard in care Legea libertatii de informare sau o
lege similara este in vigoare (independent de existenta perioadei generale
de protectie), Arhivele pastreaza caracterul deschis al accesului la acele
documente care au fost accesibile in baza acestei legi si in perioada in care
erau detinute de organizatia creatoare (in 26 de tari).

Perioada generala de protectie

hartanr. 5
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3.1.9. Protectie §i accesibilizare

Recomandarea precizeaza faptul ca exceptiile de la regula generala
de acces pot fi necesare pentru protectia intereselor publice (aparare
nationald, politicd externa, ordine publicd) sau protectia persoanelor
impotriva scurgerii de informatii privitoare la viata lor privatd. Conform
raspunsurilor, Tn majoritatea tarilor exista i alte criterii pentru stabilirea unor
exceptii de la regula generald de acces, cel mai frecvent criteriu fiind
interesele economice private (in 23 de tari); secretele stabilite prin lege
limiteaza accesul in arhive in 16 tari si documentele in lucru sau cele
pregatitoare sunt exceptate de la regula generala de acces in 14 tari.

In cazul exceptiilor necesare pentru protejarea intereselor publice,
criteriile de clasificare a documentelor (in secrete sau neaccesibile
publicului) care functioneaza in majoritatea tarilor sunt securitatea nationala
(in 36 de tari) si apararea (in 33 de tari) (vezi graficul nr. 5).

Criterii de secretizare

45-
40-
351
30-
2541 |
2041 |
151
104 |
54
o.

securitate nat. [ —
diplomatie |
ordine publica |
cercetari penale [
aplicarea justitie
interese econ. de stat |
altele [}

graficul nr. 5

In 33 de tiri existd o restrictie generald pentru protectia datelor
personale din documentele de arhiva; acest numar se coreleaza cu cel al
tarilor unde legea de protectie a datelor personale este in vigoare.
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in majoritatea tarilor deciziile, privind clasificarea documentelor
cu restrictii, din alte motive decat protectia datelor personale, se iau de
citre organizatia creatoare (35 de tari). In 9 tiri, astfel de decizii se iau de
catre o agentie nationald sau comisie (in unele tari existd ambele
posibilitati).

In 22 de tari, insemnand jumitate dintre respondenti, exista
prevederi pentru re-examinarea periodica a documentelor clasificate. Cu
toate acestea, in 21 de tari (suprapunandu-se doar partial cu cele unde
existd prevederi pentru re-examinarea periodicd) este nevoie de o
procedurd oficialda de declasificare, la expirarea perioadei de protectie.
Grupul acestor din urma tari este prezentat pe harta nr 6. Totusi, trebuie
remarcat ca 12 tari au raspuns cd unele documente sunt clasificate pe o
perioada nedeterminata.

In cele mai multe dintre cazuri, originea prevederilor pentru
clasificare este Legea informatiilor secrete (in 24 de tari), dar in 12 tari aceste
prevederi sunt incluse chiar in Legea Arhivelor.

Procedura de declasificare

harta nr. 6
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3.1.10. Instrumente de cercetare

Conform informatiilor furnizate de Arhivele nationale, in 16 tari
Arhivele nu elaboreaza instrumente de cercetare care sa descrie arhivaliile cu
restrictii si in 6 tari aceste instrumente de cercetare sunt oferite numai in
anumite cazuri. Cincisprezece tari au raspuns ca pregatesc regulat
instrumente de cercetare si in 14 tari aceste instrumente de cercetare sunt
accesibile fara restrictie.

3.1.11. Autorizatii speciale

In majoritatea tarilor, utilizatorii arhivelor pot solicita autorizatii
speciale de acces la documentele cu restrictii sau neaccesibile. Utilizatorii
pot solicita acces pe motive de cercetare stiintifica in 33 de tari, pe motive
juridice private in 30 de tari si pentru ancheta jurnalistica in 21 de tari.

Distributia institutiilor imputernicite sa acorde astfel de autorizatii
se poate vedea in graficul nr. 6. In cele mai multe dintre tiri, aceste
autorizatii speciale sunt acordate pentru cercetare individuald. Numai in
douad tari, Germania §i San Marino, aceste autorizatii sunt acordate prin
declasificarea documentelor de interes. Unsprezece tari (Armenia,
Azerbaidjan, Republica Ceha, Germania, Letonia, Lituania, Polonia,
Romania, Rusia, Serbia, Slovacia si Muntenegru) au raspuns cd exista
reguli de acces la documentele din Arhivele constituite pentru pastrarea
documentelor privitoare la fostele organizatii represive.

Autorizatii speciale acordate de:

30
25
20
15
10
3NEEE
0 y
Arhive  Autoritatea Creator Alte
tutelara autoritati
graficul nr. 6
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3.1.12. Accesul partial

In jumitate din tarile care au raspuns existd prevederi referitoare
accesul partial la documentele cu restrictii (separarea unor parti din
document, anonimizare, acoperire etc.). Cu toate acestea, numai Arhivele din
11 tari au personal necesar, cunostinte §i resurse pentru implementarea
accesului partial, in 5 tari acesta este implementat numai in anumite Arhive,
iar in 4 tari numai in anumite cazuri, dupa cum e aratat in graficul nr. 7.

Pot Arhivele introduce un acces partial?

® Da
® in anumite Arhive
= in anumite cazuri

= Nu

¥ Lipseste

# Nu au raspuns

graficul nr. 7

3.1.13. Respingeri — apeluri

Intr-o majoritate semnificativa de tari (33) exista prevederi pentru
comunicarea obligatorie, in scris, a respingerii cererilor de acces; numai
7 tari au raportat absenta unor astfel de prevederi. In mod similar, in
majoritatea tarilor, In cazul respingerii unei cereri de acces, existd
posibilitatea de a face apeluri administrative (33 de tari) sau apeluri in
instante (35 de tari). Alte posibilitdti de actiune juridica, cum ar fi Inaintarea
plangerii catre un Avocat al poporului sau catre un Comisar de informatii,
existain 21 de tari, adica in jumatate dintre tarile respondente.

3.1.14. Arhive private

Prevederi juridice, financiare si de alta naturd, destinate sa
incurajeze accesul la arhivele private, exista doar in 15 tari, dupa cum
reiese din harta nr. 7. In aceste tari exista un registru al arhivelor private
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protejate sau unul al arhivelor private deschise publicului si este alocat
chiar un buget special pentru subventionarea arhivelor private; cu toate
acestea, o autoritate sau un serviciu care sa ofere asistentd arhivelor
private exista in numai 8 tari.

Prevederi care incurajeaza accesul la arhivele private

harta nr. 7

3.2. Cercetatori academici

Raspunsurile date de catre 30 de cercetatori s1 organizatii (asociatii de
istorici, institutii academice, facultati etc.), reprezentdnd comunitatea
profesionala de utilizatori ai arhivelor din 16 tari europene (vezi harta nr. 8),
sunt rezumate in sectiunile urmatoare. Din considerentele metodologice
discutate anterior, 19 respondenti independenti au alcatuit ultimul esantion
de cercetatori academici.
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