Compania negustorilor greci din Sibiu (1453-1859) — analiza
pragmatici a textului epistolar

Loredana Dascal

«...] die va uavlavng ouas TpEnEL v
&xne mpoooyriv, éEmueieiay, kai
TEPLEPIELQY ELG TAS YPAPIS OLapdpwv
avipdrav... »

«[...] 1 pdauaravve myv
TPOKOTIVOOV...»

Cu aceste cuvinte il indeamni pe Sterie Gica tatil sdu, Costa, si utilizeze
drept indrumar al formirii sale intelectuale §i lingvistice un caiet cu scrisori —
probabil ale unor oameni de seami sau autori — selectate §i copiate datoritd tocmai
rolului lor paradigmatic pentru fapte de viata, stari si atitudini sufletesti §i morale,
pentru reactii in fata evenimentelor si forme de exprimare a confesiunii umane. La
rindul lor, ceilalti membri ai familiei (in special sora, Haido C. Gica) il incurajeazi
pe tanirul aflat la studii s3 scrie ori de céte ori are ocazia, pentru a exersa §i a dizolva
distantele si dorul instrainarii.

Daci valorile genului epistolar sunt aici strict didactice §i afective, trecerea
in lumea zgomotoasd, mercantild, interesatd, precautd, grabitd si codificati a
corespondentei negustorilor greci din Transilvania ofer filologiei ample perspective
asupra analizei textului prin prisma pragmaticii, un teren al lingvisticii care
investigheazd influenta factorilor contextuali asupra semnificatiei enunturilor. Mai
apropiati de psihologie §i de sociologie decat de logica si de lingvisticd, pragmatica
studiazi limba ca activitate practicd, cu marcile vorbirii fiecdrui individ §i ale fiecarei
comunititi, abordand felul in care decurge procesul comunicdrii interumane, in
general, §i felul in care circumstantele concrete ale actului comunicativ i§i pun
amprenta asupra structurii acestuia. Pragmatica admite ci, in anumite conditii, un
enunt exprima mai mult sau chiar altceva decat sensul lui literal sau decat acelasi
enunt, in functie de ansamblul complex de fenomene psihologice §i sociale implicate.
Rezultatul este cd limba este utilizatd intr-un mod special §i lanseazd situatii
inexplicabile prin regulile gramaticii. Desi cdmpul larg de desfagurare a materialului
faptic al pragmaticii este comunicarea orald, conditia de oralitate a corespondentei
din fondul “Compania negustorilor greci din Sibiu” fiind pe deplin intrunita, ancheta

"“..]casi inveti insd trebuie si ai atentie, preocupare §i curiozitate fatd de scrisorile diversilor
f).ameni” (AN.I.C,, Fond Sterie C. Gica (1798-1832), I/11).
“[...] scrisorile sunt céstigul tdu” (ibidem, [/21).
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lingvisticA Intreprinsd grupeazi situatiile schematice ale scrisorii §i tipurile de
enunturi prin care “vorbitorul”-emitdtor fie urmareste sd orienteze gandirea §i reactia
“interlocutorului” sdu, fie sugereaza trairi §i intentii fara a le dezvalui explicit.

Neglijand de aceastd datd formula de adresare, a cdrei analizi necesitd un
studiu aparte — datoritd variettii calitdtilor, titlurilor, atributelor §i epitetelor, uneori a
alegoriilor §i abrevierilor prin care este desemnat destinatarul —, aplicim metodele de
lucru ale pragmaticii asupra primei structuri din schema de compozitie a scrisorii:
introducerea. in aceeasi masuri ca si in incheiere, aici se concentreaza strategii ale
politetii, cu rol in mentinerea §i ameliorarea continud a relatiilor dintre indivizi.
Gama de nuante pozitive ale politetii este datd de atitudinea de familiaritate, dusa
pand la afirmarea, chiar exagerarea bucuriei de a initia sau relua comunicarea, de a
detine informatii privind starea generald buni sau succesele destinatarului-receptor.
Sensul suprapus acestui tip de afirmatii vizeaza transmiterea admiratiei, a simpatiei, a
aprobdrii si, totodatd, anticiparea din start a rezultatelor favorabile ale actului
comunicativ in curs.

Luand in considerare faptul ci, in genul epistolar, discursul scris presupune
“dialogarea” cu destinatarul §i inzestrarea acestuia cu un anumit tip de competenta
comunicativd, fiecare asertiune reprezinti un rispuns la o intrebare implicitd. Daca
una dintre normele oralititii prevede co-prezenta protagonistilor §i, automat,
concomitenta emiterii §i a receptarii, corespondenta obligd la un decalaj — minim, in
cazul fondului “Compania negustorilor greci din Sibiu”, unde fluxul activitatilor
impune o continud sau frecventd actualizare §i informare prin scrisori a membrilor
“retelei”. Pentru cd acelasi expeditor directioneazd dispozitii cdtre cit mai multi
destinatari i, in plus, ca o strategie de persuasiune, cea mai mare parte a epistolelor
debuteazi cu recapitularea si confirmarea ultimei scrisori primite sau trimise.
Astfel, formuldri de deschidere de genul: “Avvapepw tnv nortepnvnv pov|...] ket
anoxprivouar €ig 2 tiuidv oag .. 1" “H mpolaboioduov éordbn tij 19
wpey<ovroc> kel érni odc eibomoi<noa> [..]7; “Zdc Bebaid v Eaydrny
pov [...] év if oag mepixieioa [..]""; “Metd thv Bebaiwory tic [...] vorepivic
pag [..] odc ibomoroduev ... fac o directa punere in temi a receptorului si
trecerea exacti la argument. Mai evazive §i expeditive sunt introducerile
recapitulative dupé sablonul: “[..] &t 'rf¢ od¢ Eypdpauev doa o kaip<dg>
ExdAEr™; “uE ThY mzps,wovmrv néotav ods Eypdyauey t@ dvaykaia™; ..
01 '1j¢ od¢ eypdpauev td ypeia|...]”; “XOe¢ eic 16 Tpdupa toi kvp Xrdvov td

! “Mentionez ultima mea [scrisoare] [...] §i raspund la cele 2 [scrisori] ale dumneavoastrd”
(A N.L.C., Fond Compania negustorilor greci din Sibiu, 1/43).
[Scnsoarea] mea anterioard a fost pe 19 [luna] curentd, prin care v-am instiintat” (ibidem,
11/121).
3 “v3 adeveresc ultima mea [scrisoare] [...] in care v-am inclus [...]” (ibidem, 11/127).
4 “Dupd adeverirea ultimei noastre [scrisori] [...] va ingtiintam [...]” (ibidem, 11/32).
3 4[...] in care vi scriam cele pe care momentul le cerea” (ibidem, 11/358).
§ “cu posta trecutd v-am scris cele necesare” (ibidem, 11/360).
74...] in care va scriam cele trebuitoare [...]” (ibidem, I1/365).
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Eypayea tdé Sovra™®. Referindu-se la scrisoarea primiti din partea actualului
destinatar, negustorul se rezumi, cel mai adesea, la mentiunea specificd unei
confirmiri de primire, uneori, insi, isi exprimi acordul fird rezerve: “de acord cu
ultima scrisoare”g, “de acord, nu mai reluém”lo, “de acord, nu mai discutém”“, sau,
pentru evitarea eventualului dezacord, apeleazi la formule de pseudo-acord: “[...]
et elg T ovppwve 6ev énavalaubive, il Tsonoiciobe, ot [..]".

Alteori, expeditorul fisi organizeazi rdspunsul recapitulind punctual
scrisoarea actualului destinatar §i lanséndu-si, in replicd, interogatiile, comentariile §i
dispozitiile: “[...] efdauev o7od [...] va uds eidomoirjoetar ué ti Adyov elven
avtd, eidauev onov [..] elvar oword, eidauev onob [...] mapaotabiite xar
ypdperar vi[..]"".

Modele laconice de preluare a rolului de emititor sunt: “&moxprviuevor
[...] o1jv pavepdvouar [..] 671 [..]", “Amoxpiveuar eic tnuiav ¢ |...] dmov
edabov'®.

fn climaxul enunturilor entuziaste proprii strategiilor persuasive, la polul
opus introducerilor aride, telegrafice, se afld cele care afirmi bucuria. Confesiunea
“m-am bucurat la culme pentru buna dumneavoastri sinitate, mult doritd de noi” o
face N. I. Ambrozi de la Craiova, cind i exprimi citre Hagi Constantin Pop
speranta ci o partida de patruzeci si doi de saci cu lan3 a ajuns la lazaret si, rugindu-1
si fie inciircati pentru Pesta §i Viena, transmite §i o serie intreagd de instructiuni:
“[...] dxpag Exdpnv dia to aroiov ¢ ayabne por eiyeiag oad e

Pahamnicul Anastasie de la Brasov, scriind proestosului de la Sibiu, Chirita
Ianni Cincu, ii arati c3 i-a primit cu bucurie scrisoarea i ci s-a bucurat de buna lui
sdnatate, dupd care ii multumeste indatorat pentru serviciile referitoare la averea
cumnatei Argintoianca: “@rlikov  ypduue <t tipiotnTog TR Elabov
nEpLyapdg Kai Exdpnv Enl T VKT pot vyeiy tne Ar<av>"".

¥ “leri in scrisoarea domnului Stan i-am scris cele necesare” (ibidem, 111/49).

94..] xaf elg vd ovupwve|[...]” (ibidem, 11/234).

104(...] kel eig td obpgwva, SEv énavaoyoipev”.

e[, ] elg t& obvpove Biv mept to Aoyovpev” (ibidem, 11/331).

12 “[...] de acord, nu mai reiau, ins3 luati la cunogtinta ci [...]” (ibidem, 11/235).

13 ¢[...] am vizut ci [...], s& ne instiintati cu ce rost sunt acestea, am vizut ci [...], este corect, am
vizut cd [...], prezentati §i scrieti sd [...]” (ibidem, 11/333).

14 «rispunzind {..} vd anunt[..] ca [...]” (ibidem, 11/1).

15 “Réispund scrisorii dumneavoastri [...] pe care am primit-0” (ibidem, 11/259); semnalim ci
sintagma intregitd este “rnuia ypa@r’ (“cinstita/onorata scrisoare”), redusd pretutindeni prin
elipsa determinatului, astfel incat, deoarece determinantul nu satisface intru totul valentele politetii,
ne este convenabild traducerea determinantului prin determinat.

16 ¢[...] m-am bucurat enorm pentru buna dumneavoastrd sinitate, favorabild pentru mine [...]”
(ibidem, 1/44).

' “am primit bucuros amicala scrisoare a domniei voastre §i m-am bucurat mult pentru s3nitatea
dumneavoastrd doritd de mine” (ibidem, I11/8).
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Toma Anastasiu Altangi de la Constantinopol confirmd'® firmei Manicati
Safranu Fiii §i Asociatia primirea scrisorii, “bucurindu-se peste masura” pentru buna
lor sdnitate, insé i5i modificd aproape dramatic tonul §i buna dispozitie, recapituland
indurerat anuntul acestora privitor la faptul ci nu i-au schimbat florinii §i oferind pe
larg, cu mcordare mdlcatu in legdturd cu politele §i soarta bamlor Trecerea rapida
de la “vrepeydpnuev’’ la “xar [douev ue Avmnv pag™® are tocmai rolul de a
mima dezamigirea persoanei care anticipase o rezolvare favorabild, in schimb i s-au
pricinuit deservicii; exprimarea insistentd a supdrarii, ca §i invocarea divinititii gi
utilizarea formuldrilor dubitative pe parcursul scrisorii induc, in realitate,
responsabilizarea destinatarului-receptor §i o modalitate de presiune pentru
remedierea situatiei dezavantajoase. Astfel, contextul scrisorii descrie aceasta bucurie
drept formald, iar intentia expeditorului-emititor nu face decdt si o inscrie in
structura tipicd a compozitiei.

O altd functie indeplineste exagerarea bucuriei, corelatd cu multumiri
pentru uranle si recomandanle din “evyevixdv por avrtic ypappa””, pentru
preocuparea “katd duvapzli’ §i pentru bunidvointa fagiduiti. In plus, Steriu
Anastasiu fsi prezinti aici entuziast disponibilitatea nelimitatd pentru servicii, rugand
chiar si i se porunceascd sustinut §i dezviluindu-si atitudinea prietenoasa. De fapt,
emititorul subsumeazd acestui discurs euforic obiectivul consolidarii relatiilor
negustore$t1 in vederea propriilor solicitiri ulterioare. In acelasi timp, in contrast cu
prima §i cea mai ampld parte a scrisorii, spatiul restrins acordat argumentului
scrisorii, in final (trimiterea paftalelor cerute), precum s§i scuza “mAfv unv
.‘:lilcaz'tp([)vz'a'g”23 , referitoare la intocmirea scrisorii, justificind intrzierea cu o zi a’
indeplinirii solicitdrii destinatarului-receptor, denotd disconfortul expeditorului,
cauzat de lipsa sa de promptitudine.

O opticd aseminitoare asupra textului accepta scrisoarea lui N. I. Ambrozi:
acesta raspunde “eUyapiorwe™ distinselor scrisori ale lui Hagi Constantin Pop,
pentru a carui sinitate mult doritd s-a bucurat. Trecidnd la argument, marturiseste cd
perechea de murgi negri este frumoasd, insé foarte scumpa, asa ca roagi sé ii procure
omul lui, Minovici, o pereche de murgi putin mai ieftind, cu care si impresioneze,
deoarece 0 va dirui unui jockeu pentru procesul unei mosii. Jena declindrii unei
oferte este cauza excesului de detalii; pe de alti parte, presiunea — care provine dintr-
una de ordin juridic — §i teama de refuz il determina pe emitétor si insiste intr-o nota

% Ibidem, 11/380.
® “ne-am bucurat peste masura’.
0 “st am vizut cu durerea noastra”.
2! “serisoarea dumneavoastri binevoitoare mie” (ibidem, 111/134i).
2 “din rasputeri”.

‘ins3 neavénd timp”.
* “bucuros/cu placere”; termenul este un derivat din familia de cuvinte a verbului “cdyapiored” (a
multumi), la rAndul lui un compus al cuvintului primar “ydpig” cu particula inseparabili cultd
“eu’,
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accentuat subiectivd, ce merge pind la “urv mipadeofc xar mepikedo pds
onvywpvare eig avtiv thv evwyliony™ si pani la o elaborata formuld de
incheiere, unde recurge la afectiunea destinatarului-receptor §i la propria pozitie
inferioari (“dovdikwTatoc pevew Sovdog™).

Cu multumiri pentru urdri fsi incepe scrisoarea’’ vitaful Anastasie atunci
cind il anuntd pe Hagi Constantin Pop ci, desi se intelesesera anterior pentru plata
unor capitaluri, ca sd nu se necijeasci §i prietenul, Panaioti Spahi, acum are de platit
si dobAnda acestor grosi si apoi de trimis adeverinta lichidatd. Prin urmare, debutul
politicos serveste drept amortizare a solicitarii ce incalcd o conventie anterjoara.

Demersul de identificare a normelor de redactare aduce observatia ci
politetea pozitivi, familiard, impune emitétorilor si receptorilor atribuirea de valori
morale §i afective scrisorilor, atunci cind se referd la cele primite, care pot fi
“distinse”, “cinstite”, “preacinstite”, “‘fratesti”, “amabile”, “mult dorite”, “umile”.
Uneori, “autorii” i§i demascd in introducere intentia de a respecta normele de
redactare, corespunzitoare celor orale (schimbul de saluturi), pentru ca imediat si
treaci la comunicarea chestiunilor practice. Astfel, Elias Alcalay §i Asociatia
adreseazi Manicatilor “rameivds [...] mpookvvijoeis kel  @iAikovg
dona’apou’g”n, “dupi obicei”, “cum trebuie” (“w¢ eikde’). Intr-un caz aparte,
trimiterea la aceasta uzanta se face in incheiere: “ mpookvvdvras oac we eixog 2,

Existd insd §i situatii in care emitdtorul remuntd voit la stereotipiile
epistolare, pentru a-si exprima incd din primul rind nemultumirea provocati la
lectura scrisorii primite. Toma Anastasiu Altdngi scrie firmei Manicati Safranu Fiii si
Asociatia: “iOouev u€ Avmnvuac vié uds ypdente moiid Evavria oid tdg
povebag, xal mwAfov Ofv ugver diln EAnig, mapd 1 eidnkpivia oag xer
mpobuuia oag el avtTo Emepioducbe, xai dumotes vd pag yapomoijonre
OYAniywpe u€ kgupi<av> amoartolnv avtov|[..] Sid vd purv orékwvral tdoa
donpe vexpd avtod™®. Este remarcabil aici saltul insidios de la propria stare
afectivd la calititile morale indubitabile ale receptorului, manevrd menitd si
receptor. De asemenea, fard alt protocol, acelasi personaj comunica ulterior: “kxa?
Toouev pe Avrnnvuas vd pnv puds exduete xaupi<av> allayrv povédwy,

nu v supdrati §i rog iertafi-ne pentru acest deranj” (ibidem, 1/39).

¢ “riman preaslugamic slujitor”; procedeul stilistic al derivatiei sau paronomazei (repetarea
aceluiasi cuvant dupi ce i s-a operat o modificare morfologica) accentueazi ideea enuntatd,

%7 Ibidem, I11/102.

3 “saluturi umile si imbratisari amicale” (ibidem, 11/11; 11/13).

¥ “salutandu-va dupi obicei” (ibidem, 11/33).

30 “am vazut cu durere ci ne scrieti multe necazuri despre monede §i nu mai rimine altd sperantd,
decét sinceritatea dumneavoastrd §i bundvoinfa dumneavoastrd, de asta ne-am incredintat si de-ar
da Domnul si ne bucurati repede cu expedierea lor [...] ca si nu zacd atdtia bani morti acolo.”
(ibidem, 11/377).

25 «
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udiliote O1d piwpid mavielde Ov pdc avepepere™. In  subsidiar,
interpelarea morald §i sanctionarea lipsei de eficientd sunt atenuate prin exprimarea
durerii — reactia normala ar fi fost aceea de nervozitate, frustrare — si, in plus, prin
indicarea abild a unui alt motiv de tristete, mai coplesitor, pentru a evita astfel
culpabilizarea exclusivd a destinatarului: “7epioodrepov duwe u<ag> élvrnoev
vd BAERwuEY v udc ypdpn o piloc pag dnd Bisvv<av> [...]"* si pentru a lisa,
in iIncheiere, un loc cuvenit reludrii solicitdrii, intr-un mod permisiv §i conciliant:
“mATjv dumotes vd uds Eyapormoirjoete uE kdpuidv diieyrnv plowpi<wv>
81 '6la td donpapac, 1 povédwy, npoorabavres T6 mpds ouupEpovuad.
Din seria extrem de variatd a formulelor de politete introductive fac parte §i cele
intrate in ierarhia politetii negative — care se manifestd prin atitudine deferenti,
rezervatd, prin diminuarea propriei personalititi, simultan cu exagerarea valorii
celuilalt. Intr-un astfel de registru se exprima N. Alexiu; a cirui “dovdixdv
<ypdupa>"* este adresatd “mpds TOV TypIGTATOY, YpROLUGTATOV KUpLOV™
Hagi Constantin Pop, cu un ‘“salut umil”; in mod paradoxal, cuprinsul nu include
nicio cerere, ci doar expunerea exact §i obiectivd a actiunilor indeplinite “xavd 70
dpdivwv thg rtﬂzémaa'g””. Elias Alcalay §i Asociatia procedeaza la fel cu
Manicatii cénd fsi concep’’ expunerea ca un instructaj rece: “M¢ tHv taneividonv
Lov od¢ mpookived, kai épyduat Sié vd odc pavepdoo, ot [...]' . Descifrarea
atitudinii rezervate vine in final, cAnd pomenesc de butoiul cu bland trimis de la
Viena in urmi cu doud luni, despre care “w¢ tnv onuepov dév Eyw kduuiav
andkpionvoac, Sid t@ omoia £y avplov unoevw and £06 Otd nworay, kal
nepaxalid oac OéieTar poi pavepwon Sid Exer eic midroc td mavra™.
Faptul cd tonul are aici nuanta frustrdrii este evident §i din analiza scrisorilor
imediat® anterioare sau ulterioare acesteia, in care, desi au acelasi destinatar,
pulseazd spontaneitatea §i implicarea personala.

i “si am vizut cu durere cd nu ne-ati facut niciun schimb al monedelor, mai ales despre florini

deloc nu ne pomeniti” (ibidem, 11/379).
“Insa mai mult ne-a intristat s& vedem ci ne scrie prietenul nostru de la Viena [...]” (ibidem,
11/379).
 “insd de-ar da Domnul s& ne bucurati cu vreun schimb al florinilor de toti banii nostri, sau al
monedelor, striduindu-vé pentru profitul nostru” (ibidem, 11/379).
M “umil scrisoare” (ibidem, 11/117a).
3 «citre preacinstitul, preaserviabilul domn”.
% «conform ordinului domniei voastre”.
%7 Subiectul multiplu, prezent §i in semndtura, obliga la acordul verbului prin plural, insi cel mai
frecvent scrisoarea este redactatd de citre negustorul care dd nume firmei.
By pleciciunea mea va salut si vin s va anunt ci [...]” (ibidem, II/17).
“pand in ziua de azi nu am niciun rispuns de-al dumneavoastra, pentru care eu méine pornesc de
?gci la posti si va rog, imi veti prezenta de acolo toate pe larg”.
Negustorii scriau, cel mai adesea, zilnic — chiar de citeva ori pe zi, sau la intervale de doui-trei
zile.
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Succesiunea rapida a demersurilor comerciale, criza de timp, intorsaturile de
situatii, imperativul promptitudinii si al eficientei exerciti o presiune coplesitoare pe
latura practici a desfisuririi evenimentelor, astfel incdt rigazul scrisului devine
autorestrictionat. in acest sens functioneazi sintagmele de deschidere precum “[...]
oa¢ Snlomoroduev udvov, ot [..J"", sau cele cu incircaturd stilistica, gratie
constructiei negative din propozitia regenta §i circumstantialei de exceptie — exceptie
de la regula stabilita anterior —, introduse fie prin conjunctiile sau locutiunile
conjunctionale cu valoare restrictivd giurj va/dri, mArjv/rnArv o1 (“decét si/cd”):
“[...] Oév Eywuev tn mpo¢ drokpiony Huol V& odg einduev ott [...] [s. n.]™,
“[...] £ic <dA>Ao Sév elvar eipty povov va avapepouar |...] [s. n.]">, “T6 aitidv
pot gig llo Sév elvar TRV [...) fotw eic 1jdnoiv ti¢ dti [...] [s. n.]™, “To
£T10v u<o>i ei¢ ddo dév eive TAlv [...] [s. n.]", “To ériov u<o>i 1jc ado dév
nve wAiv odg Otdomio ot [..] [s. n.]”*, fie prin conjunctia adversativi @ild
(“dar”): “[...] Sev &yw 10 o andvrnovy, GAra ods Eykieiw|...] [s. AL
Oev Eyw ti mpdg andvrnovy, eAra ods eidormoiw, ot [...] [s. n.]”*; este vorba
despre un anumit tip de “ticere a autorului”, praeteritio (omisiune, praeterire, lat.= a
lasa deoparte, a nu face caz), cind declari ci nu vorbeste despre ceva, dar, vorbind in
acest mod, atrage atentia asupra mesajului siu. Emitdtorul mimeazi lipsa de
informatii pentru ca, prin opunerea unei singure sesiziri, care de reguld contine
reluarea “in ecou” a verbului declarandi, si capteze i si semnaleze tocmai
importanta acelui “unic” argument al scrisorii. De asemenea, de mare efect sunt
exprimdrile preventive, asimilabile litotei de politete sau diplomatie, ca variatiune a
metalepsei (schimbare, permutare de sens) eufemistice (echivalentul fiind “va scriu
putin/pe scurt”): “[...] dev paxpodovyovuar .17, “[..] €ic mAdroc év odg
roAnypdpw™™ si elevata asezare sintactico-semantica: “<egig> T6 TaPOV LoV EIg
pdxpov O€v od¢ moletypdpw napef Tpotov Epyouat va Epevveiow did kaleiv
ads vyeiav — devtepov vé adg vdomijow 671 [..]"", unde emititorul atinge din

S R RY; instiintdm doar ca [...]” (ibidem, 11/33).
2 [...] nu avem nimic drept rispuns decdt sG v spunem ci [...}” (ibidem, 11/10).

»[scrisoarea] nu este pentru altceva, decdt doar ca sd va mentionez [...]” (ibidem, 11/18).
* “Motivul [scrisorii] nu-mi este pentru altceva decdt ca sd aveti de stire (veste) cd [...]" (ibidem,
11/100).
% “Motivul [scrisorii] nu-mi este pentru altceva decdt [...]” (ibidem, 11/91; de semnalat aici, ca
procedeu specific oralitfii, omisiunea continuarii “[...] goro &i¢ eidioiv od¢ orr” (“si aveti
cunostintd ci”, “sd aveti de stire cd”) care la acelasi expeditor apare ulterior — ibidem, 11/95, 11/96).
6 “Motivul [scrisorii] mele nu-mi este pentru altceva decdt <ca> sd va instiintez ci [...]” (ibidem,
11/103, 11/104). .

47 ¢y

“ {...] nu am nimic drept rdspuns, dar vi includ [...]” (ibidem, 11/132).

[...] nu am nimic drept rispuns, dar va ingtiintez c [...]” (ibidem, 11/151).

¥ «[..]numa lungesc cu vorba {...]” (ibidem, 11/34).

30 “pe larg nu v scriu mult” (ibidem, I11/134b).

5! “<in> prezentul meu <inscris> pe larg nu Vi scriu mult, in afard c3 vreau mai intii si intreb de
buna dumneavoastrd sinitate — in al doilea rand s3 va instiintez ci [...]”" (ibidem, 1/101).
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mers protocolul, aparent interesat in primul rind de sinitatea destinatarului-receptor,
apoi trece in mod organizat la motivul expunerii. Astfel de structurare punctuald a
scrisorii, axatd pe corespondenta mpoTOoV — OcUtEPOV, este o prelungire a
caracterului practlc §i disciplinat al tagmei negustorilor §i apare sporadic in
corespondenta

Nivelul de maxima sinceritate i, totodati, de oralitate — renuntind la marcile
complicate ale politetii, emititorul apeleazi direct la conversatie, ca reflex al unui
comportament strategic, destinat si ofere receptorului posxbilitéti optime de
decodificare §i si favorizeze obtinerea rezultatului tintit — se atinge prin utilizarea
adresdrii introductive cu apelativul protetic indeclinabil “xvp” (formd Impietritd
substituentd pentru “xUprog”), urmat de prenumele destinatarului §i de expunerea
explicitd §i concisid a argumentului. Ca atare, dupa ce salutid 68/1¢1ng”53, Anica
Anghel fsi incepe scrisoarea citre Iosif Manicati Safranu Fiii §i Nepotii cu “Kujp
Twong™*, rugindu-1 si recomande prietenilor pe un om de-al ei, novice, care va
merge la Viena gi Pesta. La fel, Steriu Anastasiu isi face aproape o reguld din a
declansa actul de comunicare cu Andrei Gheorghiu Hagi Constantin Pop prin frustul
“Kujp "AvSpen™, urmat de o succesiune logica si clari a informatiilor, astfel incét
formula evoci imaginea a doi interlocutori care se retrag pentru o discutie particulard
referitoare la propriile interese.

Ca universalii ale comportamentului comunicativ, fenomenele politetii
videsc, intr-un mod mai mult sau mai putin autentic, preocuparea permanenti de a
tine seama de celilalt i, totodati, asumarea sentimentului unei responsabilititi pe tot
parcursul interactiunii verbale. O particularitate a scrisorilor din fondul “Compania
negustorilor greci din Sibiu” — in sfera politetii pozitive — este datd de exprimarea
atitudinilor legate de starea de sinitate, vazuti ca un pretext sau doar o modalitate
de a initia dialogul. Intr-o comunicare schematizati pe un cadru interactional al
conversatiei de tipul:

cerere — motivare — contracarare refuz

ofertd — satisfacere

\ respingere — reofertare,

prin urmare, intr-un discurs integral materialist, pus in termenii strict comerciali bani
si marfuri, pot pirea atipice efuziunile specifice corespondentei personale. Cat
despre caracterul oficial al acestor scrisori, el este indicat de faptul ci evidenta lor si
a datelor vehiculate se tinea in registre-copiere, ceea ce denotd simt §i organizare ale
managementului afacerilor. La urma urmelor, trebuie insd tinut cont cd negustorii

56
“greci” apartineau unei comunititi nu numai economice, ci §i lingvistice, culturale,

- 6 2

%2 Ibidem, 1/38; I11/142; 111/8a.
5 “fmteste"
> “Domnule losif’ (ibidem, 11/29).
“Domnule Andrei” (ibidem, I11/135-142).
¢ Etnonimul a fost adoptat de o mare diversitate de etnii (bulgari, aromani, maghiari, germani,
italieni, turci, evrei, armeni s.a.).
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spirituale §i administrative, c& unul dintre criteriile de asociere era cel al inrudirii §i,
in final, c3 strategiile politetii coincid aici cu strategiile persuasive. In consecinti, o
formuld de introducere patetica §i insidioasd, precum “di@ tij¢ mapoloig pov v
eluar eic &AAo mapa pdvov va éoevviow Oid 10 EUKTaIOV TIiS VYElas oag Kai
Emougvog, va odg oldomotrjow, OTL [.]"%, dupd care vin, firesc, chestiunile
practice, reprezintd apogeul expresiv al atitudinilor referitoare la sinitate, prin
aparenta concentrare a interesului emitatorului exclusiv asupra binelui fizic al
receptorului §i prin diminuarea aspectelor care il privesc pe el insusi. Este
remarcabild, de asemenea, deplasarea pretextului scrisorii — de la cel practic la cel
afectiv.

Firile mai temperate si calculate, care i§i intocmesc un plan punctual de
expunere, nu omit si pund “in primul rind” interesul fatd de interlocutor §i “in al
doilea rand” problemele de ordin comercial®. in mod exceptional, N. 1. Ambrozi
pune in primul rind buna sdnitate a lui Ionitd Minovici, céreia ii confera un atribut
cu rezonanti filosoficd, apoi mutd obiectivul asupra propriei sale stiri de sinétate i,
in plus, incurcat intr-un poliptoton ce frizeaza ticul verbal, I§i exprimd speranta ca
destinatarul a ajuns cu bine §i sdnitos la Sibiu: “M¢ mpodTwv pov Epevvd Oid Ty
kaAd<ko>yoOnv eiyweiav t7¢ devtepwv kel eiunc Ooydpite eiyiEvopol
EAnti{w npomolob va exarabodwlijkarav év eiyin eic ta avroibec [s. n.]”>.
Este evidentd in acest context amprenta emotionald, deoarece, in secventa urmitoare,
pentru a preveni un eventual esec, cu deosebite menajamente politicoase (in care
intrd §i riguroasa utilizare a pronumelor §i a verbelor la persoana a Ill-a singular, in
locul persoanei a II-a, prin procedeul stilistic évadiayj) si rememorénd si o discutie
anterioard, emititorul lanseazi o solicitare cu totul speciala (procurarea unei perechi
de cai, datorie citre un individ).

Pentru a aduce naturalete dialogului si pentru a mentine apropierea, subiectul
“vorbitor” oferd rdspuns unei presupuse intrebiri din partea interlocutorului atunci
cand anuntd ci si el este, “Peix xyapnte™™, sinitos, supralicitind sau considerand
drept reguli si politetea celuilalt §i, implicit, “atitudinea favorabild”®'. Invariabil,
sdnitatea destinatarului este ‘“bund i mult doritd de noi” si vestea ei este cel mai
adesea intdmpinatd cu bucurie, stare provocati si de primirea scrisorii®>. Cu rol
intensificator apar uneori: prefixoidul Umep (“Umepydpnke’) si adverbele de
cantitate cu acelasi inteles: (£ig) ueydAov, Aiav, moAv®; intensitatea este stilistic

57 “prin prezenta mea [scrisoare] nu trebuie [sd fac] altceva decit doar si intreb de sinitatea

dumneavoastri dorita [de mine] §i apoi si vi ingtiintez ci [...]” (ibidem, 11/395).

*® Ibidem, 111/8a, 111/142.

39 «ip primul meu [rdnd] intreb de buna sdndtate a dumneavoastrd, in al doilea, si noi, slava
Domnului, suntem sandtosi, sper ci ati ajuns de mult acolo, cu bine, sdndtos” (ibidem, 1/38).

80 «slavi Domnului” (ibidem, 111/35).

8! Ibidem, 111/31, 111/35.

52 Ibidem, I11/8.

LTS

3 «“muly”, Jtare”.
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exprimatd §i prin litota “[...] xai obkxOAlyov Eydpnv 6id tnv [...] @yaOric
vyiei<av> g [s. n.]”“, tonul entuziast datorandu-se aici satisfactiei provocate de
cadoul primit.

In legituri cu sinitatea destinatarilor, expeditorii se pot interesa cu “zr7jv
dxpav Epevvav’®, cu o politete formald, prin sintagma consacratd: “u€ rd v
éoevvay tri¢ mepnrdBnTiic pov iyidvoag™, cu o consideratie minima: “uerdriiv
épdTiony Tii¢ dyabeic byiav g™ sau printr-o mentiune in treacit, in incheiere.
Tot in pozitie finald, in semn de totald deferentd de aceastd dati, expeditorul solicita,
pe langd confirmarea de rigoare a “bunei primiri” a unor obiecte, si i se scrie §i
“mépn th¢ dyabic oag vyei<ac> oagd™®,

Actul de solicitare, nucleu al comunicarii epistolare in fondul ce ne oferd
materialul faptic pentru analiza textelor prin prisma pragmaticii, este cel mai adesea
insotit de manevre de motivare, prevenind cererea unor explicatii sau justificiri din
partea receptorului. Amplificate, aceste manevre aduc clarificari suplimentare asupra
temei. Sintagmele selectate pentru paradigma respectarii exigentelor politetii
negative sunt ilustrative In ceea ce priveste strategia persuasiunii, eficace prin
dezarmarea, controlarea reactiei §i limitarea posibilitdtii “interlocutorului” de a
refuza. Astfel, emititorul i§i recunoagte “delictul” de a deranja prin interventia sa,
asociind stimulul “curajului”® conotatia, ugor peiorativi, este de “indrizneald”) cu
scuzele §i congtiinta “greutdtii”” pe care o produce, totodatd cu un cumul special de
explicatii §i contraoferte de servicii. Spre exemplu, paharnicul Anastasie, atunci cand
solicitd proestosului Companiei din Sibiu tdinuirea unor informatii in legiturd cu
marfurile riposatei sale cumnate, Argintoianca, promite inlesniri in situatiile dificile,
isi cere iertare pentru “deranj”’’, invocd presiunea exterioara (“rrjv meipativ &£
avdykne npoepyouvnv...]""), intruct aceasti “nevoie” i-a provocat “curajul” §i
“nu se indoieste ci va fi bucurat cu rispuns prietenos”. In afari de expresia recurenta
“Aeapbdvw ©0 Odppog’”, urmati de verba declarandi sau scribendi (pavepdvo,
YVOOTOTOL®, £L60T010, AfyaVeinw, dnlomold, ypdpw), apare, inedit “Aaubdvw
rrjv élevBepiay’™. Ambele structuri fac trimitere la o constringere morali — teama
de a deranja, de a impovidra — care ar putea cenzura initiativa. Riscul actului de
solicitare este direct si limpede exprimat: “kai émindvw<c> odg nepikald[..]"".

”7

64 «

o [...] §i nu putin m-am bucurat de buna sanitate a dumneavoastrad” (ibidem, 11/420).

profunda cercetare” (ibidem, 11/418).
86 “dupi cercetarea sanatitii dumneavoastra preadorite de mine” (ibidem, 11/14),
6 “dupi intrebarea despre buna sinitate a dumneavoastrd” (ibidem, 11/69; 11/70).
s “despre buna dumneavoastri sanitate” (ibidem, [1/419).
B urg Bdgpog”.
0«16 Bdpog”.
" “gvdyinoig”, “ meipaftV’ (ibidem, 111/8).
Z “deranjul din nevoie aparut [...]".
“imi fac curaj”.
" “4mi iau libertatea” (ibidem, I1/81; 11/419).
73 usi, obosindu-va, va rog [...]” (ibidem, I11/68).
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O stratagemd psiho-lingvisticd prevdzutd cu o doza aproape infailibild din
garantia rezolvirii favorabile o constituie algoritmul: recapitularea serviciului facut
in trecut destinatarului — expresia “indriznesc sa vi impovirez”, repetatd in forma
“am indriznit si vd deranjez” — cererea de scuze — flatarea receptorului prin
argumentul caracterului siu generos, care {i este “cel mai bine cunoscut” emitatorului
si, de asemenea, prin argumentul unicititii eficientei acestuia (“u1f yvwpi{wvrag
TIvov dAdov mapd tijv TipidTitdoas Oid Gelitijv ki’ Gpyavov tol totolTov
kaAoi”®). Exemplul este extras din scrisoarea lui loan Almali citre Constantin Hagi
Pop, rugat astfel si se ocupe de stringerea florinilor imperiali dintr-o cambiala
economici. De remarcat aici atenta pregitire a terenului pentru acceptarea solicitarii,
insertiille de captatio benevolentiae, toate acestea intrunind conditiile de auto-
protejare a emitatorului in fata unei reactii adverse, a unui refuz; intr-o echivalare
orald, intentia de dezarmare a interlocutorului merge pana la impiedicarea acestuia de
a avea initiativa verbala. In plus, ca o strategie conversationald, este demnd de
semnalat preocuparea pentru ciutarea acordului prin abordarea unui subiect secundar
sigur, un semn al teritoriului comun, cu deosebirea cid expeditorul modificd pozitia
acestui subiect — din cea “regulamentard” initiald, in finald (1n pozitie introductiva se
afli rememorarea serviciilor facute, astfel incdt subiectul principal al scrisorii —
solicitarea — este “flancat” de subiectele ce pot fi surse de acord). Mai exact, in
incheiere, expeditorul descrie comparativ piata din Odesa §i prezinti lista cambiei in
alte orage europene.

Strategiei persuasive orientate spre obtinerea de favoruri §i inlesniri i este
tributara invocarea de citre emitator a prieteniei destinatarului cu o rudi de-a sa, ca
suport al solicitirii §i cu scopul de a i se dovedi aceeasi atitudine amicali ca in cazul
rudei. Astfel, Dimitrachi Amira, ispravnic §i vitaf, scriindu-i lui Constantin Hagi
Pop, admite ca impediment faptul ci nu il cunoaste personal, ci doar datoritd
“reputatiei”, dar isi “ia libertatea” de a face apel la “7j orevij pidia”” a acestuia cu
ginerele siu, Gheorghe Sachelarie, “pentru a se invrednici cu cinstita lui
corespondenti §i cu cunostinta personal"’ Ulterior, dupa ce, fireste, “isi face curaj gi
deranjeazi”, 1l roaga “si aiba apropierea §i si fie indreptat spre prietenia [...] si 53 fie
invrednicit §i el” cu prietenia pe care Constantin Hagi Pop o are fatd de ginerele
siu’®. Dupa un an, termenul in care pune problema este deja “luand in considerare
prietenia pe care o avem intre noi””. In mod exceptional, Petru Alexiu de la
Bucuregsti il anunti pe Constantin Hagi Pop, la Sibiu, cd mai multi prieteni au stiinta
cd practici un comision de doar % , incit “cere” i pentru sine acest lucru, in virtutea
faptului ci “xad ueic eiueOa pidot tob Kaioapod™.

76 a NI < . o . L .
“necunoscind pe nimeni in afard de domnia voastrd pentru intentia $i instrumentul unui astfel de

bine” (ibidem, I11/346).
“strdnsa prietenie” (ibidem, 11/419).
7 Ibidem, 11/418.
™ Ibidem, 11/427.
80 «si noi suntem prieteni ai imparatului” (ibidem, 11/220).
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Subterfugii sunt §i transferarea culpei de a deranja §i demersul de accelerare
a rezolvirii favorabile prin responsabilizarea altor persoane: vitaful Anastasie
solicitd insistent lui Constantin Hagi Pop un tip de marfa “pentru ci nu poate scipa
de boieri”®; altidati, doreste lista detaliati a preturilor cumpiériturilor (rom §i
piscoturi) “deoarece asa o cer prietenii”sz, iar Dimitrachi Amira “nu se indoieste” ca
Hagi Constantin Pop i va pregéti mirfurile mai repede, deoarece si el, la rindul lui,
“este gribit de citre un individ gi a promis”BJ.

Cu functie compensatoare pentru “deranjul” solicitarilor sunt, de asemenea,
“dnewpov ypeiav™ si exigentele momentului (“dow J katpds éxdier ™).

Din registrul expresiv al cererii politicoase — aflate, in desfdsurarea fondului,
in tensiune cu cererea imperativd, poruncitoare — face parte rugiamintea, care
imbraca forme si tonalitéti variate §i poate fi comunicata: “Beppo’g”gﬁ, in numele unei
relatii afective (“6yd J¢ @ilws mapaxald™, “ddelpé mepaxald oid thv
aSedpixniv pag ayenngy’®®), telegrafic (“mapaxaiovuev dxolovlrjoere, g |...]
oag éypdpauev™), atenuatd prin fals dezinteres si falsi menajare a receptorului
(“ewurf mpde Bappoc oas mapaxaid [..]"°°% este adevarat, insi, ci aici nu
emititorul va fi beneficiarul solicitirii, deoarece marfa este destinaté altor persoane),
sau prin plasarea verbului rogandi la viitor, insotit de adverbe cu rol intensificator
(“si incd va voi mai ruga [...]”). Unele scrisori au in cuprins o frecventi obsesivi a
verbelor rogandigl, culminénd uneori, dupi citeva repetitii, cu o formulad ce indica
mai degrabi constringerea: “ apaxadd povtAax [s. n.]”%. Interesant se manifestd
vitaful Anastasie, care, dupd ce mai intdi roagid “Oepuw¢”’ si se faca tot posibilul
pentru a i se gisi stofa, argumenteazi sincer §i colorat: “ueyddo {opt tpabo dia
mavi™®, apoi, precipitat si epuizat, cedeazi actul comunicirii unei terte persoane:
“00ev tov tpomov va odg mapaxkalfow O€v 1iéevpw, Oéler odg einel kai ¢
Aoyop<etoc> NixoAdxr™. Cu familiaritate eufemistici, Dimitrie Amira refuzi

% Ibidem, 111/49.

%2 Ibidem, 111/98.

% Ibidem, 11/427.

% “nevoia imensa” (ibidem, 11/371).

8 «céte le cerea momentul” (ibidem, 11/380).

8 “calduros” (ibidem, 11/41).

8 “ey, ca prieten, rog” (ibidem, 11/424).
%8 “frate, rog, pentru afectiunea noastra friteascd” (ibidem, I1/105).
8 «rugam procedati dup3 cum [...] v-am scris” (ibidem, 11/370).

% “daci nu <vi este> cu greutate, vi rog [...]” (ibidem, I11/32).

’! Ibidem, 11/346.

%2 «rog neapdrat” (ibidem, I11/38).

* “mare zor trag pentru stofa” (ibidem, 111/47).

“Intrucit nu cunosc modalitatea de a vi ruga, vd va spune §i logofatul Nicolachi” (ibidem,

111/47).
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=

reticenta de a ruga, intrebuintand o litotd ce semnificd
vi rog”: “8év élerya T0 va TNV mapaxaieiow™.

Liant intre rugdminte §i solicitare este invocarea unei calitd{i morale de
lungi carierd in forme consacrate, specifice pana in prezent modalititii de redactare a
cererilor §i adreselor oficiale, in principal citre persoane cu functie superioara
ierarhic: “od¢ mapaxald [..] vé kaloBediite”™, “tnv mapaxald va Adbn tijv
xadoovvyv™’.

In aceasta sfera semantici a bunivointei se impune notiunea xaloguvy,
semnificdnd “amabilitate”, “bunitate”, ‘“binefacere”, “favoare”, “serviciu”, “hatar”
(“[...] vé od¢ napaxaléoo omov va kduetar tiiv kadoorivyv®®), concurati insi
de ydpicsi mpoBQuuia. Mai directd este folosirea imperativi a constructiei: “Ad6ete
t1jv kadoovvyy™”. Promisiunea aluzivi a unui contraserviciu este in masurd si
stimuleze eficienta §i sd creeze o relatie de interdependentd: “rnapaxaloduev vd
Aaubdvere, tiiv ppovriba[..] xai Olouev odc yupiler yapiv|...]"'", iar miza
pe calititile morale ale receptorului, ct §i auto-selectarea in seria prietenilor acestuia
devin metode redutabile: “rjéetpouev ket tijv mpoBuuiav ods, xar mpoxOeBnorv
oag elg ©0 Vv'eUyapiorite tovs pidovg oa¢””. Alteor, negustorul mizeaza pe
satisfactia celuilalt de a fi infiptuit o binefacere si de a fi provocat bucurie,
multumire (“binevoiti s ne bucurati in toate”'®), sau, in mod patetic, recunoaste ca
unicd §i permanentd salvare bunivointa celuilalt — mimand vulnerabilitatea §i lipsa de
solutii, prin repetarea obsedantd a interogatiei retorice (din gama stilistici a
dubitatiei sau aporiei) “7: va xdvouue? "'®: “(...) 71 6¢ va xduwuev, Syr dlo
yvwpilwuev <mapd> tijv ueydAnv oac npobuuiav eic fjudc omod Seiyverar
ndvrote dno xalifv oag S1éBeorv[...]"'". Valentele acestei calititi cresc odati cu
personificarea ei: “[...] d&v ovvaiveon 1j mpoBuuia occ [..]"'%", sau prin
inzestrarea cu rezonantele filosofice ale perfectiunii: “efuatr Umoypeoc Sid tijv
xeAokayadiav oag [s. n.]”'%. Ea poate fi si obiectul transferului de calitdti de la
receptor la emitdtor, in urma unei rezolvari favorabile: “[...] @ore @valoyov

insist” sau “am tot dreptul sa

% “nu am omis si va rog [...]” (ibidem, 11/423; 11/427).

% «“vi rog sa binevoiti” (ibidem, 1V/147).

%7 “vi rog si aveti bunivointa” (ibidem, 111/106).

%8 “s3 vi rog sa faceti hatarul” (ibidem, 11/14).

% «“Aveti bunavointa [...]"(ibidem, 11/34).

100 «r ] rugdm si aveti grij [...] si vd vom intoarce serviciul” (ibidem, 11/365).

101 “y3 cunoagtem §i bundvointa §i predispozitia dumneavoastrd de a-i mulfumi pe prietenii
dumneavoastra (ibidem, 11/365).

' Ibidem, 11/370.

103 «ce 53 facem?”,

104 «q..] dar ce sa facem, nu cunoastem altceva [decdt] marea dumneavoastrd bunivointi citre noi,
care se videste intotdeauna din atitudinea dumneavoastrd binevoitoare [...]” (ibidem, 11/374;
11/376).

105 «..] dac bunivointa dumneavoastré va fi de acord [...]” (ibidem, 11/380).

196 «(...] [v4] sunt indatorat pentru bundtatea dumneavoastra” (ibidem, I11/71).
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anodidw kai £yd elg TV TIULOTNTE TNG TNV EVYAPIOTIRV, kel avetdAeinToy
Ofilw yvwpiler tijv ydpiv, xai 1j pidixr ebvora Ocier oderar auoibaiws eis
¢ Svvard ué mpobuuiav, kei étoyornta”.

Cu functia de a flata, amplificind orgoliul §i, totodatd, amortizind impactul
“deranjului” sau al eventualelor erori, scuzele, veritabile mostre de execusationes
non petitae, intrd, la randul lor, in arsenalul de dezarmare al strategiilor politetii
negative. Uneori, ele sunt prezentate ca efect al unor dizarmonii relationale si,
nelimurite de citre emititor, lasd optiunea variatelor interpretdri: Anastasie
Altanovici cere scuze lui loan Minovici — intr-un fel in care insertia frantuzismului
investeste scuza cu pretiozitate protocolard: “od¢ (Nt mapdov’'® — deoarece a
solicitat ceva lui Gaspar, pentru “uiav pixpriv SovAiav”'®.

De reguld, scuzele intervin pentru un “deranj” ocazional: “Aaubdvw 1o
Bdppoc’'’, “dlabov td Odppoc™", “(nrdvras ovyyvauny usve [..1"'"72, “évd
8 (nTdd ovyyvauny Sid tijv évéyAnaiy omov odg xduve [..]"'"°, “[..1¢{nTdv
O ovyyvaunv did tijv évdyinoy’ ™, sau produs in formi continui, situatie in
care scuzele intrd In discursul perseverent politicos al negustorului: “xar’
ovyywpeite 6id v EvoyAnotv omoi mdvie Soxwudlete map’éuod .17,
“Kal ue ovyywpeite Sia Tifv EvoyAnouy 6mov odg 8idw mdvrore™'®,

Un plus de credibilitate §i de intensitate reverentioasd se obtine prin
pozitionarea initiald a scuzelor, in formula de deschidere a scrisorii, astfel incat
accentul cade, deopotriva, asupra atitudinii de deferentd §i asupra importantei
serviciului cerut: “Awoate pag mapaxaiovuev, Zvyyvaounv did 10 Bdpgpos
omob Aaubavousv'V!, “Mé ovyywpiite évepyéte pov! &v madiv dp‘ol
E0iWTNOa TOOOV KalpoV, Eupavi{wuar O1& ToU TaPOVTOog EIg TNV EVYEVIAV
oag™'®, Prezentarea scuzelor se poate realiza intr-un chip subinteles, prin
constientizarea §i sublinierea disconfortului produs destinatarului-receptor: “xar’

EMINOVW<¢> 0dg mepikald vd Siwpilt kavvevay L.

97 “incat la fel si eu intorc domniei tale mulfumirea §i vesnic voi fi recunoscitor §i bundvointa

?ol;ieteneascé se va mentine reciproc pe cat posibil, cu zel §i promptitudine” (ibidem, II1/8).
“va cer scuze (pardon)” (ibidem, 11/388).

1% “5 mica obligatie”.

"0 “4mi fac curaj” (ibidem, IV/98).

"' “mi-am fécut curaj” (ibidem, 1V/98).

"2 “cerind iertare, riman [...]” (ibidem, 1V/98).

"3 “igr eu cer iertare pentru deranjul pe care vi-l fac” (ibidem, 1V/99).

"4 «si cerand iertare pentru deranj” (ibidem, [V/102),

NS g iertati pentru deranjul pe care mereu il aveti din partea mea” (ibidem, I11/60).

N6 «si ma iertati pentru deranjul pe care vi-1 fac intotdeauna”.

I:: “Dati-ne, rugdm, lertarea pentru curajul pe care ni-! facem [...]” (ibidem, IV, 78).
“S& ma iertai, bineficdtorul meu! daci din nou, dupd ce am ticut atita timp, m3 infatisez prin

Prgezenta domniei voastre” (ibidem, IV/3).
“si obosindu-v4, va rog s porunciti cuiva /s numiti pe cineva [...]"” (ibidem, 111/68).
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Modalititile de adresare a multumirilor, in limbajul negustorilor Companiei
din Sibiu, se incadreazi in aria extinsd de manifestare a strategiilor de comunicare,
preponderent persuasive, specifice performarii actului de solicitare, ca marcd a
politetii negative. Astfel, multumirile vin pentru foloase reale, impreund cu
recunoagterea dificultitilor cauzate §i cu manevra de prevenire §i de atenuare a unei
eventuale stiri adverse (“[...] evyaproro dia Ta 1/Jow;a,uam WToU ue e0TnAETA
oag exaua Bapoc wpos ve ue [...] onyopeoita |.. I, iar trecerea de la
multumirile pentru aspecte materiale, concrete la cele generale, abstractizate se face
de la sine (“Am primit [...] §i mdrfurile §i vi multumesc pentru foate [...]”). Este
edificator ci vataful Anastasie multumeste lui Constantin Hagi Pop pentru salutérile
pe care i le-a transmis in scrisoarea lui Grigoragcu citre vames'?', “bid rovg
T@VTOTIVOUG KOmoUS 06700 doKiud (et paliiov’* i, de asemenea, ca un omagiu,
pentru calitdtile morale al cdror beneficiar este: “xai eUyapiore Sia tnv
vropovijv"'>. La fel procedeazi Anastasie Altanovici cand “multumeste mult” lui
Ioan Minovici nu pentru favoruri clare, determinate, ci pentru ‘“atitudinea
binevoitoare fatid de mine”, deplasand astfel obiectul multumirilor spre o componenta
a relatiei pe care mizeazi in continuare. In inedita formuli “[...] doze dvaloyov
470 8idw Kal £y eis Tijv TyidrnTd tne tijv evyapioriaV’'?, verbul drodidw
(dau Tnapoi ceva ce datorez) defineste partial multumirile ca stare sufleteascd pozitiva
orientatd citre bineficdtor, generatorul ei, astfel incit efectul este recunostinta,
inteles pe care, de altfel, termenul 1l imprumuta.

Printre stirile generate de o solutionare favorabili, de aceastd dati cu
conotatie mai degrabd materiald §i raportatd la profilul caracterial al negustorilor,
indatorarea este o replici superioard multumirilor, prin avantajele §i rasplata la care
face trimitere. Prin urmare, indeplinirea unei solicitdri inseamnd, in codul mental al
negustorilor, asigurarea unor contraservicii, un mecanism de bazi in sistemul lor
relational, transpus in urmitoarele enunturi: “[...] xaf Ogleite ué vmoypedon iva
HEVW ael ﬂpo'ﬁv,uog [...] efg rovs oprouovg aafg’"zs “xai oUtwg udc
vmoypedvete’'®, “kai pac vrmoypedvere peydiwe™?, “xai ueydiog uag
vroypedvere’'®, J “xai el avt@ ool od¢ mapakaid Bf:/lerf: LE Umoypewoy)
peydiw®, “Ka'z By pE<W> oite TOV dovAov o (autoreferentialitatea prin

120 «...] mulfumesc pentru mirfurile pe care mi le-afi trimis, v-am facut greutate, dar s& ma iertati

{ .]” (ibidem, 111/9).

2 Ibidem, I11/102.

122 «pentru eforturile permanente pe care le indurati cu mine” (ibidem, 111/97).
123 i mulfumesc pentru ribdare”.

128« ] incét la fel si eu intorc domniei tale mul;umirea" (ibidem, 111/8).

125 o ] si ma vetl ndatora ca si rdmén vesnic prompt [...] la poruncile dumneavoastrd” (ibidem,
11/16).

126 «si astfel ne 1ndatoratl" (ibidem, 11/338).

127 «5i ne indatorafi mult” (ibidem, 11/19).

128 «si mult ne indatorati” (ibidem, 11/336).

13 «si pentru cele de care vi rog m3 veti indatora mult” (ibidem, 11/29).
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prin statutul social pseudo-inferior sunt procedee ale politetii negative si insemne ale
tonului conventional). La nivel gramatical, preponderenta indicativului viitor face
proiectia in zona unei realizdri conditionate. Emititorul isi ia o dozd minimd de
incertitudine i admite ivirea unor impedimente. O marji sporitd de siguranti contine
utilizarea verbului la timpul prezent, cind rezolvarea pare a fi in derulare (“si mi
indatorez mult”""), cu toate ci in propozitiile anterioare alterneazi forme verbale
traduse prin indicativ viitor (“va primi informatii”), conditional optativ (“mi-ar fi
placut si slujesc™) §i conjunctiv prezent (“sd ma ingtiinteze”).

Proba de exprimare plastic3, ce ne incredinteazi asupra sensului material al
notiunii de indatorare, o oferd Dimitrachi Amira, atunci cind solicitd si-i fie
umplute doui ulcioare cu ulei curat §i bun, pentru doctor, “fiind cu datorie”' %,

Uneori, servitutea emititorului se asociazd cu invocarea §i confirmarea
prieteniei receptorului, intirita si de recomandarile altor persoane, prefigurate pentru
intregirea portretului moral (“[...] uévovres vndypeor eic ta¢ Sovievoeis oag
kaBoc eiuela mAnpopopnuevor 61 eloBar pilor ué xkabapav ovveidnov™™),
sau de convingerea neclintiti a acestei calititi; implicit, orice refuz este din start de
neconceput: “[...] kat td wepioTartixd tol xaipov, ods Bonlron, xal ueydiws
LS UTOYPEDVETE, 0d¢ YVWPI{ouev pilov eidikpivéoraroy [P

Referitor la situarea in timp a atitudinii mentionate, se fac asiguriri cid ea
reprezinti o demonstratie morald pantemporald, fapt ce dovedeste onestitate,
loialitate §i promptitudine, ca universalii ale relatiilor dintre negustori. Astfel, dupa
perfectarea actiunii (“am primit [...] m-am bucurat [...] am vazut ci [...]”), negustorul
“este Indatorat” (“elpar Uroypeousvos”; perfectul simplu pasiv grecesc, desi indicid
o actiune trecutd complet finalizatd, este mai pronuntat un timp al prezentului). in
contextul unei solicitdri asupra céreia planeaza nesiguranta, ea este insistent repetati,
completatd cu precizarea evaziva a riscurilor §i cu promisiunea permanentizirii, prin
intrebuintarea viitorului continuu al verbului statomiciei “u£ve” (“a rdméne’’):
“Ofdlw mpoougver dxour, ayxald xai 0 Kaipos Oev 10 ovyywpel xalori
apketijv {nquiav 1f Soxtuare, ¢ TpEYoVY TWpa [...) oUTw Ods mapakaid kal

BéAw peiver vmdypeoc|[..] [s. n.]"'"®. Pe de alti parte, “usvw vrdypeogd™ ™, “xai

130 «

si veti indatora pe slujitorul dumneavoastra” (ibidem, 11/138, 1I/181).
131«

xei vmoypedvouat peydaiog” (ibidem, 11/422).
B2 “xai ug bmoypfoo<iv> Gvra” (ibidem, 11/434).
1 «[_.] riméanand ndatorati de serviciile dumneavoastrd, dupad cum suntem informati ci sunteti
P}l;ieteni cu congtiinta curata (ibidem, II /359).

“[...] i trecerea timpului sd va ajute §i mult ne indatorati, vd cunoastem drept prieten foarte
sincer [...]"(ibidem, 11/364).
135 “[...] voi mai astepta, cu toate ci timpul nu o ingidduie, céci destuld pagubi sau incercari, dupi
cum se petrec acum [...] astfel va rog si voi rdmdne dator” (ibidem, I11/73).
1% “riman dator” (ibidem, I11/75).
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LE dﬂozpsa)venzt"m, datoritd indicativului prezent, cu semnificatia de actiune
continui, trideazi expansiunea temporala a sensului.

Paradigma explicitdi §i dezvoltatdi a notiunii de indatorare o prezintd
pahamicul Anastasie (vitaf de Ciineni), atunci cidnd ii numeste principiile
componente, cu intelesurile, att cele abstracte, cit §i cele materiale: “mulfumirea”,

RT3

“bundvointa prieteneasca”, “bunatatea”, promgptitudinea”, “utilitatea”, “preocuparea
N . . . a . . it 13
pentru inlesniri, mai ales in situatiile dificile” ™.

In studiul de fati'*, au fost supuse investigatiei pragmatice circumstante
concrete ale procesului comunicarii §i modul in care acestea influenteazad structura
discursului negustorilor greci, intr-o schema partiala: introducerea (cu exprimarea
bucuriei, cu trimiteri la fluxul §i reciprocitatea corespondentei, cu inflexiunile
politetii), modalititile de initiere a solicitdrii, inflexiunile rugdmintii, apelul la
bunivointi, prezentarea scuzelor, adresarea multumirilor si angajamentul
indatoririi, ca rispuns al rezolvirii avantajoase.

Desi se incadreazd in genul epistolar — unde canalul de comunicare este
scrisul si alcdtuirea mesajului implicd, de reguld, formulidri definitive ce exclud
negocierea sensurilor intre emitator i receptor (din cauza separérii prin mari distante
spatiale si temporale) — caracteristic fondului “Compania negustorilor greci din
Sibiu” i este discursul de tip oral, datoritd eludarii coordonatei temporale §i credrii
aparentei de coprezentd a ‘“interlocutorilor”. Frecventa exceptionald a emiterii
scrisorilor (uneori de doué-trei ori in timpul aceleiasi zile; adesea, chiar in functie de
producerea unor “‘evenimente” pe parcursul redactirii, se opereazid insertii de
informatii §i de note de tip post scriptum), precum §i recapitularea ideilor din
scrisorile primite/expediate, reludrile de diverse tipuri, inclusiv “In ecou”, ezitdrile,
reformulirile, rectificirile contribuie la conturarea situatiilor orale, de pseudo-
concomitenti emitere-receptare.

Contextelor analizate li s-ar putea adauga §i cele referitoare la: oportunitatea
formulelor de invocare a divinitatii, de recomandare a unor persoane, de informare §i
solicitare a ingtiintdrilor, de stimulare a eficientei, indicii de evaluare a increderii,
performarea actelor directive, obsesia rapiditatii §i imperativul promptitudinii,
exprimarea Ingrijordrii §i a motivelor acesteia, incertitudini §i probabilititi, marci ale
confidentialitatii, stabilirea de conventii, relatarea conflictelor, apelul la linigte si
calm i multe altele. Toate acestea, desi pot fi interpretate drept aleatorii, sunt —

137 «si m indatorati” (ibidem, 111/144).

138 Ibidem, I11/8.

1% Pentru bibliografia referitoare la chestiunea pragmaticii lingvistice, facem trimitere la
urmitoarele lucrdri: Lucia Wald, Sisteme de comunicare umand, Bucuresti, 1973; Liliana Ionescu-
Ruxindoiu, Dumitru Chitoran, Sociolingvistica. Orientdri actuale, Bucuresti, 1975; L. lonescu-
Ruxindoiu, Conversatia. Structuri §i strategii. Sugestii pentru o pragmaticd a romdnei vorbite,
Bucuresti, 1995; L. Wald, Pagini de teorie si istorie a lingvisticii, Bucuregti, 1998; Anne Reboul,
Jacques Moeschler, Pragmatica azi. O noud gtiingd a comunicdrii, Cluj, 2001; L. Ionescu-
Ruxindoiu, Limbaj §i comunicare. Elemente de pragmaticd lingvisticd, Bucuresti, 2003.
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datoritd pragmaticii — perfect justificate si sistematice din perspectiva comunicativa,
ca reflex al unui comportament cooperant si strategic, menit si ofere receptorului
studiul unui astfel de material lingvistic contribuie, intr-o mésura incomparabild, in
raport cu ancheta destinatd simplei prezentiri de fond, la cunoasterea modului de
gndire §i de vorbire al unei comunititi aduse la viatd, la definirea elementelor de
referintd psiho-sociale, agezind astfel pe intreprinzitorii acestuia sub lumina
cuvintelor cu care Costa Gica i5i indeamn3 fiul s studieze caietul cu scrisori.

Résumé

La Compagnie des marchands grecs de Sibiu (1453-1859) — une analyse
pragmatique du texte épistolaire

Ayant comme motto une citation suggestive des valeurs didactiques et affectives
des lettres, 1’étude entreprend une enquéte linguistique des lettres de ce fonds d’archives;
il s'agit d’une perspective pragmatique, admettant, dans certaines conditions, qu’un
énoncé exprime beaucoup plus ou méme tout autre chose que le sens littéral, en fonction
de l’ensemble complexe des phénoménes psychologiques et sociaux impliqués.
L’approche conceme les circonstances concrétes de I’acte de communication, tout en
mettant en évidence la maniére dont celles-ci influencent la structure du discours des
marchands grecs.

L’analyse d’un schéma partiel de construction du texte révéle comme élément de
repére de I’introduction la révision et la confirmation de la demiére lettre regue/envoyée,
accompagnée parfois de formes expressives de 1’accord ou du pseudo-accord, de
formules laconiques d’appropriation du rdle d’émetteur. L’attitude de familiarité,
participant de la politesse positive, se manifeste par l’affirmation et méme par
’exagération de la joie d’initier ou de reprendre la communication, d’avoir des nouvelles
concernant I’état de santé et les succés du destinataire-récepteur; du point de vue
contextuel, on dévoile 1’objectif de la consolidation des relations entre marchands et, au-
dela de I’excés de remerciements et d’excuses, il s’agit de mettre en place des démarches
formelles quant & l’acte de sollicitation. La réalisation de cet acte subit parfois les
influences de la politesse négative, marquée par la déférence réservée, la diminution de sa
propre personnalité, doublée par 1’exagération de la valeur de I’autre. Les signataires des
lettres développent et mettent en marche un mécanisme des stratégies persuasives et de
rejet d’un potentiel refus, comprenant, entre autres, les tonalités employées pour adresser
la demande, aussi bien que I’appel a la bienveillance du récepteur. La promesse de
I’endettement, comme suite 4 une issue favorable, présuppose aussi bien des sens d’ordre
matériel, que des sens d’ordre abstrait et constitue une véritable démonstration morale.

Les aspects analysés et exemplifiés mettent en évidence soit un langage
stéréotypé, propre aux usages épistolaires, soit des expressions familiéres, imagées,
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exquises. La rhétorique du discours s’appuie sur des figures de style suggestives, a savoir
Iellipse, derivatio, praeteritio, la litote, la métalepse, I’interrogation rhétorique, la
personnification. Toute une série de marques de I’oralité éludent les coordonnées
temporelles et spatiales, ce qui entraine I’apparence de coprésence des interlocuteurs.

Le propre des situations de communication analysées, tout comme de beaucoup
d’autres situations pareilles, est un comportement coopérant et stratégique, voué a offrir
au récepteur des possibilités de décodification et a favoriser le dénouement attendu par
I’émetteur.

Une analyse linguistique de ce type, fondée sur I’approche pragmatique,
contribue a la connaissance de la maniere de penser et de parler d’une communauté dont
les dimensions sont actualisées, a la mise en évidence des éléments de référence d’ordre
psycho-social. Par I’intermédiaire de cette approche, les lettres des marchands acquiérent
une valeur didactique et permettent de nouvelles possibilités d’interprétation.
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