Despre arhivistica romaneascd, privind spre viitor

Acest material nu are scop demonstrativ-stiintific, nu incearci si introduci noi
concepte teoretice si nici si reveleze adeviruri arhivistice ascunse. O altd “lipsd” a
materialului este caracterul intentionat eterogen; singurele elemenle de legatura intre cele
citeva probleme abordate sunt originea dezvoltirii acestor idei', intentia comuna® si
unele reactii de contestare, ce nu ma indoiesc ca vor apirea.

Problema 1: Arhivele si egalitatea in siricic

In urma cu un an, fiind chestionat intr-o anumitd imprejurare in legiturd cu
descentralizarea completd a retelei Arhivelor Nationale, m-am declarat impotriva. Nu
impotriva ideii in sine, ci am considerat ci 1). administratia locala roméneascd nu are
maturitatea de a gestiona problema arhivelor, ca bunuri patrimoniale unice §i 2). in
functie de veniturile locale, urma sa se produca o inegalizare netd a DJAN-urilor, aga cum
existd gi intre administratiile judetene.

Nu am considerat Insa niciun moment ca descentralizarea nu ar fi un fenomen
predictibil si de agteptat. Eram si sunt in continuare convins cd fenomenul descentralizarii
se va produce, singura dilemd fiind viteza de implementare §i reducerea efectelor
colaterale. Experienta franceza si cea romaneascd vizutd de departe m-a convins insi ca
descentralizarea pare a fi singura solutie pentru problema de baza a DJAN-urilor:
subfinantarea si subdotarea. Motivele pentru care am aceasta convingere sunt mai multe.

In primul rind, existi motive tehnice. Intr-un DJAN nu se pastreazi atét
documente cu vocatie “nationald”, cit documente care sunt de interes pe un spatiu
geografic determinat. Practic, in depozitele unui DJAN exista documente apartinind
comunelor, oragelor si judetelor, ceea ce in tari neafectate de etatism corespund unor
structuri specifice (arhive comunale, ordsenesti st judetene). Statul poate avea propria
arhiva pentru institutiile proprii (prefectura, de pilda), dar actuala structurd a Arhivelor
Nationale ale Romaéniei, la nivel judetean, pastreazd un model etatist, care nu stim cit
timp va mai dura. Desigur, existd documente de valoare dcosebitd pentru Statul romén in
sine (vezi la Brasov “Scrisoarea lui Neacsu”), dar acest lucru nu este nemaivazut (existd
si biblioteci sau muzee locale care detin materiale unice, de relevanta nationala), dar nici
nu reprezinti regula, ci mai degraba cxceptia. In acest caz, caracterul de filiald (mai ales
sub raport financiar) a unei structuri “nationale” poate fi pus in discutie. in plus, serviciile
ofcrite de un DJAN nu sunt servicii “nationale”, ci ele se adreseazi prioritar comunititii
de pec raza de competentd (judet). Ca urmare, este poate firesc si fie sub controlul
administrativ local, acolo unde cunoasterea nevoilor specifice este mai precisa, decét sub
cel central, unde repartitia de fonduri se face dupd criterii “specifice” si interese cu

“prioritate nationald”. Un exemplu il poate reprezenta si alocarea de fonduri pentru
ridicarea de sedii de arhivd. Unele judete au primit, desigur, pe baza unei analize “la
centru”, fonduri pentru edificarea de sedii, prioritar fatd de alte judele, care poate ar fi

! Fermentul il constituie stagiul francez de arhivistica.
2z . . e . I .. .
“ Incercarea de actualizare a practicii §i strategiei arhivistice pentru momentul 2008.
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avut mai multd indreptitire in acest sens, prin valoarea arhivei si cantitatea de material
detinut. O descentralizare ar permite poate o concentrare pe valorile specifice, care pot fi
mai bine valorizate la nivel local/regional decdt la nivel central.

in al doilea rand, devolutia administratiei publice citre nivele locale a condus
deja la incredintarea catre administratia locald a unor componente de autoritate deosebit
de importante (administrarea de fonduri importante, relatii internationale, administratie
scolard, patrimoniala, evidenta populatiei, politie comunitara etc.). Si din acest punct de
vedere, cu sincopele de neocolit, administratia locald romaneascd se inscrie in trendul
general european, si nu va fi departe momentul in care inclusiv Arhivele vor intra in acest
curent.

Care vor fi insi implicatiile descentralizarii? Vor fi doar de natura bugetara sau
si de naturd profesionald? Nu ag vrea si intru in detalii bugetare, fiind un domeniu in
afara specializarii mele. Pot doar sa constat ¢d in cazul exemplului francez comunititile
au avut mai mare aplecare spre nevoile unui serviciu care livreaza servicii comunitatii §i
arhivele locale sunt mai bugetate, si In multe aspecte mai dezvoltate, decat cele centrale.

Trebuie insd anticipate unele paradoxuri. Astfel, tocmai arhivele locale din
comunititile mari §i bogate pot ajunge mai slab dezvoltate, deoarece felia bugetara locala
se imparte intre muzeu, bibliotecd, filarmonica, teatru etc., fatd de comunitatile mici,
unde Arhivele existd obligatoriu, ceea ce nu este cazul cu alte institutii de culturd. Dar
egalitatea tine de comunism, cum mi s-a replicat de cétre colegii francezi §i nu este poate
normal si preferam egalitatea in sdrdcie fafd de o inegalitate in dezvoltare. Un alt
exemplu de paradox al dezvoltarii tine de dinamica sociala. Arhivele, in logica timpului,
culeg efectele activitdtii organizationale intr-o comunitate. Altfel spus, atunci cind
comunitatea se dezvoltd accelerat, este in plind inflorire, Arhivele pot fi mai putin
implicate, deoarece transferul documentelor permanente se face dupd o anumita perioada
de timp de la crearea lor. Dacd acea comunitate decade dupa o perioada de dezvoltare
economica, unititile economice intrd in faliment, exact atunci Arhivele vor avea nevoie
mai mare de resurse, pentru ca vor trebui sd@ preia documente rezultate din activitatea
sustinuta desfasuratd in perioada de avant economic. Or, daca acea comunitate este pe o
pantd descendentd a dezvoltirii, este evident cd bugetarea Arhivelor nu va fi una din
prioritatile pe agenda comunitatii...

Problema 2: Arhivele si inertia

Perioada roméneasca post-revolutionard a adus cu sine in foarte multe cazuri o
indepidrtare a arhivistului de obiectul siu de baza: prelucrarea arhivelor. Acordarea de
citre Stat a drepturilor compensatorii, schimbdrile de regim si masurile reparatorii au
condus la o reorientare masiva — dar permanent sperata ca temporari — spre identificarea
documentelor probatorii solicitate de cetateni, in vederea obtinerii respectivelor drepturi’.
Desigur, fiecare schimbare masivd de regim politic marcheazi acut destinul serviciului
national de Arhiva. Dupa 1830/1831, dupéd 1948, au fost perioade cind arhivigtii au fost
solicitati masiv, in nevoia acutd a institutiilor “noi” de a se debarasa de “vechi” si

* Sustin i Tn acest context ca cercetarea documentelor la solicitarea petentilor este un serviciu cu
valoare adaugati, care ar trebui platit corespunzator, §i in niciun caz prestat gratuit.
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“inutil”, Totusi, credem ca nu este eronat si afirmam ca Arhivele roménesti nu s-au mai
confruntat in istoria lor cu o situatie de o amploare atit de mare, precum cea de dupi
1990.

Efectul a fost ca iatd, de 18 ani, o situatie sperata ca temporara a devenit cvasi-
permanentd si efectul a fost cd imaginea clasicd despre profesie a devenit o tintd mult
visatd: sa poti prelucra arhivi, sd publici editii de documente etc. Dupa noi, tinta revenirii
la activitatea de bazi a arhivistului s-ar putea sd rimana o sperantd neimplinita; logica
societdtii s-ar putea sa ne impuna un cu totul alt sens al dezvoltarii profesionale, §i anume
o orientare principala spre un statut administrativ si in secundar cultural.

Obsesia eficientei se simte tot mai pregnant si in institutiile de stat i de aceea se
tinde tot mai mult (cel putin la nivel vocal) si se importe modelul managementului
corporatist. Asta inseamnad, printre altele, si aparitia unor intrebdri strategice (care este
identitatea institutionala a serviciului X; care este publicul-tinta pentru serviciile pe care
institutia Y le oferd) sau tactice (cu ce costuri se obtin rezultatele; exista alte solutii de
orgahizare mai ieftine care s ne conduci la aceleasi rezultate sau la rezultate mai bune?).
Din aceasta perspectiva, Arhivele Nationale sunt obligate (in méasura in care i§i propune
si nu fie o victimd a “eficientismului” contemporan ce bantuie administratiile) sa
gaseasca raspunsuri i la Intrebirile de mai sus.

Identitatea institutionald a Arhivelor Nationale nu este, dupd parerea noastré,
clar definitd In acest moment. Vocatia culturald (clamata pe principiul arhivisticii ca
stiinta auxiliard a istoriei, a patrimoniului cu vocatie culturalad adipostit in depozite) se
loveste de multe ori atdt de subordonarea ministeriala catre Interne/ordine publici, de
mentalitatea multor functionari, cat §i de activitatea curentd, care, in majoritatea
cazurilor, nu este deloc “culturald”; la aceasta sa adaugam si drapelele NATO care flutura
pe cladirile Arhivelor (reamintim, NATO este o aliantd militard) si politica obsesiva si
excesivd de “protectie” a informatiilor. Productia culturald presupune, mai intdi de toate,
libertate interioard, care nu se potriveste deloc unui anumit spirit cazon ce fncd mai
bantuie regulamentele si procedurile interne. Vocatia administrativa are si ea limitele ei,
pentru cd latura culturald, inteleasd ca activitate intelectuala si de producere de bunuri
culturale, nu se Tmpacd intotdeauna cu planificarea strictd, gen fabrici de suruburi,
practicata la noi §i cu exigentele functionaresti tot mai pregnante.

In lipsa unui raspuns coerent, dat sub forma unei politici pe termen lung, a unei
strategii de dezvoltare a Arhivelor Nationale, mi tem c3 institutia nu va putea arita altfel
decdt ca o corabie in deriva, care Tnainteazd fard sd gtie exact care este tinta finala.
Desigur, aga cum multi colegi o demonstreaza, viata profesionali de azi pe mdine, intre
orele 8 si 16, este comoda si fard complicatii. Ma tem insd la modul cel mai serios ci
dacid nu ne vom defini noi identitatea institutionald, s-ar putea si o faca altii din afara
institutiei §i a fenomenului arhivistic, cu mult mai putin interes §i cunoastere fata de
profesie si interesele noastre profesionale.

Identificarea publicului tintd al Arhivelor Nationale reflectd dilema de mai sus.
Pe de o parte, Arhivele Nationale desfasoara clar o activitate administrativa. Activitatea
de asistentd metodologica si de control (chiar dacd pe undeva contradictorie in termeni)
trebuie, teoretic, sd asigure conformitatea practicilor arhivistice de la creatori cu legislatia
in vigoare. Desigur, dincolo de aspectul strict legalist, existd o filosofie in spatele
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lucrurilor: un management eficient al circulatiei documentelor i respectiv o arhivid bine
pusd la punct permite cresterea eficientei unei organizatii — informatia este, in fond, un
activ important in societatea de azi. Ma tem insd ca aceastd abordare livrescd nu este
adevaratul scop al Legii arhivelor din Roménia §i niciun reflex al arhivistului implicat in
aceastd activitate. Pirerea mea este cd legea §i activitatea curenta aplica in multe cazuri
perspectiva pregatirii fondurilor pentru preluare la Arhivele Nationale si nu cea a unei
asistente pentru eficientizarea activitatii creatorului. In definitiv, nu este vorba decat de o
perspectivi diferitd, care se poate servi de aceleasi reglementdri, insa este o perspectivd
extrem de importanta, dupa opinia noastrd, in stabilirea celor pentru care lucram: pentru
noi, arhivistii sau pentru altii, pentru societate? lar stabilirea acestui public-tinta ar putea
avea (sau chiar are) serioase repercusiuni asupra bugetarii institutiei.

Pe de altd parte, in imaginea clasicd despre sine insugi, arhivistul roméan este un
om de culturd, care prelucreazi documente pe care apoi si le pund la dispozitie
“adevaratilor cercetitori”, In primul rand. Nu este aici locul sd discutdm despre aroganta
segregdrii utilizatorilor in “adevarati” si “amatori”. Remarcdm doar faptul ci, in perioada
post-decembristd, numarul petentilor, ca utilizatori ai arhivelor, I-a depasit cu mult pe cel
al “adeviratilor”, si in general ca utilizatorii non-academici ai Arhivelor coplesesc
numarul acelorasi “adevarati”. Existdi doud aspecte importante in aceastd evolutie. in
primul rind, cresterea numdrului cercetatorilor neavizati {ca parte a utilizatorilor non-
academici) ridicd problema modului in care realizim “instrumentele de evidentd si
informare stiintificd”. In ce masurd acestea sunt suficient de explicite, de adaptate
profilului unui cercetitor care nu are cunostinte de istorie, care nu are instructie
superioari 1n domeniul istoric, astfel incit sd stie cum sa abordeze o cercetare, cum sa fsi
defineasci nevoia si sd apuce pe un drum in descifrarea arhivelor? Avem oare ghiduri
despre cum trebuie abordati o cercetare la Arhive? Sunt cercetatorii multumiti de modul
si timpul in care ajung la informatie? — iatd o intrebare care nu stiu nici daci a fost
vreodatd formulati in cadrul Arhivelor Nationale pind in prezent. Apoi, cresterea
numarului utilizatorilor non-academici, in general, ridica problema prioritatilor gi vitezei
de prelucrare a fondurilor. Dat fiind numarul in scadere al cercetatorilor interesati de evul
mediu, de documentele nu stiu cérui timp trecut, prioritatea nu ar trebui sa fie oare mutata
(daca nu cumva s-a §i produs deja, fortatd de imprejurari) spre fondurile recente, menite
si ajute la controlul guvernantilor de cdtre guvernati, la implicarea arhivelor in
mecanismul democratic al societatii*? Nu ar trebui oare analizat in ce masura se pot
modifica practicile arhivistice curente, astfel incdt sa se poatd pune la dispozitia
utilizatorilor un numir mai mare de fonduri, recente, intr-un timp mai scurt?

Aviand in vedere cele doud aspecte de mai sus, se poate pune si o intrebare mai
ampla: cidti bani sunt cheltuiti pentru intretinerea arhivelor §i care este amploarea
publicului deservit de Arhive? Intrebarea poate ultragia pe multi, dar si incercim o
abordare pragmatica. Statul (finantatorul) are la dispozitie o felie largd bugetar3, pentru
administrarea careia raspunde in fata cetatenilor/electoratului. Din aceasti felie bugetar,
finantatorul trebuie sa achite contravaloarea unor servicii publice, pentru a satisface niste

* Desigur, avem in vedere o abordare legala si strategici i nu practica “scurgerilor” preferentiale,
practicatd uneori.
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nevoi ale cetitenilor/electoratului. in misura in care nevoile sunt mici, respectiv daca
numarul utilizatorilor unui anumit serviciu este redus, acel serviciu va fi neglijat, atit sub
raport financiar cét §i, la un moment dat, poate chiar al existentei sale. In schimb,
perspectivele (de fapt, realitatea...) subfinantarii sau ale unei reorganiziri dramatice
(comasiri teritoriale, comasiri institutionale cu muzee sau biblioteci, reduceri drastice de
personal) nu sunt deloc nerealiste.

O solutie: “Democratizarea” arhivelor

Ideea pe care am dorit s3 o exprimdm mai sus este aceea c@ bugetarea Arhivelor
Nationale, deci viitorul institutional §i profesional al lucrétorilor in reteaua arhivisticd de
stat, depinde de cel putin doi factori. In primul rand, este necesara definirea unui profil
institutional care si fie modelat in sensul sprijinirii unui raspuns la anumite nevoi ale
societatii. Acest lucru tine de “politicienii” Arhivelor, de cei chemati sd Intocmeasca
politicile pe termen mediu si lung ale institutiei. In al doilea rand, trebuie identificat acel
segment din societate care are nevoie de Arhive §i de arhivigti, operatiune care trebuie
realizatd de catre cei cu studii de specialitate, in sociologie $i management. Aceste
identificiri odata realizate, ele trebuie sd atragd dupa sine reactii profesionale, prin
politici si strategii, care sd asigure adaptarea metodelor de lucru la nevoile institutiei
(adaptate profilulut institutional) si ale publicului tinta.

Nevoile sociale la care Arhivele Nationale pot rispunde vizeaza, dupa opinia
noastrd, doua directii principale: relatia cu unitatile creatoare §i valorificarea.

Relatia cu unitditile creatore de documente trebuie, in opinia mea, usor ajustata.
Desigur, asa cum de altfel statueaza si noul proiect de lege, Arhivele Nationale trebuie sd
se concentreze pe organizatiile publice §i si iasa cdt mai grabnic din utopia controlului
tuturor creatorilor §i detindtorilor de documente. Pe segmentul specific, Arhivele
Nationale trebuie sa i§i asume si sa 151 intareascd forta actiunilor de control. Respectarea
prevederilor legale ar trebui si aiba o serie de efecte directe pentru caracterul democratic
si responsabil al administratiei romanesti:

- existenta documentelor autentice care nregistreazi tranzactiile sau actiunile
administrative ofera posibilitatea societitii civile §i organelor de drept s3 monitorizeze
legitimitatea procedurilor §i legalitatea acestora;

- nu poate exista “acces la informatii de interes public”” in méasura in care nu se
stie nimic despre locul unde se pot regisi acestea, in masura in care nu existd evidente
pentru documentele create;

- functionarii care pardsesc functia pot “ratici’/insusi documente doar daci
politicile de inregistrare si evidenta a documentelor intr-o administratie sunt defectuoase.

in egald masura insa, aplicarea legii nu se poate face eficient decit in masura in
care politica preconizatd de lege este sprijinitd de cei chemati sa o aplice. Altfel spus,
sunt in egald masurd importante mdsurile de aplicare a legii, cit §i cele pentru
popularizarea, sensibilizarea §i persuadarea functionarilor si a conducatorilor de institutii.
Acestia trebuie sd constientizeze faptul ca informatia, analogici sau digitala, pe suport
hirtie sau suport modern, reprezintd un activ de valoare al oricirei organizatii, care poate
face la un moment dat diferenta intre o administratie eficientd, rationala st una haotic3,
primitivd. Arhivele Nationale trebuie s3 demonstreze ¢ sunt un partener in acest proces,
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ca pot oferi servicii profesionale, specializate, si nu sunt doar vectori de fortd in aplicarea
legislatiei.

Un al doilea segment in care Arhivele sunt condamnate si isi facd simtitd
prezenta cu acuitate este cel al valorizdrii. Aceastd sarcinid este extrem de dificila,
deoarece pe de o parte sunt concurate de institutii puternic ancorate in mentalul (si
finantarile) colectiv(e) — bibliotecile si muzcele — si in al doilea rdnd pentru cd
spcctaculozitatea materialului arhivistic nu este intotdeauna ugor de surprins.

Valorizarea arhivelor se face in principal prin sala de studiu si prin biroul de
relatii cu publicul. In functie de evenimente, urmeazi articole de popularizare in presa,
studii stiintifice, expozitii, editii de documente §i, mai rar, vizite. Asadar, cel putin
aparent, atit publicul academic, cit gi utilizatorii non-academici sunt acoperiti. Intrebare-
cheie: care este impactul acestor actiuni in cadrul comunititii? Evident, la aceastd
intrebare nu se poate raspunde doar cu un teanc de articole din ziare, care arata cum a fost
oglinditd o cutare expozitie sau cu numdrarea articolelor scrise de cutare arhivist in presa
locala sau, cel mai frecvent, cu raportari triumfaliste. Un raspuns profesional trebuie sa se
bazeze pe marimi cuantificabile si pe un studiu de impact. Pentru c&, in opinia noastrd, o
astfel de analizd nu poate fi decit tulburitoare, pentru majoritatea structurilor Arhivelor
Nationale.

Sa analizam exemplul DJAN Brasov bazat pe niste cifre rotunde: au existat, intr-
un an, un numdr de aproximativ 5.000 cereri, deci s-a raspuns, grosso modo, nevoilor a
5.000 de persoane. La sala de studiu au fost 1.200 de vizite. Asadar, activitatea DJAN
Bragov a raspuns in total pe anul respectiv unui numir de 6.200 persoane, care reprezinta
6.200/284.596 locuitori = 2,17% din populatia orasului resedintd de judet, respectiv
6.200/589.028 locuitori = 1,05% din populatia judetului! Desigur, Arhivele fac parte din
acel segment de servicii al cdror beneficiu trebuie privit pe termen lung, insa in egala
masurd, bugetul este format din banii contemporanilor si nu din cei ai viitorilor cetiteni.
Iar un procent de 1,05% de cetiteni interesati de servicii in zona geografica de
competenta face in mod clar ca Arhivele sa fie bugetate la capitolul “Si altele”...

Aceasta situatie a fost resimtitd §i de arhivele departamentale franceze, care au
fost puse in situatia de a justifica, prin studii de impact, ponderea serviciilor oferite in
cadrul comunitatii. Raspunsul administratiei locale a fost limpede: un acces la arhive
pentru un numar atdt de mic de oameni duce la concluzia fie ca nu exista acces la arhive,
fie ca arhivele au o politicd elitista, discriminatorie fati de marea masi a cetitenilor.
“Democratizati arhivele!” a fost indemnul presedintelui Consiliului General (echivalentul
unui Consiliu Judeiean) din Yvelines. in altd parte, am fost surprins si constat c simbata
Arhivele departamentale din Val de Mame aveau program cu publicul o sdmbati pe luna.
“Nu imi pot permite s {in toate sdmbetele inchis, trebuie si am activititi §i in zile
nelucritoare, s@ demonstrez cd am activitate cu cetitenii §i cu comunitatea, altfel nu
primesc buget suficient §i nu pot plati oamenii, nu pot contura niciun proiect”, mi-a spus
directoarea Arhivei departamentale (= DJAN). Acest tip de abordiri ale autoritatilor
finantatoare, ugor de anticipat si la noi, atit in cazul sistemului arhivistic centralizat, dar
mai ales in cel descentralizat, obligd Arhivele §i arhivigtii la nigte raspunsuri ce nu tin de
abordarea noastrd clasicd, ci de practica directd si imediatd. Arhivistul nu va mai putea
folosi acel element din cultura noastri organizationald care spune: “de ce si te grabesti cu

316

https://biblioteca-digitala.ro / http://arhivelenationale.ro



Addenda et Corrigenda

inventarierea, trebuie si aibi si cei de miine ce face!”. Sau (cum spuneam adesea chiar
eu) “de ce si facem expozitii? E treaba celor de la muzeu, noi prelucram documente!”.
Desigur, cei de mdine vor termina inventarierea, cei de la muzeu vor face expozitii, $i tot
ei vor primi banii publici!

Cum spuneam inainte, valorizarea arhivelor este o activitate extrem de dificila,
Si din aceastd perspectiva instrumentele de informare/cercetare vor trebui gandite cit mai
explicit, cit mai usor de folosit si proiectate astfel incit si fie un compromis intre
pretentii profesionale foarte Inalte i nevoile utilizatorilor. Timpul costd bani si arhivistul
nu poate impune, in masura in care doreste sa rdspunda nevoilor utilizatorului, ca acesta
din urmi si petreacéd ore intregi pentru a citi 3 tomuri de inventare, pentru ca arhivistii nu
au fost in stare s intocmeasca §i un indice la sfargit! Realizarea de instrumente de
cercetare in format digital si posibilitatea consultirii lor la distantd inceteaza de a mai fi
un moft, ci devine o necesitate. Viteza de rispuns la o solicitare si eficienta in deservirea
“clientului” vor face diferenta §i in serviciile arhivistice prin sala de studiu. lar
multumirea/nemultumirea fiecérui client poate afecta bugetarea institutiei.

Pe de altid parte, trebuie sd fim cu totii constienti de faptul cd cercetitorii
academici sunt putini la numdr. Ei sunt un vector important si nu trebuie neglijati, insa
Arhivele trebuie si se adreseze si altor categorii. Si acest lucru este extrem de dificil,
deoarece, exceptdnd componenta muzeala, de artefact a unor documente (colorate, cu
sigilii, cu desene, fotografii de epoci etc.), caracterul de interes al materialului de arhiva
nu st in 1magine, ci mai degraba in continut. De aici, o reald provocare pentru colegii
arhivisti cu vocatii de sociologi si marketeri, care vor trebui si fie vectori in imaginarea
unor noi §t noi solutii de atragere a publicului §i de captare a interesului acestuia catre
Arhive. Opinia mea este cd primirea de vizitatori in depozitele de Arhiva nu doar ci nu
va mai fi cu strictete interzisa, ci c3, dimpotriva, actiuni gen “Porti deschise” sau
“Noaptea muzeelor” vor trebui s& existe in mod obligatoriu, pentru a arita cetitenilor,
contribuabililor, cd documentele despre care vorbesc atit de mult arhivistii sunt intr-
adevir pe raft si nu sunt in situatia de a fi distruse din ignoranta, dezinteres sau lipsa de
fonduri, ¢ nu sunt ascunse, cé intretinerea §i pastrarea arhivei costd, iar banii publici sunt
investiti rational. Nicio Arhiva din Romania, dupa cunostinta mea, nu are spatii destinate
primirii, gizduirii corespunzitoare §i a desfasuririi unor activitdti specifice cu elevi, de
pildd. Or (nu neaparat dupa model francez, desi acesta este un foarte bun exemplu) scoala
si elevii trebuie si devina una din tintele valorizarii arhivelor. De la istoria scrisului §i a
hartiei, pind la a-i deprinde pe elevi ca, atunci cind depun o hirtie la o institutie, s3
solicite numdr de inregistrare, totul poate fi folosit ca pretext pentru inserarea Arhivei in
congtiinta contribuabilului si a demonstra utilitatea profesiei si a institutiei. Desigur,
metodele de lucru, analizele, personalul care va face acest lucru trebuie si fie analizate,
proiectate si dezvoltate de cei care au studii de specialitate sau cei care se pregitesc spre
acest domeniu. Cici, fard indoiald, este nevoie de expertiza specifici §i nu este o
problema pe care tot aceeagi oameni care rezolva cereri, prelucreazi arhivi etc. si o
realizeze.

Concluzia este ca Arhivele Nationale trebuie si intre si ele, in mod real, in
angrenajul marketingului societdtii de astizi. Consider ¢a vom fi pusi in foarte scurt timp
in situatia de a nu mai agtepta cercetatorii sa vina la noi, ci si atragem pur si simplu
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utilizatorii la noi. Trebuie atras publicul, iar reactii de genul “azi e 31 decembrie, ce mai
cauti dstia la sald, nu au treab3 acasd?” vor ajunge, dupé opinia noastrd, s nu mai existe
nu doar din motive de politete, c1 in primul rind din intelegerea faptului ci un cercetator
in plus poate fi o garantie pentru viitorul serviciului. Iar publicul nu poate fi atras cu
retorica prafuitd de anii *70, cu mentalitdti i abordari de inceput de secol XX sau cu
mobilier din anii ’50.

Problema 3: Inventarul — instrument de evidentid si/sau informare
stiintifica?

3.1. Nivelul de descriere al continutului

Una dintre problemele profesionale acute ale Arhivelor roménesti, in opinia
noastri, o reprezinti “datoriile istorice” in prelucrarea fondurilor. Este ilar sd spui unui
cercetdtor care stie, conform Inventarului general din anul 1940, ca fondul “X” exista in
depozite gi putea fi consultat, cd acum, dupa aproape 70 de ani de la acel moment, acelasi
fond nu este prelucrat si deci nu este accesibil! Desigur, este o realitate cd aceste fonduri
nu au evidente conform Normei tehnice, asa cum este si faptul ca arhivistii romani nu pot
fi acuzati ca au stat degeaba in acesti ani. Dar problema care se ridicé este in ce masura
contribuabilul trebuie sa dea bani pentru intretinerea unor documente, al caror acces este
aménat sine die?

In opinia noastra, arhivistica romaneasci are o practici ce ar putea fi foarte
frumoasd, In masura in care ar fi eficientd. Desigur, este minunat ca fiecare dosar in parte
s fiecare registru sa aiba o descriere. Dar justifica oare toate fondurile o astfel de munca?
Se justifica pentru toate fondurile transilvinene pdna la 1920 si iei document de
document, din mii de documente, pentru a face fise, cand nimeni nu stie care va fi cu
adevirat rata de interes a cercetétorilor pentru acele documente?

In opinia noastra, rispunsul la aceasti intrebare este cel dat in practica
internationala: categoric NU! Nu este nevoie ca fiecare fond sa beneficieze de o analiza
detaliatd, la nivel de u. a. Nu este nevoie sa blocim accesul la sute de mii de documente
scrise 1n paleografii, in masura in care se poate stabili pentru documente macar data
emiterii. Desigur, acolo unde fondul este cercetat intens, acolo unde nevoile de regisire
impun, se pot face dezvoltiri, deci instrumente de cercetare la nivel de u. a. sau chiar mai
jos, la nivel de piesa. Dar ca reguld generald opinia noastrd este ci Norma tehnicd
greseste impunand evidenta detaliatd pentru a declara un fond prelucrat.

Argumentele in favoarea unei analize la nivel de “unitate arhivistici” vizeazi o
cercetare mai facild §i in egald misurd o protejare a documentelor. Argumentarea
teoreticd vede astfel problema: un cercetator venit la sala de studiu va identifica in
inventare care u. a. sunt de interes pe baza rezumatelor intocmite de arhivisti, va solicita
respectivele documente/dosare, care ii vor fi aduse spre cercetare de la depozit; implicit,
doar anumite dosare se vor deteriora, $i nu serii intregi, cum ar fi cazul daci s-ar face
descrieri generale.

Contraargumentele fatd de o astfel de abordare se bazeazi pe mai multe aspecte.
Astfel, indiferent cat de priceput este arhivistul care intocmeste rezumatul unui dosar, tot

nu va reusi sa redea cu fidelitate continutu! integral al dosarului, in masura de a satisface
multiplele i nebinuitele scopuri de cercetare ce vor veni. Din acest punct de vedere, ca
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cercetitor, este nevoie de multd experientd pentru a “‘simti” ce se ascunde in spatele unui
rezumat, devenit, uneori, mai degraba o formd de “dezinformare” pentru cercetitor.
Oricum, si in aceastd situatie, este nevoie de parcurgerea de pagini intregi, unele cu
rezumate interesante, altele mai putin, pentru capdta o imagine de ansamblu asupra
fondului®. Acest lucru este in special valabil in cazurile in care fondul nu este ordonat
structural, ci cronologic, u. a. fiind agezate unele dupi celelalte in cadrul unui an, fard
nicio legdturd cu functiile sau organizarea creatorului. Un alt aspect problematic al
acestei metode de inventariere tine de timpul mare de prelucrare arhivistica [practic, la
1.000 de u. a. (deci, la 0 medie de 2 cm/dosar, un fond de doar 5 m.1.), cu 25 de u. a./zi,
un arhivist va termina de prelucrat fondul in 40 zile = 2 luni, in masura in care se va
ocupa exclusiv de aceasta operatiune, iar fondul este in limba roména §i nu pune si alte
probleme de prelucrare]. Or intdrzierea in prelucrarea unui fond poate fi o problema cat
se poate de scrioasd pentru utilizator, decoarece, se stie, informatia este o materie
perisabila: ea are valoare in misura In care este folositd atunci cind este nevoie de ea.
Arhivele nu au dreptul s dicteze abordarile istoriografice: “e nevoie de distantd in timp
pentru a scrie istorie contemporana, aga ca nu va dam acum documente recente la sala”®.
Cu toate acestea, realitatea ne aratd cd Arhivele pot influenta, prin acordarea sau nu a
accesului la anumite documente, opera istoriografica.

Acest tip de abordiri se intorc Tnsd ca un bumerang impotriva Arhivelor. Daca
un utilizator este cu adevarat interesat sd reconstituie un fapt din trecutul recent, el va
realiza oricum acest lucru, folosind insa alte tipuri de surse: istorie orald, memoril, presa.
Treptat, se va forma opinia ca Arhivele sunt inutile, faptele putdnd fi reconstituite oricum.
$1 atunci, pentru ce si fie cheltuiti banii cu Arhivele? Nu mai vorbim de faptul ca trendul
modem al societdtii este acela ca documentele si fie privite ca o formia de
responsabilizare a politicienilor, a administratiei in general. Politicul se bazeaza pe banii
contribuabililor gi trebuie sa fsi justifice fatd de acestia actiunile g1 deciziile; documentele,
Arhivele publice, au in acest proces un rol esential. Or, in misura in care accesul se
realizeaz dupd 30 de ani, pe cine sa mai responsabilizezi? In plus, nu trebuie uitat ca
legile actuale (in special cea referitoare la informatiile de interes public) preseazi
administratiile s ofere acces la documente chiar din momentul credrii lor; principiul
perioadei generale de protectie, de 30 de ani, se clatina tot mai mult. Ca urmare, exista
pericolul ca multd lume sd considere cd, din moment ce documentele sunt oricum

5 Unul dintre trucurile arhivistului roman (acoperit de Norma tehnicd) este acela de a constata
“imposibilitatea reconstituirii structurii initiale a fondului”. Efectul: inventarul de “‘informare
stiintifica” este o lista cronologicd de dosare, poate cu zeci §i sute de pozitii, pe care cercetitorul
trebuie sa le parcurgd pand sd giseascd ce are nevoie. Acest sistem duce in bund misurd la
pierderea contextului administrativ de creare a respectivului dosar, care devine o piesi Intre altele,
unite doar de apartenenta la acelasi fond. Desigur, gruparca dosarelor micar pe functii mari ale
creatorului, generdnd astfel serii in cadrul fondului, pare si fi fost strdind practicii arhivistice
romanegsti... Este suficient si parcurgi, de pilda, inventarul fondului DGAS si se poate constata
cum pagini intregi de rezumate ar fi putut fi regrupate: Activititi de prelucrare arhiva, Activitdfi
Sfinanciar-contabile etc. Viteza de acces la functia cautatd de un cercetitor ar crestc semnificativ.

% Renuntarea la aceastd perspectiva se poate regisi si in tot mai frecventele puneri in discutie ale
principiului perioadei generale de protectie de 30 de ani (vezi noua lege francezi asupra arhivelor
sau http://en.wikipedia.org/wiki/Thirty_year_rule).
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accesibile la creatori, de ce s3 mai intretini financiar o institutie a Arhivelor publice, care
. . . P . .
oferd, cel putin aparent, aceleasi servicii ca §i creatorii?

Aceasta fiind problema, se poate insa face o alta prelucrare arhivistica decét cea
la nivel de u. a.? Existd o solufie de prelucrare rapidd a fondurilor? Ce implicad o
prelucrare care si nu fie atdt de amanuntit3? Solutia la aceasta problema pare a fi oferitd
(s1) de standardele intemmationale arhivistice, in special ISAD(G).

Un fond de arhiva, prin logica internd a creatorului, este o structurd modulara.
Privind anexa 1 a ISAD-ului, remarcdm piramida, structurarea ierarhicd a elementelor
componente ale unui fond arhivistic. De aici si logica descrierii pe mai multe niveluri.
Altfel spus, un fond arhivistic poate fi descris la nivel de fond (cu regulile si elementele
specifice) si sa poatd fi dat in cercetare. Pe masura necesitatii i a interesului de cercetare,
se pot adauga ulterior descrieri pentru nivelurile inferioare, ajungénd, la nevoie, pana la
nivel de dosar. Diferenta fatd de sistemul de inventariere directd la nivel de dosar rezida
in viteza de dare in cercetare, precum §i in logica diferita de descriere. in ISAD(G)
fiecare nivel beneficiazd de o descriere in baza unor elemente specifice, care furnizeaza
cercetitorului o imagine generala asupra respectivei structuri, a documentelor create si a
problematicii acoperite. In sistemul actual, la nivel de compartiment, de pilda, nu exista
descrierea de ansamblu a respectivului sub-fond. In sistemul actual, pentru a cunoaste
continutul efectiv al dosarelor dintr-un compartiment este nevoie de a parcurge
rezumatele u. a. O descriere pe baza elementelor ISAD la nivel de sub-fond ar suplini
aceastd actiune, prezentind atributiile compartimentului creator, genurile de documente
produse etc. Produsul final ar fi deci mai putin un instrument de evidentd, cit un
instrument de informare/cercetare.

Se pot ridica insd cel putin 2 obiectii. Astfel, se poate afirma cu indreptitire ca
pentru realizarea unei descrieri generale oricum trebuie parcurse dosarele. Opinia
noastra este ca o parcurgere a dosarelor pentru informare nu echivaleaza, ca timp, cu o
parcurgere de dosare pentru intocmirea rezumatelor. O altd problema care se poate ridica
este aceea a modului de evidenti realizat astfel. In prezent, inventarul, dupa cum i arata
si numele, asigura o evidenté la nivel de componenta de baza, fundamentald, atat fizic,
cit si intelectual. Dar dacd am convenit ca existd posibilitatea unor erori in descrierea
continutului, care insa nu anuleaza nici existenta, nici statutul de parte componenta a unui
fond, de ce nu ar fi atunci suficientd evidenta fizici a documentelor? Altfel spus, asa-
numitele liste de existent sa fie cele care sa isi asume rolul de control fizic al u. a., in timp

7 Avand in vedere aceste evolutii, Arhivele trebuie si demonstreze ca au un rol profesional in
democratizarea societatii. In practica, accesul la informatiile de interes public da acces la produsul
final al actiunilor, §i nu la dosarul problemei, care fundamenteazi acel produs final. Dosarul,
documentatia de back-office este accesibila prin Arhive. Dar pentru a participa cu adevarat la
democratizarea societitii, Arhivele trebuie sa facd accesibile cdt mai rapid prin propriile sili de
studiu arhivaliile detinute. Acest lucru poate impune, la un moment dat, reducerea termenului de
transfer la arhive a documentelor permanente, dar sigur impune o prelucrarea cat mai rapidi a
fondurilor rezultate din productia administratiilor recente. In pofida intereselor profesionale si
profesioniste, realitatea este cd istoria contemporani domina piata istoriograficd, si ca urmare
accentul Arhivelor trebuie pus in directia solicitirilor “pietei”. In acest sens ar trebui priviti
problema acceleririi prelucrarii fondurilor.
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ce partea de descriere intelectuald sa fie adaptatd in functie de elementele discutate mai
sus.

Rezultatul unei astfel de proceduri ar conduce la o mai rapidd accesibilizare a
fondurilor de arhiva. Desigur, precizia descrierii nu ar mai fi la fel de mare, de acord. Cu
toate acestea, nu credem ci fiecare fond/sub-fond/serie din arhiva are nevoie de precizie
in descrierea continutului. Pdni acum cdtiva ani, “acte justificative” parcau a fi o
descriere suficientd pentru un dosar; astdzi, In asaltul solicitarilor de recalculare a
pensiilor, am nvitat cu totii cd un dosar de acte justificative poate contine de la state de
plata la fise de retributie sau liste de plata a asigurarilor de sanatate; in functie de nevoi
agadar, folosind structura modulari a fondului arhivistic, se poate dezvolta o descriere a
unei parti structurale sau si fie ldsatd la un nivel general. Esential este de a nu lega
descrierea la nivel de piesd de caracterul “prelucrat” al unui fond arhivistic. De
acord c3 nicidieri in lume fonduri neprelucrate nu pot fi date in cercetare. Ceea ce punem
in discutie este insd continutul conceptului de “prelucrat”. Evidenta numericd asigura
evidenta fizici si dovada (gestionard) a existenter unui document, iar aceasta §i o
descriere de fond ar trebui sa fie suficicnte pentru a considera un fond accesibil pentru
cercetare.

3.2. Separarea intre instrument de evidentid (fizici) §i instrument de
informare/cercetare (intelectuali)

Una dintre practicile frecvente, dar mai putin analizate teoretic §i metodologic, o
reprezinta asa-numita “sistematizare a depozitelor/fondurilor”. Desi poate pérea
paradoxal, nu se precizeazd in normele interne de lucru dacd documentele unui fond
trebuie agezate laolaltd sau nu, daca trebuie sa reflecte structura din inventare etc.

Logica lucrurilor este insd evidentd. Documentele se ordoneaza dupd anumite
criterii (intre fonduri, in cadrul fondului, in cadrul u. a.*), iar inventarul, ca expresie
intelectuala, este o reflectare directd a acestei ordini fizice. Asadar, in virtutea unui model
ideal, ordinea pdstrdrii fizice trebuie sd corespunda cu ordinea prezentdrii intelectuale.

Problema practicd este insd cunoscuta de toti cei care lucreazid in Arhive: cazul
ideal este bazat pe o idee de fond static. In masura in care fondul este deschis si este
alimentat periodic, existd doud solutii. Prima, cea care ar respecta logica prezentatd mai
sus, presupune cd noua preluare trebuie si continue preludrile anterioare, adica
documentele de la un compartiment si fie puse in continuarea documentelor preluate
anterior de la acelasi compartiment, astfel incéit sub-fondul, seria etc. si aibd continuitate.
O a doua solutie este cea continutd in Norma Tehnica: “Preludrile ulterioare care
intregesc fondurile si colectiile din depozite vor fi agezate in continuarea fondurilor sau
colectiilor respective”’.

Cele doud raspunsuri la aceastd problema practicd au serioase inconveniente.
Astfel, in cazul primei solutii, la fiecare fond si sub-fond din depozit ar trebui lasate spatii

% Din cauza folosirii termenului de fondare, s-a creat uneori iluzia ¢4 ordonarea se refera doar la
aranjarea in cadrul fondului si, cventual, in cadrul u. a. In fapt, ordonarca este, aga cum arati si
definitia, gruparea documentelor §i u. a. dupd un anumit criteriu, or acest criteriu poate fi si
apartenenta la un fond.

% Art. 81.
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libere, pentru preludri ulterioare. Asta inseamni ci un depozit poate figura ca ocupat, dar
el si fie in fapt umplut 50%, restul fiind spatiu de rezervd pentru preluari ulterioare —
ceea ce duce la irosire de resurse. Apoi, inventarul fondului existent in depozit va trebui
completat la fiecare compartiment in parte, cu noile preluarl ceea ce implicd, in
numeroase cazuri, refacerea inventarului. In practici insa, mai ales daci intre preluari
este o duratdi mare de timp, pot apdrea probleme (daci arhiva creatorului a fost
reorganizatd, noua ordonare practicata de creator poate fi alcdtuit pe alte criterii decét pe
cele existente in depozitele Arhivelor Nationale, pe alte sisteme de cotare; unele
compartimente pot pastra documente, astfel incit preludrile sa fie inegale, cronologic
vorbind etc.), ceea ce impune adesea reordonarea, recotarea si refacerea inventarelor. in
cazul celei de-a doua solutii, inconvenientele deriva din lipsa de realism a modelului
teoretic. De pilda, intr-un inventar pot fi trei compartimente, cu documente din 1960-
1970; o noua preluare vine cu documente din 1971-1980 etc. insi, aproape intotdeauna
“taierile” din fondul creatorului sunt imprecise, si in preluarea 2 se vor regasi si
documentele “raticite” la preluarea 1, deci in preluarea — teoretic din 1971 spre 1980 —
vor apdrea de fapt si documente care ar fi apartinut preludrii anterioare. in aceasta
situatie, exista mai multe inventare care se suprapun cronologic, credndu-se astfel
confuzii. Pentru a evita acest lucru, se impune §i aici o reordonare a documentelor, cu
refacerea inventarelor. ..

Solutii perfect convenabile la aceastd situatie nu stim dacd existd. Putem doar
adopta o solutie cu mai putine efecte negative. Aceste efecte negative, prin prisma celor
prezentate mai sus, se referd in principal la reluarea unor operatiuni, in principal
reordonarea §i reintocmirea inventarului. O cale de a rezolva aceastd problemd este
renuntarea la modelul ideal, acela al identititii intre instrumentul de cercetare i
ordonarea fizica. Care ar fi insd implicatiile unei astfel de abordari?

Aceastd solutie ar viza realizarea unui model intelectual, cu scop de cercetare,
care si nu fie neapdrat oglinda fidela a organizarii fizice, de depozit. Astfel, o descriere
tip ISAD(G) fsi propune reprezentarea contextului de creare a documentelor, §i nu
neapirat a ordinii fizice a documentelor la depozite, cum este cazul cu inventarele
actuale. Desigur, in cazul fondurilor inchise, acestea pot primi o ordonare definitiva, care
sa fie reflectatd si de descrierea fondului. Dar 1n cazul fondurilor deschise, o preluare
poate fi agezatd intr-un spatiu disponibil in depozite, urmand ca o altd preluare, la
momentul respectiv, s@ fie ordonatd in alt loc. Inventarcle de preluare servesc
administrarii fizice a documentelor. Fiecarui document din preluare i se poate atribui o
cotd topografica, ce va fi echivalatd cu cota intelectuald, prezentd in instrumentul de
descriere. Exemplu:

Descricre topografici Preluarea | Preluarea 2
o Br A, 1. an 1950 1. an 1951
(iftema) 2.an 1952 2. an 1953
3.an 1955 3.an 1954
Descriere de continut Descriere fond
(publici) 1. an 1950 — echivalent preluare 1, dosar 1
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2. an 1951 — echivalent preluare 2, dosar 1
. an 1952 — echivalent preluare 1, dosar 2
.an 1953 — echivalent preluare 2, dosar 2
. an 1954 — echivalent preluare 2, dosar 3
. an 1955 — echivalent preluare 1, dosar 3

AW AW

In felul acesta, ordinea intelectuala este reficuti, iar cercetitorul poate avea
imaginea exactd a contextului administrativ in care a fost creat documentul, iar arhivistul,
prin sistemul de cote echivalente, tot mai simplu de realizat in mediul digital, regaseste
documentele.

Problema 4: Informatizarea

Pentru oricine cunoaste cat de cdt activitatea pe domeniul informatizarii din
Arhivele Nationale (Statului), este astazi surprinzator stadiul de inapoicre al unei institutii
care, In urmi cu 40 de ani, era in avangarda utilizirii automatizarii in activitatea proprie,
la nivelul Romaéniei. Mai mult, cine s-a preocupat cit de putin de strategia informatizarii
astdzi, constata cdt de valabile sunt Inca multe din strategiile si abordarile de inceput ale
sistemului informatic al Arhivelor Nationale, ceca ce aratd ca cineva, cindva, a meditat
serios asupra chestiunii si doar o nefericitd istorie (ficutd tot de oameni) a Tmpiedicat
dezvoltarea si continuitatea unei frumoase traditii. Insi nu este intentia noastra sa facem
un pomelnic al unor oportunitati ratate, ci doar sa punem in discutie citeva directii §i, mai
ales, cdteva prejudecati.

Pentru a delimita cadrul discutiet, s3 precizim c&, din perspectiva noastra,
informatizarea presupune introducerea tehnicii de calcul in activitatea curentd a unel
organizatii. Tehnica de calcul, prin urmare, va asista sau inlocui factorul uman in crearea
si administrarea documentelor, in conversia intre diferite medii a informatiei
(digitalizare), in transmiterca si diseminarea documentelor. Pentru a da mai multd
greutate frazei de mai sus, s inlocuim “document” cu “informatie” si ne aflam intr-un
discurs extrem de “trendy”...

A. Eficienta informatizarii. Oriunde s-ar decide informatizarea, aceasta este o
decizie care trebuie sd tind seama de oportunitatea investitiei, de adecvarea la procesele
de activitate ale unei organizatii si de... viitor.

Astfel, informatizarea, desi este o moda tot mai dominatoare, nu trebuie si fie un
scop in sine. Desigur ca orice firma serioasa are un website, insd dacd faci un site si sa nu
il actualizezi sau sd faci un site pentru firma de reparat televizoare cu ldmpi, cind
publicul tiu tintd are mult prea putin de-a face cu Internetul, atunci te afli in fata unor
cazuri tipice de forme fard fond. Informatizarea, pentru a justifica sumele de bani
(deloc mici!) investite, trebuie s isi demonstreze utilitatea prin reducerea costurilor
finale. Astfel, daca intr-un serviciu de 15 oameni, In urma automatizirii mai e nevoie de
inca 5 oameni care si opereze, sa intretind, sd indrume activitatea pe sistemul informatic,
atunci procesul a fost unul prost gandit §i este o investitie inoportund. O informatizare/
automatizare a activititii trebuie si ducd la o relocare a personalului din zona
operatiunilor repetitive, automatizabile in zona de servicii, acolo unde prezenta factorului
uman este esentiald. Sau, daci este cazul, la o reducere a personalului. Un contraexemplu
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in sensul celor de mai sus il reprezintd un proiect mai vechi de informatizare al ANR,
unde la fiecare DJAN se presupunea infiintarea a 20-25 de posturi pentru personalul care
urma si sustind activitatea informatica... Insa nu este vorba despre o tari a institutiei
noastre. Existd alte institutii respectabile, care au investit bani grei pentru retro-
digitalizarea arhivei proprii. Desigur, cei care au gandit acel proiect nu au luat in
considerare raportul cost-beneficiu al digitalizarii intregii cantitdti de hértie produsa de
institutie; frecventa de folosire si reala nevoie de acces la respectivele informatii, astfel
incét sa justifice investitia si serviciile conexe. $i, mai presus de toate, au considerat —
complet eronat — ca prin digitalizare documentele vor fi mai usor de regésit §i manipulat,
eliminind eroarea umana, care apare adeseori in manipularea documentului fizic. Nimic
mai gresit insd, pentru cd eficienta unei administrari electronice a documentelor este
direct legatd de disciplina cu care utilizatorii opereazd cu documentele digitale, iar un
figier gresit clasat printre alte sute de mii nu se comparad cu o foaie gregit clasata, dar
direct citibili si inteligibila, intre 1000 de alte foi...

Concluzia celor spuse mai sus este cd informatizarea, pentru a fi cu adevirat
eficienti, trebuie si sprijine procesele de productie ale organizatiei. Unul dintre cele
mai stupefiante exemple de orbire strategicd in acest sens este, In Arhivele Nationale,
prioritizarea informatizarii evidentei §i lipsa initiativelor pentru informatizarea sistemului
de planificare-raportare a activitatii. Evidenta arhivisticd este, in ciuda traditiei de
standardizare a practicii de la noi, dificila prin diversitatea de abordan (vezi
instrumentele contemporane de evidentd) si specificul activitdtii (softuri dedicate
activitafii de arhivd nu sunt chiar obignuite), prin plasarea gresitd a IT in procesul
activitatii (pentru a fi eficient3, evidenta trebuie intocmita de la inceput in format digital,
pentru a stringe date elementare §i a genera date de sinteza) si chiar a insuficientei dotéri
cu tehnicd de calcul. Activitatea de planificare-raportare insa este o constanta in orice
organizatie, deci aplicatii specifice pot fi achizitionate §i personalizate dupi nevoile
Arhivelor Nationale. In plus, aceasta activitate, odatd monitorizata informatic, duce la o
precizie mai mare, la reducerea timpului de lucru necesar generdrii de documente de
sinteza, §i, in final, la reducerea numarului de persoane angrenat in proces. Si la o
evidenta operativé a functiondrii institutiei.

Un alt exemplu la care putem reveni este cel al digitalizdrii. Atunci cind se
analizeaza digitalizarea unor documente de arhiva, trebuie avute in vedere nevoile
efective la care documentul in format digital va raspunde (acces, prezervare), care trebuie
puse in balantd cu investifia in cameni (pregitire), in aparaturd si soft (in prezent si in
viitor) §i In procese (noi fluxuri de productie, noi activitdti, noi activititi ale
personalului)'®. Dacd documentul digital va scuti arhivistul de manipularea unor planse
de format A0, atunci digitalizarea poate fi o optiune; daca documentele medievale extrem

" intr-o interesanti comunicare susjinutd la al V-lea Congres DLM de la Toulouse (10-12
decembrie 2008), Adam B. Cowling a subliniat o serie de riscuri pentru activitatea de digitalizare a
documentelor facutd fard a tine cont de principiile profesionale, sub impulsul modei si al
imperativului “spectaculosului”. A se vedea Adam B. Cowling, Shooting Ourselves in the Foot: Is
Digitization Decaying the Archival Aura? In Actes de la Ve conférence du DLM-Forum: La
gestion de linformation et des archives electroniques en FEurope: realisations el nouvelles
directions — Toulouse, 10, 11 et 12 decembre 2008, Paris, 2008, p. 70-76
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de valoroase vor avea o copie digitali de bund calitate, securitatea §i prezervarea
originalului sunt iardsi argumente solide in favoarea digitalizarii. Dacd insa costul de soft
si hardware acoperd salariul pe 5 ani al unui angajat, probabil cd digitalizarea nu se
justifica... In acest sens, se cuvine mentionatd o tendintd, dupd opina mea complet
utopicd: dublarea prin copiere a arhivei fizice printr-o arhiva digitald. Este o iluzie sd
creadid cineva ci se va putea justifica fatd de orice finantator existenta §i costurile de
intretinere a unei arhive in... dublu exemplar; pentru ci, in ciuda aparentelor, o arhiva
digitala presupune costuri de intretinere — mai mici poate decét o arhiva fizicad —, care o
fac, in final, la fel de “resursofagd” ca si orice alt tip de arhiva. Cu diferenta paradoxala,
deja remarcatd de mai multi autori, ca fragilitatea/instabilitatea suportului de informatie
creste direct proportional cu complexitatea tehnica necesara scrierii, §i de aici costuri cu
atit mai mari pentru conservare/restaurare.

B. Transformarea metodologicd. In cele expuse mai sus am mentionat §i un alt
aspect care este adesea trecut cu vederea: schimbarea. “Schimbarea” presupune nu doar
insugirea de cunostinte de operare pe calculator — a caror lipsa astdzi este tot mai mult
echivalati cu analfabetismul —, ci, mult mai profund, schimbarea stilului de lucru. Daca
registratura o voi realiza pe calculator, dar generez in continuare pe hirtie registrul de
intrare-iegire inseamna ca folosesc un computer la o fractiune din capacitatea sa (pe post
de magini de scris), cd voi continua sa irosesc resurse (hartie, toner, spatiu de depozitare
hértie etc.) sau, cum se Intdmpla in unele institutii publice, ca voi dubla munca, realizind
operatiunea att manual, cét §i pe calculator, ceea ce va duce chiar la marirea timpului de
lucru. Sa fim clari: deja tehnologia informatiei a atins un asemenea nivel Incit argumente
de tipul: “daca imi cade calculatorul” sunt penibile. Sa privim doar la sectorul bancar,
unde sunt in joc date §i sume colosale, §i care ruleaza cu succes aplicatii informatice, iar
incidentele de securitate sunt, cantitativ, neglijabile. Asadar, o informatizare reala
presupune o analizare a fluxurilor de activitdti, o stabilire a operatiunilor care pot fi
automatizate, §1, acolo unde fluxurile operationale nu se preteazd la informatizare din
motive procedurale, trebuie impusd modificarea practicilor. Un exemplu banal il
reprezintd o actiune din cadrul salilor de studiu ale Arhivelor Nationale. Practica de a
cere cercetatorului sa semneze n registru la primirea copiilor este, in masura in care ar fi
cu strictete respectatd, o piedicd in calea informatizarii. Degeaba introduci numérul
cererii, cotele documentelor, sumele de platd — nu vei putea si il faci pe cercetiitor si
semneze pe calculator pentru primirea documentelor... Este evident un caz in care
practica trebuie modificatd, iar operatiunile trebuie puse in discutie pentru a le stabili
modul de desfasurare, si, poate, utilitatea §i ratiunea de a exista.

C. Informatizare: stadiu final sau operativ? Un alt aspect al informatizirii (mai
ales in cazul evidentelor) este reprezentat de caracterul siu operativ. Acest aspect este
si o ilustrare a problemelor abordate mai sus, legate de sustinerea proceselor si de
schimbarea stilului de lucru, i se referd la faptul ci o informatie In mediul digital nu are
caracter “definitiv”"!, ci, dimpotriva, trebuie vizutd ca o informatie operativa, care se

"' Nu ne referim aici la sistemele de evidentd operativa, la documentele capturate de sisteme de
administrare a actelor (recordurilor) electronic.
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poate actualiza, modifica dupd necesitati. Multi ani am auzit in Arhive predica dupa care
informatizarea evidentelor se poate face doar dupa ce facem evidenta perfectd in sistem
manual. Nimic mai fals! Documentul electronic nu este microfilm, iar sistemele de
evidenta au tocmai rolul de a furniza un mijloc prin care se introduc date brute, initiale
pentru a rezulta date sintetice, prelucrate, informatii. Calculatorul nu mai trebuie sa fie
lantul final al operatiunilor (ca magina de scris), ci trebuie sa acompanieze, ca un fel de
pix inteligent, arhivistul in activitatea de zi cu zi. O modificare la nivelul datelor primare
trebuie s conduci automat la actualizarea datelor in intregul sistem. Pentru a ilustra cele
spuse, s3 ne imagindm cum ar arata o verificare cu existentul: cum este mai bine, ca la
fiecare u. a. sa fie trecute constatarile, in sistem informatic §i in mod operativ, dupa care
sistemul sa genereze documentul de sintezd SAU s3 se copieze in format digital, la
sfargitul operatiunii, procesul verbal (deci documentul de sintezd) generat manual?
Raspunsul ni se pare evident.

D. Prezentul este trecutul viitorului. La inceputul acestei sectiuni mentionam
faptul cd informatizarea trebuie sa tinad cont de viitor. Caci presupunand ca toate cele
expuse mai sus sunt indeplinite de orice organizatie (si ne referim mai ales la cele de
stat), viitorul este un aspect care, neluat in seami, poate anula toate bunele intentii i
eforturile depuse. Informatizarea, asa cum am prezentat-o pind acum, se referd la
prezent: Aici si Acum. Dar, dupa cum arhivistii stiu, “prezentul este trecutul viitorului”,
iar documentul creat pentru Aici §i Acum poate exista Atunci si Acolo. Sau nu... Una
dintre marile modificari introduse in cdmpul profesional de aparitia documentului
(arhivei) digital(e) este aceea ca arhivistii trebuie s@ se implice in procesul de formare a
arhivel Incd inaintea acumuldrii documentelor. Sigur, se poate spune ca doctrina
arhivistica romaineascd consacrd acest fapt, prin impunerea §i urmirirea practicii
registraturii, deci incd din primul stagiu al existentei documentelor. Problema este insa cé
lipsa implicarii arhivistului — adica a profesionistului documentelor cu perspectiva de
termen lung — in cazul documentelor analogice nu duce neaparat la dezastru, insa in cazul
documentelor digitale, da. S& ne imagindm o primarie care nu este controlati sau asistatd
de arhivigti: sa fim realisti, de bine, de rau, din ratiuni practice, cu un pic de disciplina,
hartiile se vor aduna in nigte categorii si vor putea fi regasite la nevoie. Desigur, lipsa
unei practici arhivistice va face mai dificila selectionarea, dar nu imposibil, iar lipsa unei
bune practici se poate remedia cu niste cheltuieli minime (cineva care si ia la mana hartie
dupd hértie §i sd 1i stabileascad valoarea de pastrare). In cazul documentului digital,
lucrurile nu stau Insd deloc asa. Luam acelagi caz, al unei primirii care decide
informatizarea completd a activitdtii. Pentru aceasta, empiric, va achizitiona un soft si
totul va fi administrat electronic. Ce se poate intdmpla:

1. autenticitatea gi integritatea actelor poate fi discutabila, in lipsa unor tehnici
specifice, pentru autentificare §i protejare impotriva modificarii;

2. formatele fisierelor folosite se pot invechi, iar documentele si devini
inaccesibile, in lipsa unei tehnologii speciale;

3. separarea copiei de original este extrem de dificili in lipsa unui set de
metadate;
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4. separarea documentelor personale de cele ale institutiei este extrem de dificila
(vezi cazul clasic al unui e-mail: “mergi la masd?” — care poate marca momentul la care
se va incheia un contract sau o invitatie personald);

5. administrarea fisierelor nu poate fi realizata eficient in lipsa unui plan de
clasare a actelor, iar selectionarea ar trebui realizatd la nivel de fisier — fapt aproape
imposibil de realizat retroactiv;

6. limitele suportilor de memorie intema implicd transferul pe suporti externi,
care se pot invechi §i impiedica citirea informatiei.

Desigur, existd o tendintd destul de frecventd de a sustine cd intotdeauna
specialigtii IT vor gasi o solutie. O asemenea abordare este insa similard celei a unei
persoane care I§i construieste o casd cu pereti ce nu pot fi revopsiti, iar atunci cand va
dori sd schimbe culoarea, va trebui s& schimbe peretele cu totul... Sigur c&, in multe,
poate majoritatea cazurilor, specialistii IT vor putea rezolva problemele tehnologice. Insa
cu ce cost? lar atunci cind vorbim de institutii publice, modul in care banii publici sunt
cheltuiti ar trebui s fie, cel putin teoretic, o preocupare care ar justifica prezenta gi
activitatea arhivistilor (ca specialigti ai Statului in problema documentelor) inca din faza
de proiectare a sistemelor de arhivare/administrare a documentelor/recordurilor
electronice.

Avand 1n vedere cele de mai sus, este evident imperativul pregatirii arhivistilor
in problema administrarii arhivelor digitale. Acest lucru inseamni ca logica de pregatire
trebuie sa depagseascd nivelul: “asa se pomneste calculatorul” si sa patrunda in detaliile
tehnice, profesionale, ale evidentei §i arhivarii documentelor digitale. Lipsa unei astfel
de preocupari risca si indeparteze Arhivele Nationale din randul institutiilor relevante
pentru prezentul administratiei roméanesti, iar exemplele similare din afara Romdniei
indicd cu claritate faptul cd doar aceastd implicare poate asigura bugetarea
corespunzatoare si un profil inalt pentru o Arhiva Nationali.

Prezentul material a fincercat si impartaseasci niste opinii privitoare la
cficientizarea muncii de arhiva. Desigur, nu e nicio garantie ci solutiile prezentate
reprezinti panaceul magic pentru problemele Arhivelor roménesti. Dar am fi extrem de
multumiti daca materialul ar reusi sa provoace discutii §i dezbateri in masa, din picate,
inca inertiald a profesiel.

Bogdan-Florin Popovici
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