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NOILE TEHNOLOGII DE INFORMARE SI COMUNICARE SI SCOALA

Cunoasterea si utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTI1C)**
Noile tehnologii din domeniul comunicarii sunt implicate in viata cotidiana mai mult
decat neputeam imagina in urma cu zece ani. Modul incare ne facem cumparaturile
sau accesam o biblioteca aflata la mare distanta, felul in care compostam biletul in
autobuz, ne scriem si ne trimitem scrisorile sau ne implicam in afaceri bursiere,
totul este profund marcat de o tehnologie fata de care reactiile noastre sunt dintre
cele mai diverse, intinse Tntr-un spectru ce evolueaza de la fobie la dependenta. Cu
siguranta prezenta acestei tehnologii remodeleaza comportamentul individual si
colectiv, redefineste relatiile de comunicare, atenteaza la verticala ierarhiilor si a
autoritatii, dezvolta raporturi sociale noi, provoaca atitudini si sentimente. Nu in
ultimul rand, solicita o noua abordare a educatiei, din perspectiva socializarii indivizilor
integrati prezentei si aportului cotidian al NTIC. Scoala contemporana din Romania
sau de aiurea se afla astazi in fata unei provocari comparabila, poate, cu inventia
tiparului si raspandirea cartilor in secolul al XV-lea si in urmatoarele. Ne aflam in
fata unei noi frontiere n evolutia sistemelor educationale si de invatamant cand,
dupa mai bine de o suta de ani de invatamant bazat pe repetitivitate, supunere si
punctualitate, suntem 1in situatia de a remodela educatia in functie de valorile si
principiile implicate de utilizarea extinsa a tehnologiilor moderne de comunicare. Din
pacate sau din fericire, reinventarea scoliifine de ceea ce se cheama "durata lunga”
a timpului. De ce din pacate? Pentru ca traditionalismul face parte din confortul
moral si intelectual in care se desfasoara zilnic orice sistem educational si orice
atentat la valorile si principiile sale intdmpina o rezistenta foarte eficace. De ce din

‘Mihai Stamatescu - profesor, Casa Corpului Didactic - Mehedinti.

“*Sintagma "noile tehnologii de informare si comunicare” (NTIC) se refera la noile forme de
comunicare ale anilor '90: Internet, CD-ROM, software educational. in continuare se va folosi si
tormula “"tehnologii de informare si comunicare” - TIC
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fericire? Probabil din aceleasi mctive pentru cei care se tem. Maidevreme sau ma
tarziu scoala va trebui sa se adapteze acestu: ncu fenomen social. deoarece riscurile
neimplicarii in aceasta schimbare se vor exprima in distante culturale si de civilizatie.
Primele semne ale impactului pe care utilizarea NTIC le are in scoala au aparut
deja. Deocamdata ele inseamna doar o redefinire a rolurilor profesorului si elevului
in acelasi mediu scolar, o noua perspectiva a raportulu; dintre individ si informatie. o
revizuire a practicilor didactice si pedagogice si a sistemului de evaluare. De asemenea
exista preocupari pentru reformularea idealurilor educationale, pentru personalizarea
educatiei, pentru maximizarea influentelor pozitive, dar si pentru reducerea implicatiilor
negative asupra grupului sau individului. In domeniul ISTORIEI ca disciplina scolara
utilizarea NTIC va produce schimbari semnificative atat in planul didacticii si al
evaluaril, cdt si in cel al dobandirii, evaluarii, utilizarii si valorificarii Informatiei cu
caracter istoric,

IMPACTUL NTIC iIN CERCETAREA ISTORICA

Istoria traditionala este esentialmente narativa: ea reconstituie fapte si
evenimente, realizeaza siruri cronologice si observa relatii de cauzalitate, cel mai
adesea, univoce. Rezultatul este o istorie cantitativa, prezentata dintr-0 singura
perspectiva, a carei “obiectivitate” este justificata prin sursele documentare la care
apeleaza.

Astazi, din ce n ce mai numerosi sunt istaricii care recunosc ca acest model
de a scrie istoria nu ofera imaginea complexitatii faptelcr, evenimentelor si
fenomenelor istorice si nu tine seama de perspectivele multiple din care poate fi
abordat un eveniment sau o situatie istorica. mai muit, s estimesza ca intr-o societate
ce evolueaza de |a “masiflcare” spre "segmentare”, istoria narativa are foarte putine
sanse de a mai exercita influente asupra valorilor, ideologiilor s i optiunilor sociale si
individuale ale cetatenilor.

La inceputul anilor '90 s-a constatat fragmentarea si diversificarea campului
de interes al istoricului catre domenii noi (publicitatea, mediul, frica”, hrana, dragostea.
stresul, etc). precum si formularea unei noi paradigme opusa istoriei traditionale.
narative si cantitative. Noua paradigma a cunoasterii istorice este aceea a unei
istorii transversale sau comparate. Din aceasta perspectiva, prin comparatie cu
paradigma narativa, istoricul trebuie sa-si redefineasca conceptele de baza. sa-si
rafineze tehinicile de cercetare, sa fixeze riguros metodele de comparare sistematica
in spatiu si timp si sa enunte cu claritate ipotezele de lucru. Daca pana acum
dificultatea accesului la sursele documentare era un obstacol major in practicarea
unui astfel de demers, cercetarea fiind apanajul calorva initiati aflati in preajma
bibliotecilor. arhivelor sau a centrelor de documentare, acum NTIC ofera o noud
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situatie: accesarea rapida a informatiei primare sau secundare din orice punct cu
posibilitatea de a trata “on line” sursele istorice (arhive, baze de date, presa, carfide
referinta etc) precum si actualizarea rapida si ancorarea permanenta in cotidian.
Posibilitatile de comunicare, de analiza si de sinteza a informatiei sunt pe cale sa
modifice imaginea istoricului coplesit in praful arhivelor. Exista deja cataloage
bibliografice ce pot fi accesate cu ajutorul calculatorului, microfilme sifise de arhiva
transferate pe suport digital, reviste de specialitate si carti editate electronic etc.

Aceasta oferta informationala a creat posibilitatea construirii unor grupuri
transnationale de istorici la care s-au asociat si alte persoane interesate. in acest
moment exista peste 200 de astfel de grupuri ce cuprind aproape 80000 de persoane
dintoata lumea. Aceste comunitati virtuale de istorici sunt organizate si construite
pornind de la interesul comun fata de diverse probleme de istorie. Instrumentele de
comunicare cele maifrecvente sunt posta electronica (E-mail) sipaginaweb, sistemul
Internet fiind responsabil de aceste posibilitati.

Internet-ul reprezinta o retea mondiala cunoscuta si definita ca “world wide
web” (www). La nivelul anului 2000 numarul utilizatorilor retelei Intemet a depasit 200
de milioane, din care jumatate se gasesc in SUA si Canada si aproximativ un sfert
in Europa. Exista in acest moment 1100 de centre (institute, departamente,
universitati) istorice care detin pagina web (300 in SUA).

in utilizarea Internet-ului se pot identifica trei faze: 1. Localizarea, accesul si
extragerea surselor primare si secundare; 2. Selectia, analiza si organizarea unei
baze de date independenta de sursa; 3. Exploatarea si prezentarea informatiei.

1. O sumara trecere in revista a momentului actual arata ca procedeul
catalogarii arhivelor in sistem digital este deja practicat in Europa cu rezultate
notabile: in Olanda “Netherlands Historical Data Archive” (NDHA), in Marea Britanie
‘Manchester Information Datasets and Associates Software” (MIDAS) s.a.
Functioneaza de asemenea proiectul "EURHISTAR - Automation history” care permite
accesarea “on-line” a peste 30 de arhive din Europa, printre care cataloagele
ministerelor de externe ale Frantei si ltaliei, arhiva “Jean Monet” etc. Sunt in curs de
realizare arhivele sonore si video ale unor posturi de radio, televiziune si agentii de
presa. Presa actuala este dejadifuzata pe Internet, iar editiile obisnuite sunt insotite
adeseori de informatii oferite printr-un serviciu interactiv de cercetare care permite
obtinerea unei liste de articole selectionate prin ipvocarea unor termeni, concepte,
notiuni, nume proprii care se regasesc in continutul acestora. Aceastd hemerotaeca
se limiteaza de regula la o saptamana.

Bazele de date bibliografic - si ale lucrarilor de doctorat sunt stocate fie pe
CD-ROM (exista 2200 de astfel de bhaze de date), fie pot fi accesate “on-line” (5300
de baze de date). Criteriile de accesare ofera posibilitati multiple si ele cuprind:
autor, titlu, editor, revista, an de aparitie, loc de munca al autorului, descriere sau
rezumat. “Gabriel” este unserviciu de informare indomeniuce deserveste bibliotecile
nationale din Europa. Cartile de referinta sunt produse mai ales pe CD-ROM si sunt
destinate specialistilor dar si publicului larg.
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2. Ceade-a doua faza, cea de realizare a unei baze de date independente de
sursa, se exprima prin posibilitatea de a utiliza programe de prelucrare a surselor
documentare si de alcatuire de baze de date, la care se adauga sistemele mai noi
de recunoastere optica ce permit conversia imaginilor grafice in text, de digitalizare
audio, video sau foto. Digitalizarea arhivelor a creat o industrie de aplicatii informatice
adaptate necesitatilor istoricului. Pe de alta parte sistemele de gestionare a bazelor
de date istorice au evoluat simultan cu Internet-ul care a creat noi standarde in
realizarea schimbului de informatii.

3. Exploatarea si prezentarea informatiei reprezinta, in fond, obiectivul finalal
cercetarii istorice. Facilitatile oferite de programele informatice pentru realizarea.
ameliorarea si difuzarea rapida a rezultatelor cercetarii sunt evidente. Mai mutt.
articularea grupurilor de lucrutransnationale poate favoriza tendinta de omogenizare
si globalizare a gandirii istorice. in realitate, diferentele culturale si lingvistice
conditioneaza inca formarea acestor grupuri virtuale de dezbatere si informare.

Toate acestea sunt in stare sa modifice natura si obiectivele muncii de
cercetare a istoricului? Credeam ca da!

In primul rand, accesul la surse creeaza oportunitatea “democratizari’
cercetarii, care este dependenta de deciziile de politica tehnologica in care sunt
implicati istoricii. '

in al doilea rand, prelucrarea surselor sifolosirea instrumentelor informatice
permite reutilizarea rezultatelor de catre comunitate in domenii foarte variate, dela
amenajarea teritoriului si pana la mediul scolar, educational. Pentru o buna valorificare
publica a rezultatelor este nevoie de standarde de cercetare specifice.

In altreilea rand, trebuie satisfacuta cererea crescanda de informatie istorici
la nivelul facultatilor si universitatilor, al institutelor de cercetare etc, cerere ce implica
un alt r]ivei de aborcare a problemelor de istorie.

In al patrulea rand, dialogul transnational ar putea sa uniformizeze si sé
simplifice punctele de vedere siin consecinta este necesara o redefinire a relatiilor
de cooperare.

Si nu n uitimui rand, misiunea pregalirii specialistilor it doreniul cercelai
istorice ce utilizeaza TIC le revine universitatilor-sitrebuie asumata de catre acestea-

TIC SI PREDAREA-INVATAREA ISTORIEI

Utilizarea Internet-ului si CD-ROM in predarea-invatarea disciplinei ISTORIE
este inca in stadiu experimental chiar si in sistemele educationale avansate din
punct de vedere tehnologic. Obligatia scolii, aceea de socializare a indivizilor, trebuie
insotita de pastrarea fiabilitatii si validitatii resurselor utilizate in vederea atingeri
obiectivelor privind educatia pentru toleranta si pluralism, intelegere, incredere
mutuala si cetatenie democratica. in acest context este necesara reevaluarea istoriei
atat din perspectiva sa de domeniu al cunoasterii, cat mai ales, ca disciplina de
invatamant. Se insista asupra adoptarii unei pozitii a profesorului de istorie care sa
cansidere disciplina in care este specialist ca un ansamblu de activitati profesionale
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puse ladispozitia elevilor, cainstrumente de orientare a acestora spre invatarea si
cunoasterea individuala sispre propria lor formare. Reactia “tehnofoba” a profesorilor,
este explicabila numai prin conservatorimul si comoditatea cotidiana si nu are nicio
legatura cu minimele dificultati pe care le implica utilizarea TIC.

Serviciile oferite profesorului de catre NTIC sunt multiple sioarecum similare
cucele pe care NTIC le ofera cercetatorului in domeniu. Exista deja o clasificare a
mijloacelor informatice in doua categorii: “on-line” (Internet-ul spre exemplu) si “off-
line” (de exemplu discurile optice compacte) cu posibilitatea cuplarii acestora.
Utilizarea lor inseamna reunirea textului, imaginii, sunetului si a miscarii, iar aceasta
oferta pluridimensionala nu poate fi decat benefica in intelegerea unei situafii istorice
si in motivarea elevilor spre cercetarea si cunoasterea istoriei.

Accesul “on-line” la surse documentare originale ca si la multiplele interpretari
ale acestora, posibilitatea unui contact direct cu istorici, cercetatori, experti etc.,
dobandiread e informatii ca sidifuzarea unor puncte d e vedere, ofera sansa cooperarii
si colaborarii, Tn anumite limite desigur, intr-un grup virtual regional, national sau
transnational si creeaza ocazia de aface o “lectura plurala” a faptelor si evenimentelor
istorice. Desigur, discurile optice compacte constituie instrumente mai utile, datorita
cdmpului restrans al problematicii pe care o abordeaza, specializarii si selectionarii
informatiei pe care o ofera pentru o problema istorica. Posibilitatea de regrupare a
faptelor, situatiilor, evenimentelor in secvente care ilustreaza cauzalitatea si explica
actiunea factorilor schimbarii sau conservarii unopr structuri este o oferta din care
rezulta “mai multe istorii”. In consecinta, nevoia sustinerii pedagogice de catre profesor
este absoluta si indispensabila. Cum la fel de necesara ramane si consultarea
instrumentelor clasice de informare in domeniul istoriei: carti de specialitate, articole,
Ziare, arhive, fonduri muzeistice etc. Este foarte important ca utilizarea TIC sa nu
devina un scop in sine si ele sa ramana instrumente la indemana elevului si a
profesorului, dar fara sa copleseasca.

EXIGENTE PEDAGOGICE

Doi factori exercita o presiune constanta asupra profesorului de istorie in
incercarea acestuia de a integra TIC in leciile de istorie: a. multitudinea informatiei
care se ofera spre studiu; b. fragmentarea, falsificarea saudeturnarea informatiei. In
acest context necesitatile pedagogice prinvind utilizarea TIC sunt legate de modul
deintegrare a informatiei, de practicile didactice side evaluare.

Integrarea TIC poate reprezenta mai mult o “ruptura” decat un factor de
continuitate Tn desfasurarea unui demers didactic si in parcurgerea unui curriculum
scolar. De regula, “enciclopedismul” ce caracterizeaza discursul profesorului este
intrerupt de integrarea TIC. Ordonarea secvenielor didactice in lectii poate fi de
asemenea dereglata, iar planificarea didactica va trebui sa raspunda cerintelor unui
management riguros al unor mari teme sau epoci istorice. Informatia obtinuta prin
apelul TIC trebuie safaca obiectul unuidemers permanent si sistematic de structurare
sirestructurare, in vederea construirii unor cunostinte valide si functionale in domeniul
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istoriei. Si, nu n ultimul rand, s-a observat ca folosirea TIC determina o pierderea
semnificatiilor invatamantului de tip frontal in favoarea unui demers educational de
tip “vertical" atat in relatia profesor-elev, cat si in planul personalizarii si individualizari
invatarii.

Exista patru mari intrebari la care raspunsul este obhgatonu in contextul
integrarii TIC in predarea-invatarea istoriei: -

1. Poate fi obtinuta o fiabilitate a surselor documentare’7

2. Cum se structureaza si se ofera informatia? Cum se dezvolta competentele?

3. Poate fi abordata istoria interdisciplinar?

4. Care este rolul pe care profesorul trebuie sa si-l asume in noul context
oferitde TIC?

FIABILITATEA SURSELOR.

Invatamantul traditional inseamna o activitate stiintifica si pedagogica
intemeiata pe un plan de invatamant, pe o programa scolara si pe un set de actiuni
didactico-stiintifice indicate intr-un manual pentru elevi (devenit instrument de referinta
si pentru profesor) si intr-o oferta pedagogica relativ abstracta si teoretica, cunoscuta
sub}mu‘mele de “metodica predarii disciplinei...". intr-un astfel de demers certitudinea
fiabilitatii surselor si a eventualelor resurse si mijloace didactice cu greu poatefi
pusa la indoiala. Si nici nu merita efortul, deoarece orice alternativa ar presupune un
efort individual sau colectiv, singular si neacreditat de catre sistem si, mai neplacut,
pasibil de a fi sanctionat (indiferenta, discreditare, respingere, punitie) de catre
autoritatea administrativa cu misiune de controls (sef de catedra, director,
inspector etc.)

Utllizarea TIC in consuitarea surselor documentare schimba fundamentai
situatia. Exista cateva cuvinte-cheie prin care poate fi caracterizata aceasta noua
perspectiva: responsabilitate, judecata critica, optiune libera, personalizarea.
autonomie, motivatie si satisfactie intelectuala. Concret, sunt cateva criteri
indispensabile in abordarea ofertei TIC, in vederea integrarii de o maniera operationala
a surselor in domeniul istoriei si in atingerea obiectivelor si scopurilor propuse. Pentru
a forma un reflex cognitiv critic este necesar ca elevii sa poata constata singuri
daca: informatiile furnizate sunt complete. disimulate sau pur si simplu exista omisiuni;
exista contradictii evidente intre informatii. exista o sursa verificabila ce pune
informatia in circulatie; informatia poate fi datata; se pot identifica intentiile si
obiectivele sursei care ofera informatia; exista o calitate reala a ofertei (text, imagine,
sunet, estetica, eleganta) sau aceasta mascheaza lipsa calitatii informatiei. Se poate
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imputa caracterul “politist” al cercetarii surselor documentare oferite de TIC, dar
maniera detectiva de studiu este absolut necesara pentru a descoperi falsul,
omisiunea, impostura sau eroarea. Un astfel de exercitiu de formare‘a judecatii
critice trebuie sustinut prin promovarea unui numar cat mai consistent de situatii de
invatare simulate sau reale.

Realizarea si asumarea unui demers istoric real se poate face numai in
conditile abandonarii “enciclopedismului’. Istoria narativa si cantitativa ofera
posibilitatea unei invatari relativ facile a cronologiilor, succesiunii si cauzalitatii, a
faptelor si evenimentelor integrate unui context temporal si spatial. Este un tip de
invatare sustinut de memorie si al carui criteriu de evaluare este capacitatea de a
reproduce informatia. Repetitivitatea si supunerea la reguli univoce vor impiedica
intotdeauna demersul istoric complex, dinamic, transversal.

Capacitatea de a redescoperi, de a reconstrui si de a reface trecutul nu poate
fi dobandita decat prin crearea unor situatii de invatare al caror scop este
redescoperirea si rezolvarea problemelor. Un dispozitiv pedagogic care privilegiaza
refacerea cailor cercetarii istorice si gasirea solutiilor ca modalitate de invatare,
cere profesorului imaginatie dar si rigoare infixarea unui circuit didactic de abordare
aacestor situatii: determinarea problemei de studiat; identificarea informatiei minimale
necesare si a ipotezelor de lucru; descoperirea relatiei personale cu subiectul in
cauza (opinii, ipoteze, sentimente, atitudini); organizarea demersului de cercetare
prin distribuirea sarcinilor de lucru; consultarea surselor umane si materiale; formularea
concluziilor; structurarea informatiilor si a cunostintelor.

Interdisciplinaritatea. Viata cotidiana nu ne rezerva aproape niciodata satisfactia
comoda a unei abordari "monodisciplinare”. $coala, in schimb, ne propune spre
invatare ‘felii” de viata pe carele-a numit discipline scolare. Invatarea este circumscrisa
cadrului fiecarei discipline. Materialele pedagogice sunt concepute in acelasi mod
specific si, in aceasta logica, profesorul nu-si permite sa depaseasca barierele dintre
discipline. Informatia, competentele, atitudinile devin aprioric netransferabile. Aceste
limite ale sistemelor de educatie sunt puse in discutie si amenintate chiar de catre
TIC. Interactiunea dintre o disciplina oarecare si TIC produce instantaneu
interdisciplinaritate si transdisciplinaritate. Polivalenta oferita de TIC in abordarea
situatiilor de invatare autentice, reale, favorizeaza planificarea si gestionarea acestora
cu aportul complementar al altor discipline. Istoria nu face exceptie.
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ROLUL PROFESORULUI

O multime de factori constrang institutile de invatamant ca periodic sa-s
revada finalitatile si orientarile. intre acestia profesorul reprezinta un motiv de
reevalua permanent modul in care el interactioneaza cu elevul. Integrarea TIC propurne
in demersul didactic o remodelare a comportamentului cadrului didactic din
perspectiva noilor roluri pe care el trebuie sa si le asume. Fara a neglija rolul de
sursa de informare pe care il are in continuare profesorul, se pot distinge alte patu
roluri pe care profesorul de istorie trebuie sa si le asume, din toate motivele pe care
le-am enumerat in paginile anterioare: creator de situatii de invatare, ghid, mediato
si model.

in calitatea sa de creator de situatii de invatare profesorul planifica contextele
de invatare astfel incat acestea sa provoace “dezechilibre” cognitive elevilor si sa
necesite realizarea unui demers de cercetare din partea acestora. Abordarea situafiior
de invatare prin apelul la TIC, dinamica si complexitatea structurarii cunostintelor
solicita asumarea rolului de ghid, fara insa a deveni instanta de referinta care sé
ofere solutii prefabricate. Este foarte important ca profesorul sa ofere sustineres
necesara in identificarea informatiilor esentiale in raport cu cele secundare, aceasta
si din perspectiva economiei de timp. in plus, in absolut toate situatiile de invatare
profesorul are obligatia de a fi un mediator intre elev, informatie, tehnici, metoda si
TIC. Nu in ultimul rand rolul sau de model in actiunea de cercetare, structurare i
valorificare a informatiei este esential.

Numeroasele schimbari privind practica pedagogica, in domeniul abordari
conginuturiior 1storiel ca disciplina, al metodelor si tehnicilor pedagogice, al mijloacelor
de informare si documentare, al influentelor psihologice exercitate de integrarea
TIC, sunt de natura sa solicite o atenta introducere a acestora intre instrumentele
didactice cotidiene. Constituirea unui set de situatii exemplare in care pot fi utilizate
TIC, crearea de software educational in specialitate, deschiderea paginilor web de
catre profesorii initiati si colaborarea cu alti colegi ar putea fl primele actiuni intr-o
oferta de reinvatare a meseriei de profesor de istorie. Formarea inifiala si cea continua
a profesorilor in sistemul creat de catre Ministerul Educatiei Nationale (facultafi
case ale corpului didactic), in alte institutii private de formare si reconversie
profesionala, ramane capitala pentru dobandirea indemandrii de a trai ziua de maire.
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