ROLUL INSTRUCTIV-EDUCATIV AL MUZEULUI
- UN IMPERATIV AL SOCIETATII CONTEMPORANE.
CALITATEA PUBLICA A MUZEULUL

Felicia Iacob”

Nowadays realities show that museum’s main goal must be the educational one. The
museum of the future tends more and more to become a pedagogical space, serving the public at large.
On the other hand, the necessity of changing the conception about museum’s mission is a must.

The idea of public quality of the museum corresponds to the actual needs of changing. The
public virtue of the museum promotes a general positive atmosphere, favourable to the entertainment.
By using the play element, the cultural activities could become more attractive and profitable avoiding
the loss of of institution itself. Therefore, the uncomfortable classical boring atmosphere of the
exhibition should be replaced by different kind of shows which offer to the public the immediate long-
expected satisfactions.

Dintotdeauna cultura a fost perceputa ca o realitate subsumata societitii i
omului insusi, ea fiind costituitd ca un sistem omogen de bunuri subordonate
valoni, ca un sistem de institutii si activititi menite s conduci la crearea, difuzarea
s1 promovarea valorilor.

Prin institutiile sale, cultura indeplineste, alaturi de sistemul de invatamant,
o inegalabila fortd educativa de initiere a omului in cunoasterea creatiilor ce stau la
baza progresului umanititii, in cunoasterea de sine. in formarea identitatii
individuale si nationale.

In sensul cel mai larg, institutiile culturale si in mod special muzeele isi pot
insusi chiar statutul de institutii pedagogice cu reale valente educationale.

Privit din perspectiva rolului sdu educativ, muzeul este institutia culturali a
cérei traiectorie de evolutie sociald pare a fi una dintre cele mai spectaculoase.
Literatura de specialitate dezvaluie limpede faptul cd muzeul nu mai poate rimane
multd vreme o institutie academica ce oferd publicului vizionarea agreabild a unor
valori (Florescu 1999: 13) céci el nu poate supravietui decat orientandu-se prepon-
derant spre functiile socio- umane. Deplasarea accentului de pe functia academica,
exclusiv culturald. cétre activititile socio-culturale este rezultanta unor procese
complexe ce impun diversificarea fard precedent a vietii sociale ale cdrei
reverberatii se resimt in toate compartimentele culturii.

Asa cum aratd dr. Maria Cobianu-Bécanu in lucrarea Culturd si evaluare,
“muzeul viitorului tinde si devind tot mai mult un spatiu pedagogic in slujba
publicului, un mediu de comunicare interumani a infomatiei, o institutie care ajutd
la formarea opiniei”(Cobianu—Bacanu 1998: 40). Conferintele internationale de
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specialitate traseazd perspectiva evolutivi a muzeului prin prisma institutiei
orientate exclusiv cétre vizitator Spatiul muzeal va constitui un cadru propice pentru
exersarea hobby—urilor si pentru orientarea publicului vizitator cétre acele aspecte
culturale pe care viata le reclama.

Misiunea si finalitatea muzeului rezultd din insasi definitia lui ca institutie
stiintificd cu obiectivul de colectare si consevare a bunurilor culturale in vederea
valorificarii lor prin expunere in scopul instruirii publicului.

In cadrul institutiilor culturale, muzeul este, prin urmare, o institutie
culturalstiintificd, aspect ce decurge din functia sa academicd de colectare si
conservare a bunurilor culturale dupi criterii stiintifice. In ordine logica, muzeul se
constituie intdi ca o institufie de cercetare a trecutului sub formd materiald si
culturald ca, apoi, ‘'odatd realizatd aceastd functie de constituire §i expunere a
patrimonului, pe primul plan si se situeze conservarea si mai cu seami activitatea
educationald, instructiva si de agrement.

Mentrea educationald, formativd a muzeului il include preponderant in
sistemul institutitlor culturale in permanent contact cu publicul ce isi propune
modelarea lui dupd o scald de valori, pe cand cea stiintificd il include in randul
institutiilor academice cu profilul de cercetare, fard de care, dealtfel, nici un muzeu
nu ar exista.

Totusi scopul final al muzeului este cel cultural-educational pentru ca
urmdareste si difuzeze informatii §i atitudini teoretice, si formeze opinii $i convin-
geri, constiintd istorica si esteticd publicului viztator, si contribuie la modelarea
identitatii culturale a indivizilor si a grupurilor, s3 le dea congtiinta unitétii de neam.
Prin functia informativd §i formativd, el se aseamdnd cu celelalte institutii din
sistemul culturii, dar modul specific. mijloacele, instrumentele prin care se
realizeaza aceasta functie il diferentiaza fundamental de ele.

Este stiut faptul cd muzeul, ca unitate distinctiva, beneficiaza de un set de
finalitati specifice reprezentate prin: functia de cercetare in vederea constituirii si
dezvoltari patrimoniului, functia de conservare i restaurare, dar nu in ultima
instantd functia educationald sau de valorificare a patrimoniului, In scop cultural-
educativ.

Indeplinirea unei functii precum aceea de cercetare pentru colectarea,
constituirea si dezvoltarea patrimoniului cultural, de pilda, este intr-adevar necesara
caci in afara el muzeul nu poate exista. Ea este hotiratoare si pentru modul in care
obiectivul cultural-educativ se va realiza, intrucit o investigatie stiintifica a naturii si
a istoriei nu se poate face decat de catre specialisti, dupa criterii stiintifice, criterii ce
vor prezida, de asemenea constituirea sistemetica a colectillor si expunerea lor
corespunzatoare marelui public. Investigatia stiintifica nu se limiteaza la observatii
si la interpretarea lor, ci ea trebuie si fie intotdeauna insotita de probe materiale.
mdrturi fizice, singurele care conving despre adevarul istoric. artistic sau etnografic
pe care muzeul vrea s le demonstreze.
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Este evident, ca realizarea functiilor sale este indispensabild muzeului si ca
indeplinirea lor devine un imperativ al existentei institutiei in cauzi. In acest
context, interdependenta dintre functiille muzeului se contureazi in mod iminent.
Demersurile de cercetare on conservare corespunzitoare functiilor institutiei
muzeale devin insignifiante daca rezultatele acestora nu sunt evidentiate in raport cu
publicul. Dac3 valorile colectate i conservate in muzeu nu sunt expuse - aratd Radu
Florescu - ele se transforma “Intr-o arhiva fara rol social recunoscut, servind numai
0 minoritate restrinsi a cercetitorilor” (Florescu 1999: 15). Or, menirea muzeului
este valorificarea educationald si informationald a patrimoniului, transformarea
acestuia in izvor de cunoastere de noi probleme si teme care stimuleazi dezvoltarea
cercetarii.

In masura in care publicul societitii de tranzitie este invadat de produse
aflate in afara culturii, functia cultural-educativd sau pedagogici tinde si ocupe
locul primordial in activitatea muzeald. Pe fondul competitiei acerbe dintre valoare
si non-valoare, datoria de onoare a muzeului este aceea de a se inscrie in
promovarea valori, a adevérului, a binelui §i a frumosului, spre a patrunde in
sufletul §i mintea tuturor generatiilor.

Acelasi imperativ este formulat si in Pedagogia muzeald intre deziderate si
impliniri de cétre Victor Simion si Doina Pungd care sustin ci “specialistii din
intreaga lume sunt astizi de acord ci existi realul pericol ca imaginea contraficuti a
culturii, promovatd si dirfjatd in scop publicitar §i cultural, si altereze grav
standingul cultural al societdtii”, c@ membrii societdtii noastre sunt supusi, in
virtutea aceluiasi curent molipsitor.“‘unui amenintitor §i grav bombardament
distructiv de subculturd, kitsch si mediocritate”(Simion si Pungd 1990: 9). Aceste
grave stan de lucruri fac §i mai de necontestat rolul major, esential chiar, al
muzeului pentru cultivarea realelor valori culturale la toate nivelele de dezvoltare
ale comunitatilor umane.

In competitia crescanda pentru “castigarea” vizitatorilor atrasi din ce in ce
mai mult de manifestiri sau activititi relevante prin satisfactii imediate. institutia
muzeisticd ar trebui s3 depaseasci functiile sale clasice. Muzeul este un organism
viu, puternic ancorat in realitate, cu capacitatea de a—si insusi tendintele de evolutie
si de a le asimila si manifesta intr—un mod creator. Innoirea, modernizare conceptiei
despre menirea, telul §i obiectivele muzeului devine o conditie esentiald in
asigurarea pe o piat ce devine tot mai concurentiala.

Ideea de calitate publicad a muzeului, idee de sorginte europeand, raspunde
nevoii de crestere a rolului de schimbare a muzeului, de formare si dezvoltare
culturald a generatiilor contemporane, precum si de obtinere a unei eficiente
economice care s asigure dezvoltarea.

Educatia pentru muzeu. pentru apropierea lui de oameni si a oamenilor de
el prin transformarea sa int—o nevoie culturald este rezultanta unui proces ce
presupune stiintd i artd. prin actiunea dirijatd in mod voluntar cétre public. Dupa
Kenneth Hudson, cele mai bune muzee sunt cele care se géndesc la vizitatorii lor si
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apoi la salanati, sau pun pe primul loc platitorii de taxe ori pe cei ce intrd gratis si
apoi pe consumatori. Cu alte cuvinte, clientul este intotdeauna pe locul inti pentru
ca spre el se orienteaz intreaga activitate a muzeului, de satisfacerea asteptarilor si
aspiratiilor lui depinde insasi supravietuirea institutiei. “Un muzeu intruneste calititi
publice atunci cind cel care iese din el se simte mai bine decét a intrat, cand oferd o
mai mare satisfactie vizitatorului, crescindu-i bundstarea psihicd $i morald”
(Hudson 1998: 96). Calitatea publica presupune, in fapt, un set de calitti ce fac
adesea din muzeu o institutie agreat, doritd si vizitati cu regularitate.

Virtutea publicd a unui muzeu implic3 crearea unei atmosfere generale
pozitive, atractive pentru vizitatorii care simt ci sunt asteptati, intAmpinati agreabil,
cu bundvointi §i, mai ales, cu disponibilitate spre comunicare. Calitatea publica se
referd, in ultim3 instanté, la dezvéluirea acelor factori ce produc un coeficient ridicat
de satisfactie intelectuald vizitatorilor, determinandu-i si revind periodic la muzeu.

Nobila misiune a muzeului de a instrui §i educa, de a “lumina” si de a
comunica, de a oferi culturd, memorie tangibild si trdire In comun, de a modela
personalititi umane complexe, pregétite pentru intilnirea cu viitorul, constituie una
dintre cele mai eficiente investitii, cu consecinte pe termen indelungat, lesne de
observat in comportamentele si atitudinile membrilor societitii.

Educatia pro-muzeu se realizeaza nu numai prin formarea deprinderii de a
veni la muzeu ca lacas de culturd, pentru cei pasionati, dar §i printr-o intens3,
sistematic si perseverentd munca de atragere a non-vizitatorilor.

O strategie de perspectivd ce are ca finalitate calitatea publicd a muzeului
va trebui s3 aibd in vedere optimizarea expozitilor, colectarea de date despre
vizitatori, cunoasterea ratei generale de satisfactie.

Pe de alti parte, este stiut faptul ca primii vizitatori sunt cuceriti nu numai
de interesantele piese expuse in muzeu, dar §i de modul in care acestea sunt
a timpului, iar clasica atmosfera austerd si glaciald a muzeului, nu-1 poate oferi decat
o stranie senzatie de discomfort.

Analizind nevoia organicd a omului pentru destindere prin activitati libere,
ca una dintre trebuintele fundamentale ale individului, Johan Huizinga propunea
introducerea elementelor de joc in desfasurarea activitatilor din institutiile culturale
si mai cu seamd din muzeu.”Jocul este 0 componentd a culturii in zori civilizatiel
omenesti, civilizatia ins3si apdrdnd ca un joc. Integrand jocul in culturd si
interpretindu-1 ca un fenomen cultural, devine mai limpede faptul ¢, atat in joc, cat
si in culturd existd ceva care transcede nevoii imediate, dd sens actiunil umane §i
aduce un surplus de traire., de bucurie si placere "(Huizinga 1950: 173).

Din aceasta perspectivi. Maria Cobianu - Bacanu considera ¢d “nu numai
actiunile culturale pot fi abordate in spiritual Homo Ludens (al jocului), ci toate acti-
vitatile umane, in acest fel orizontul valentelor de expresie umana inducéand intelegeri
mai profunde esentei culturale si ludice a omului™(Cobianu-Bacanu 1998: 91).
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-

In cazul muzeului, rolul jocului si al activitatilor de divertisment are, fird
indoiald un impact putemic asupra publicului. In expozitie, in afara ghidajelor se pot
organiza si o serie de manifestdn publice culminand cu elemente de joc precum:
spectacole de sunet si lumini, spectacole de camerd (muzicd de camerd, recitéri),
piese de teatru sau scenete etc.

Spectacolele de sunet si lumind oferd creatorului de culturd, si implicit
vizitatorului, oportunitatea de a pune in valoare, intr-un mod inedit, patrimoniul
expus, fapt ce aduce cu sine cresterea notorietatii in fata publicului. Evenimentele
de acest tip necesitd insd conditii materiale deosebite, personal de specialitate
pregatit in coordonarea i organizarea unor astfel de manifestari. Cu toate acestea, in
cazul reusitei, efectul scontat este deosebit atit din punct de vedere instructiv -
educativ cdt si estetic. Intr-un ambient favorabil divertismentului, comunicarea
dintre cele doud componente ale demersului cultural — emititor §i receptor (muzeu-
public) — este cu mult usuratd, iar rolul instructiv al muzeului este, cu sigurantd
indeplinit.

Indiferent de forma pe care o activitatea culturald din muzeu o poate lua,
esenflal este ca aceasta sd corespundd ritmului firesc al schimbdrii, s3 rdspundi
cerintelor cultural —educative propuse si nivelului de asteptare solicitat de public.

Adresandu-se preponderent subiectivititii umane, muzeul a fost si va
rdmdne o institutie culturald cu finalitate complexa in care multiplele obiective de
ordin stiintific, cultural — uman, de divertisment se vor impleti cu imperativele
economice, indispensabile iminentei supraviefuirii.

Bibliografie:

o (Cobianu-Bacanu, Maria, 1998, Culturd si evaluare, Centrul de Perfec-
tionare al Personalului din Culturd, Bucuresti.

e Florescu, Radu, 1999, Bazele muzeologiei, Universitatea Crestind
“Dimitrie Cantemir”, Bucuresti.

e Hudson, Kenneth, 1998, The public quality of the museum, Butter-
worth Heineman, Boston.

o Huizinga, Johan, 1950, Homo Ludens, A study of Play Element in Cult-
ure, Beacon Press, Boston, Simion, Victor, Pungd, Doina, 1990, Pedagogia
muzeald intre deziderate §i impliniri, Centrul de Perfectionare a personalului din
Cultur, Bucurest..

282
https://biblioteca-digitala.ro



	278
	279
	280
	281
	282

