
MUZEUL NAŢIONAL COTROCENI ŞI PUBLICUL SĂU 

Exisţenţa. unei ~lădiri monument is
toric, mmagazmarea, conservarea 

şi expunerea unui patrimoniu menit să 
susţină şi să argumenteze ideea înfiinţării 
unui muzeu sînt, evident, condiţiile sine 
qua non ale fiinţării unei instituţii de acest 
tip. Li se adaugă însă, pentru a obţine 
statutul de muzeu, citeva alte coordo
nate: cercetarea patrimoniului şi a locu
lui, transmiterea rezultatelor cercetării 
prin mijloacele muzcotehnice şi, mai ales, 
existenţa unui receptor care să transforme 
o informaţie potenţială şi susceptibilă 
de trăire estetică într-o realitate cultura
lă. Raţiunea de existenţă a unei instituţii 
muzeale este comunicarea; comunicarea 
<le informatii stiintifice, culturale, comu
nicarea une'i st'ări ric spirit sau de suflet 
specifice unei epoci sau unui loc, comuni
carea unor trăiri menită să genereze in 
acela căruia i se adresează o atitudine de 
răspuns. Apare, astfel, obligativitatea 
existenţei unei secţii de relaţii cu publicul, 
ai cărei specialişti sint, <le fapt, liantul 
intre gîn<l şi materializarea lui. 

Muzeul Naţional Cotroceni constituie, 
în România, o instituţie <le un tip mai 
special. Există şi alte muzee care adăpos
tesc intre zidurile lor piese istorice şi 
piese de artă. Există muzee care folosesc 
un monument istoric ca lăcaş al unor 
colecţii. Există casc memoriale. Fiecare 
dintre aceste muzee are un vocabular 
propriu şi metodologii specifice de cerce
tare şi expunere, condiţionate de catego
ria căreia el ii aparţine. Muzeul National 
Cotroceni este, în acelaşi timp, monument 
istoric, muzeu cu caracter istoric, muzeu 
de artă şi casă memorială, toate aceste 
caracteristici fiindu-şi consubstanţiale. 
Ineditul situaţiei obligă la decelarea unor 
modalităţi noi de abordare atit a cerce
tării, cit, mai ales, a contactului cu 
publicul. 

VICTORIA A:\"GHELESCU, LENA VARGA 

Se explică, in felul acesta, numărul 
mare de specialişti - prin co:::nparaţie 
cu acela al altor sectoare - ocupaţi în 
relaţiile cu publicul. Se explică. de ase
menea, structurarea secţiei în donă com
partimente diferite ca tehnică d~ lucru. 

„Relaţiile cu publicul" reprezentind 
sectia „foc continuu" a muzeului. a fos: 
org~nizată în aşa fel incit să asigure rela
ţia optimă cu vizitatorii în orie( sikaţie 
şi in orice moment. Din motive de :on
servare şi de protejare a patrir,wninlui, 
vizitarea are loc in urma progran:t.rii :ele
fonice prealabile care permite -:,)rm irea. 
unor grupuri de maximum 15 p~rs03.ne_ 
Fiecare grup este condus de Ln ghid 
prin labirintul muzeal şi oferă t<,ate ex
plicaţiile necesare referitoare le istori,.. 
locului, arhitectura ansambblu:, perso
nalităţile legate de Cotroceni şi ::::atrimo
niul artistic expus in săli. Ghizii sint i,_ 
general foarte tineri, majorita:~a stu
denţi, pregătiţi in muzeu şi test~ti ptrio
dic, vorbind cel puţin o limcă c;tră.ină 
Bine dispuşi şi amabili in perrm menţă, 
calităţi obligatorii ale tuturor cdor caro: 
intră in contact direct cu :mUicul e: 
încearcă să răspundă cit ma( det1lia: la 
întrebările şi propunerile vizi~todor. 
Acestea din urmă sint notate si cscu:atc 
în consiliul ştiinţific şi admi~istr:ati\. al 
muzeului. Ghizii se ocupă, deci_. cc t:puJ 
elementar de relaţie, vizita, de obicei 
pentru prima oară, in muzeu saL int:--c 
expoziţie temporară. 

Muzeografilor le revine stabilir"a. m ~rn
dologiilor specifice, necesare impliairii 
obiectivelor propuse in relaţia nuzeu -
public: 

- crearea formelor de expunere per:tru 
public a rezultatelor cercetării (s.eri mu
zeale, colocvii, publicaţii ştiinţifice); 
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- păstrarea continuă a muzeului în 
conştiinţa publicului (prezenţa în pro
gramele mas-media, publicaţii publici
tare, crearea de relaţii muzeu-indus
trie în vederea stabilirii de produse spe
cifice pentru standul cu vînzarc etc.; 

- form;irea uni.li public constant prin
tr-o strategie pedagogid, vizînd toate 
categoriile de ,·izitatori, dar mai ales ti
nerii; 
- - staliilirea unor procedee de marke
ting, mai necesare ca oricincl existenţei 
unei instituţii culturale. 
· Tot lor le revine prezentarea muzeului 
pentru delegaţiile oficiale sau pentru 
specialiştii români şi străini, al căror 
interes poate depăşi, fie ca domeniu, fie ca 
profunzime, posibilităţile ghizilor. 

Pînă în prezent, Muzeul Naţional Co
troceni a reuşit să abordeze, în numai 
şase luni de funcţionare pentru public, 
aproape toate aceste aspecte. 

Bilunar se desfăşoară în muzeu seri 
culturale cc includ o conferinţă urmată 
de un concert de muzică de cameră. Con
ferinţele, cu teme de istorie sau de istoria 
artei, legate direct de ansamblul Cotro
ceni, sînt susţinute de personalităţi ale 
vieţii culturale româneşti, concertele pro
gramînd piese in armonic cu tema con
ferinţei. Calitatea interpreţilor a adus 
deja acestei activităti numele de „sta
giunea de cameră de la Muzeul Cotroceni". 
Alături de nivelul profesional ridicat al 
conferinţelor şi concertelor, ambianţa deo
sebită a palatului, îmbibată de istoric şi 
cultură, precum şi atenţia şi amabilitatea 
organizatorilor au determinat, incă de 
acum, crearea unui public constant. Prin~ 
tre invitaţi, un loc special îl ocupă ziariş
tii presei scrise şi audiovizuale. Inerţia 
unora dintre ei, necunoaşterea şi, uneori, 
reaua-voin tă a altora ne determină să 
persistăm în dorinţa de a-i avea printre 
noi, dorinţă justificată de eforturile şi 
onestitatea noastră. Numele unor istorici 
ca Virgil Cândea, Răzvan Thcodorescu, 
Panait I. Panait, Paul Michelson (SUA) sau 
al unor interpreţi de talia Mariei Slătinaru 
Nistor, Stcliana Calos, Georgeta Stoleriu, 
Ion Ivan Roncea, pentru a nu aminti 
<lecit pe aceia care ne vin acum în minte, 
merită cu prisosinţă efortul nostru şi etio
logia. jurnalistică. 
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În luna iunie, muzeul nostru a organi
zat un colecviu româno-american cu tema 
,,Cotroccnii în istoric". Nivelul comu
nicărilor prezentate de specialiştii ro
mâni din Bucurcsti si din tară sau de 
aceia americani, _;izit~le de ~tudiu de la 
Sinaia şi Bran care au constituit a doua 
parte a manifestării an dovedit, pc lingă 
ni,·elul profesional al im·itaţilor, capaci
tatea organizatoridt a muzeografilor. 
Luna septembrie a marcat, pc agenda 
Muzeului Naţional Cotroceni, un al doilea 
colocviu naţional, de artă decorativă. 

Marcarea unor momente cu profunde 
implicaţii spirituale constituie o altă pre
ocupare a sectorului rle relaţii cu publicul. 
Concertele speciale organizate de Crăciun 
şi de Paşte, cu muzică religioasă şi cu o 
ţinută intcrprctativft excepţională, s-au 
bucurat de un public numeros şi deosebit 
de cald. Un alt fel de rezonanţă şi un alt 
fel de public a intrat în muzeul nostru 
la 18 mai, pentru a sărbători, prindiscuţii 
de specialitate, prin întîlnirca nu tocmai 
uşoară a muzeografilor din diferite oraşe, 
Ziua lnternatională a Muzeelor. Inten
ţionăm ca tot 

0

ce a însemnat odată traditie 
autentică să redevină traditie, ca tot 'ce 
înseamnft în momentul de' fată convie
ţuire culturală universală să intre în 
constiinta si mentalitatea oamenilor ş1, 
mai' ale~, a' specialiştilor din muzee. 

La parterul muzeului este deschis un 
stand cu vînzarc pentru public. Alături 
de pliantul muzeului cu text în limbile 
română, franceză şi engleză, de cărţile 
poştale şi seturile de diapoziti,·c cu ima
gini din expunere, gravuri inedite după 
plăci aflate în posesia muzeului, realizate 
pe hîrtie manufacturată, picturi şi gravur: 
realizate de artişti plastici contemporani 
obiecte decorative din sticlă tip Montesi 
fabricate la Azuga, au un dublu rol: acele. 
publicitar despre care am mai amintit şi. 
prin calitatea lor, încercarea de a con
tribui la educaţia estetică a vizitatorilor. 
Gama pieselor:__suvenir de la Muzeui 
Naţional Cotroceni se va diversifica con
tinuu, pc măsură ce relaţiile noastre cu 
institutiile creatoare de obiecte decora
tive v~r primi o formă care să satisfaci 
standardele ambelor părţi. 

Se cuvin amintite aici, chiar dacă or
ganizarea lor nu este opera specialiştilor 
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secţie( de relaţii cu publicul. expoziţiile 
temporare, pentru că ele intră în strategia 
atragerii continue a publicului. În prima · 
parte a acestui an, Muzeul Naţional Co
troceni a organizat două asemenea expo
ziţii: ,,Restaurarea - artă şi meştesug
la Cotroceni" şi „Ceasul - univers artis
tic'' (în colaborare cu Muzeul Ceasului 
din Ploieşti). În luna octombrie s-a des
chis cca de-a treia, dedicată Art Nouveau
ului, · realizată in colaborare cu muzeul 
Pcleş. Abordînd teme de largă respiraţie 
şi expunînd piese de patrimoniu deose
bite, aceste expoziţii, gindite pentru pu
blicul cel mai larg, intenţionează să pre
zinte idei şi aspecte, neglijate timp de 
peste patrnzeci de ani, legate de istoria 
ansamblului arhitectural Cotroceni, de 
patrimoniul artistic adăpostit aici. 

Toate aceste activităţi sint o incon
testabilă reuşită. Perfecta adecvare a 
programelor la nevoile spirituale ale pu
blicului, precum şi descoperirea modalită
tilor de a le releva vizitatorilor pro
priile lor interese culturale neconştienti
zate uneori, nu sint posibile <lecit in con
diţiile cunoaşterii celor care ne trec pra
gul. Înccpînd cu luna mai a.c., muzeul a 
iniţiat o cercetare de sociologie a publi
cului. Desfăşurată în patru etape - mai, 
august, octombrie 1992 şi februarie 1993 
- ea încearcă realizarea unei radiografii 
psiho-sociale a vizitatorilor şi implică 
completarea unui chestionar la sfirşitul 
vizitei. Chestionarul cuprinde o serie de 
întrebări precodificate, astfel incit cel ce 
îl completează nu trebuie <lecit să încercu
iască opţiunea sa; in acest fel, comple
tarea durează numai citeva minute, rit
mul vizitării nu este perturbat, iar din 
răspunsurile date se pot stabili : struc
tura socio-profesională a publicului; stan
dardul cultural al acestuia; frecventa vi
zitării muzeelor; sursele de informare 
despre muzeul nostru. Eşantionarea pu
blicului este reprezentativă (cca 4.000 
subiecţi), iar metodele de prelucrare a 
<latelor - analiza pe computer - oferă 

rezultate statistice, histograme, corelaţii 

de toate tipurile şi contingenţe ce vor 
permite o imagine completă asupra su
biecţilor ancheta ţi. 

Dorn1i ton · reginei Maria 

Baza de d 1te ;; ,tfcl obtinută va servi 
la stabilirea ir. cunostin'tă de Cc_UZă a 
modalităţilor pedagogi"ce, '1a indicare u
nor direcţii noi de cercetare şi la iniţierea 
unui studiu de rr.nketing muzeal. 

Rezultă d . n această succintă -:recere 
în revistă a cbiec1 ivelor activitătii sectiei 
de relaţii cu publicul şi o conclu~ie vizînd 
specialiştii din a,:cst domeniu. Pe lingă 
pregătirea profesională (istorici sau isto
rici de artă în cazul Muzeului National 
Cotroc2ni) se do•,edesc necesare c;~litr1ţi 
specifice : irr.c1gin.i.ţic, fineţe psihclogică, 
dotare pccla.~ogic .i, o perfectă sUpînire 
de sine şi, obli~atoriu, curiozitatea şi 

supleţea intelectuală, receptivitat e-a pen
tru nou şi pentru experiment, indiferent 
de practica în :-,escria de muz~ograf . 
Echipa ele S:)ccia~işti ele la Muzeul Na_ 
ţional Cotroc ~ni c=te, clin fericire, formată 
din oameni bartc tineri. Este o g,uanţie 
pentru rece?tivitatca lor, este un efort 
deloc uşor pcntn ,ieprinderca unei specia
lizări care, în pdicla anonimatuki per
soanei s,de cc mnltc ori (o altă ondiţie 
a eficienţei în 1 ce~t domeni11), ofnă 

satisfacţii prof es,onalc dintre ccJe mai 
profunde. 
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RESUME 

Un prcstigieux collectif de spccialistcs du lllusec 
National de Cotroceni presentc la scrie <l'articles: 
„Fonder un musee et Ic rendre celebre" {dr. Ioan 
Opriş); .,Re-ri talisation des monuments historiques. 
Analyse da l'ensemblc de Cotroceni" {architecte 
Ana Marie Orăşanu); ,.Cotroceni a J'epoque 
medievale" {Denonia Ciho, historien); ,.L'ensemble 
de Cotroceni a J'epoque moderne" {Diana Fotescu, 
historien, Marian Constantin, historien d'art); 
,.Le Musee National de Cotroceni et son public" 
(Victoria Anghelescu, historien d'art, Lena Yarga, 
historien d'art); Les specialistes examinent Ies 
donnees des caracteres historique, archeologique, 
architectural et museographique: 

Le domaine de Cotroceni est mentionne dans 
Ies anciens documents a. partir du XVl8 siecle. 
Depuis la deuxieme moitie du XVIl8 s. ii est cntrc 
dans Ia possession de la familie des Cantacuzenes. 
Le prince regnant Serban Cantacuzenc (1678-
1688) a fait de Cotroceni son principal etablise
ment. Le monastere et Ies maisons princiere ont 
ete construites ici a son ordre pendant 1679-
1681. 

Jusqu'iL l'epoque moderne, Cotroceni a ete 
temoin d'un grand nombre d'cvenements histori
ques et culturcls, des faits et des actes d'importan
tes personnalites roumaines. Quelques cellules, 
la cuisine, Ies caves impressionnantes - c'cst 
tout ce qui restc des anciennes maisons princie
res. Du point de vue museographiquc, ces espaces 
ont ete amenages afin de reconstituer l'epoque 
Cantacuzene: a l'aide d'anciens documents du 
pays et d'artefacts exposes (tissus, argenterie, 
icânes). Ies specialistcs ont refait l'atmosphere 
du temps ou J'ensemblc de Cotroceni a etc bf,ti. 
Les objets pro·rnnant de l'eglise „L' Assomption" 
( colon nes, portai!, encadrements, cei nturc, pierrcs 
tombalcs). dcmolie abusivement en 1984, occupent 
unc place importante dans l'exposition. 

Les espaccs qui ont appartenu a J'ancicn pa.Jais 
royal attircnt J'attention du public. 

En 1893 Ic gou·rcrnemcnt ronmain a decide 
de construire sur la place des maisons princicrs 
un pa.Jais ponr Ies heritiers de la couronne: Ferdi
nand de Hohcnzollern et Marie de Saxe Coburg 
Gotha. Les tra•raux ont ete confies a I'architectc 
fram;:a.is Paul Gottcreau qui, cn deux annees seu
lement, a cdifie la bâ.timent imposant en style 
nco-classiquc. Transforme radicalement vers la 
fin du premier quart ele notre siccle par Ies inter
·rentions <le J'architectc Grigore Cerchez, subissant 
par la suite de nombrcuses modifications des 
i ntcrieurs au temps de la reine Marie, le pala.îs 
a cte gra·,rement affectc par Ies tremblements <I<> 
terrc de 1940 et 1977. Aux desa.stres naturels 
·riennent s'ajoutcr la spoliation et I'cparpillement 
,l'une pir tic considcrablc de son patri moine lors 
,lu regime totalitairc. Aprcs a·,roir fonctionnc 
comme palais des pionnicrs, cn 1977 le gouverne
ment a decide sa rcstauration. Ce fut un travail 
long, de dix ans a-pen-pres. Simultanement ont 
ete bâties une nou·relle aile au sud ainsi qu'une 
cour interieurc pour la Presidence de la Roumanic. 
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A partir ele 1990, I'ancienne aile <lu palais a ete 
transformee en musce. I-, transformation de J'interieur du palais en 
musee a pose bien des problemes. L,'L ou ii a ete 
possiblc, Ies specialistes ont integre a l'exposihon 
quelques intcrieurs restes intacts ou quasi-intacts 
et dont la valeur documentaire est incontrstable. 
D'autres surfaces ont etc ennoblics d'exquises 
picces d'art decoratif provenant du patrimoine 
royal. Les espaces ou Ies temoins <l'epoque ont 
ete moins nombreux ont ete amenages afin de 
refleter l'atmosphere specifique de la fin du XIXe 
et du commencement du XXc s. 

Le hali de l'entre e temoigne p!einernent de 
l'cclectisme caracteristique au „style" Napoleon 
III. 

Le premier etagc contient Ies chamures de repre
sentation. La salte a manger en style neo-Renais
sance allemande (ou le plafond coffre, Ies lambris 
et Ies encadrements en bois sculpte s'agenccnt 
harmonieusement avec Ies panneaux en păpier 

mâ.che) et le salon des fleurs - qui, bien qu'une 
option des restaurateurs, se .caracterise par une 
distribution exquise du decor stuque et des cou
Jeurs - se remarquent surtout par Icurs propor
tions elegantes. La bibliotheque et le salon de chasse 
ont ete Ies chambres preferees du roi Ferdinand: 
la premiere renfcrmait un fonds important de 
livres de botanique, la deuxieme - Ies armes et 
Ies trophees royaux. Le grand salon de reception 
reste un point de reference dans l'histoire de la 
construction du palais. Des deeisions tres impor
tantes pour notre histoirc moderne ont etc prises 
ici, a•rant l'intervention de l'architectc Grigore 
Cerchez: c'est ici qu'a ete signce le 14 aout 1916 
I'entree de la Roumanic dans la premiere guerre 
mondiale, c'est ici que le gouverncmcnt Marghilo
man a conclu la paix de 1918 avec Ies Puissances 
Centra.Ies. 

Les appartements se trmnent an cleuxiernc 
etage. Malgre l'insuffisance des temoins d'cpoque, 
quelques chambres sont conscrvees sans moclifica
tions essenticlles. C'est le cas dn Salon Oriental 
qui en 1905 ctait amenage commc salon de peinture 
de la reine, de la chambre a coucher de la reine -
fidelement restauree d'apres la variante de 1929 
et du salon norvegien, un chef-d'oeuvre de la scuip
ture cn bois du debut de natre siecle. 

Les specialistes ont essaye de refaire l'atmospherc 
de l'epoque dans le cas des autres appartcments 
du deuxieme etage. Des styles majeurs ele l'his
toire de !'art decoratif europeen, recvalues an 
XIXe sieclc, sont presentes au public. Les appartc
inents franvais renfermcnt des pieces rcpresenta
tives pour une longue periode de l'histoire des 
stylcs: depuis la fin de la Renaissance, cn passant 
p1r Ies grands styles du XVIIIe s. - le rococo et 
Louis XVI - jusqu'a l'epoque Napoleon III. 

L'ambiance caracteristique pour d'autres styles 
importants de l'histoirc de !'art europeen -
Renaissance italienne et allemande, rococo anglais 
et venitien - est creee par des pieces d'une vale.ir 
egale, qui alternent avec des oeuvres d'art d'ori
gine iberique decorant le salon Cerchez. 
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