EVIDENTA o CONSERVARE e RESTAURARE

INFORMARE SI DOCUMENTARE INTERACTIVA BAZATE PE NOILE
TEHXOLOGII MULTIMEDIA

C onferinta ,,Multimedia st Interacti-
vitatea in Muzee” (ICHIM '93),
Cambridge, Marea Britanie, 20—24 sep-
tembrie, 1993, a constituit un cveniment
cheieinsirul celor dedicate problemelor de
informare sl documentare in muzee siin-
stitutii culturale, avind ca tematicd uti-
lizarea eficientd a noilor tehnologii multi-
media si crearca unei noi modalititi de
comunicare intre diversii parteneri im-
plicatl in complexul sistem al producerii,
utilizdrii si receptdrii informatillor multi-
mediate intr-un context multicultural.

Conferinta a fost organizatd de citre
MDA — Museum Documentation Asso-
ciation — , una din cele mai importante
agentii pentru coordonarca si realizarea
documentirii in institutiile culturale din
Marea Britanie, si Archives and Museums
Informatics, o organizatie de consultan-
td, cu sediu la Pittsburgh, care se pre-
ocupd de probleme de documentarc si
sisteme informative bazate pe tehnologia
informaticd si care editeazi o prestigi-
oasi revisti trimestriald , Archives and
Museums Informatics” si o serie de ,,Ra-
poarte tehnice” privind sistemele de ges-
tiune a informatiei in institutiile culturale.

ICHIM este o conferinti internatio-
nali pentru multimedia ! si interactivi-
tate? in muzee, organizati din doi in
doi ani. Aceasti conferinti are rolul de
a analiza si evalua cele mai avansate
proiecte de informare si documentare, ges-
tiune a colectiilor, educatle ghidaj si
orientare in muzee, asmtenta pentru expo-
zitii, publicare, editare si promovare ba-
zate pe tehnologiile de varf care urmeazi
a fi implementate si generalizate in ur-
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mitorii ani. Conferinta defineste direc-
tiile de dezvoltare, tchnologiile si metodo-
logiile preferate. Organizatorii inviti pen-
tru sesiunea de demonstratii producitori
de programe si echipamente si reprezen-
tanti din institutiile chele (de invati-
méint, cercetarc si muzee) din lume.
Comitetul de organizare al conferin-
tet ICHIM '93 a fost format din specialisti
de varf din domeniu: David Bearman,
presedintele societitii de consultanta , Ax-
chives & Museum Informatics” din Pitts-
burgh, SUA; Michael Ester, director la
Getty Art History Information Program,
Santa Monica, SUA; Patrizia Ghisladi,
CTU, Universita degli Studi, Milano, Ita-
lia; Jostein Haugue, Bergen University
Library, Bergen, Norvegia; Pcter Ho-
mulos, dircctor la Canadian Heritage Net-
work, Ottawa, Canada; Christian Laha-
nier, director stlmtlflc la Laboratoire de
franta Eiji Mizushima, Science Museum,
National Science Society, Tokyo, ]apo-
nia; Alan Newman, director stiintific la
Art Institute of Chicago, SUA; Andrew
Roberts, presedinte CIDOC (Comitetul
International de Documecntare al Con-
siliului International al Muzeelor), Lon-
dra, Mareca Britanie; Tine Wanning, Coor-
donator proiecte multimedia la National
Museum of Denmark, Copenhaga, Dane-
marca; Peter Wilson, Head of Gallery
Services, Tate Gallery, iondra, Marea
Britanie; Sen Hon Wong, National Com-
puter Board, Singapore si subsemnata.
La Conferinti au participat 315 de-
legati din 32 de tiri. Cea mai numeroasa,
evident, a fost delegatia din Marea Bri-
tanie, 125 persoane, continentul ame-
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rican a fost reprezentat prin 38 de parti-
cipanti din SUA, 11 din Canada, 3 din
Mexic, 2 din Brazilia, cite o persoand din
Chile si respectiv Columbia. Iuropa a
fost prezentd prin specialisti din Franta,
Italia, Elvetia, Germania, Belgia, Luxem-
burg, Suedia, Danemarca, Olanda, Nor-
vegia, Italia, Spania, Portugalia, Marea
Britanie, Republica Irlanda, Grecia sl
Finlanda (110 participanti), Luropa de
est, timid, dar a fost acolo: 1 delegat din
Croatia, 1 delegat din Rusia si 2 delegati
din Rominia. Dec asemenca, au fost
participanti din Noua Zeclandd, Austra-
lia, Egipt, Africa de Sud, Japonia si
Israel (20 persoanc).

Programul conferintei a fost structu-
rat pe trei capitole principale:

1. Aplicatii multimedia in muzec

Au fost prezentate lucrari referitoare
la multimedia si gestiunca colectiilor 37,
multimedia in expozitii [4], multimedia
in interpretare [5], orasul ca model pen-
tru aplicatil multimedia [6], retele locale
si la distantd [7], aplicatii multimedia cu
costuri redusc [8].

I1. Proiectarea si realizavea produselor
multimedia

Tematica principald fiind prezenta-
tea conceptelor si principiilor de proiec-
tare [9], a interferentelor cu utilizatorii
[10], a strategiilor de regasire [11], discu-
tareca problemelor privind standardele
(12] si drepturile de autori [13].

I1I. Impactul aplicagitlor multimedia

Au fost analizate impactul si impli-
catiile technologiei multimedia utilizate in
institutiile culturale [14]1. Au fost de-
scrise diferite experiente de cooperare in-
ternationald [15], proiecte nationale si
colabordri inter-institutionale [16]. Au
fost dezbdtute subiecte privind impactul
noilor tchnologii asupra muzeografiei [17]
si efectele multimediei in pedagogia mu-
zeala [18].

Lucririle tcorctice ale conferintei au
fost insotite de demonsirapii pe calculator,
déndu-sc¢ posibilitatea de a se compara
performantele diferitelor tehnologii, solu-
tii si programe multimedia ;

— Discul compact interactiv ,,Cidli-
torii in Londra Secolului XIX”, este
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realizat la Museum of London si permite
utilizatorilor si parcurgd in timp si spa-
tiu o calitorie in Londra.

" __ Sistemnul multimedia ,,Muzeul Na-
tional din Danemarca’ este o demonstra-
tic a unui sistem integrat in spatiile de ex-
pozitic continind informatii si imagini
despre 83500 de obiccte. Sistemul multi-
media se bazeazd pe o colectic de infor-
matii destinatd initial specialistilor, la
care au fost adiugate ulterior texte si
interpretari relevante pentru vizitatori.

— Videodiscul ,,Arta Americand”, pu-
blicat la National Gallery of Art din
Washington DC, contine 2600 deimagini
si informatii referitoare la lucririle de
picturi, sculpturd si grafici aflate in
colectiile muzeului.

— ,,Roata vietii: un mediu inter-
activ’’ este un experiment realizat la Stan-
ford University, San Francisco, pentru a
explora o instalatic interactiva deschisd,
montatd intr-un spatiu public. Vizita-
torii pot contribui interactiv la dezvol-
tarca continutului multimediat, trans-
forméindu-1 sicrcand spatii narative indi-
viduale cu o tematici spccificd. Acest
experiment abordeazd si cerceteazd do-
menii cum ar fi creativitatea si inventivi-
tatca la nivel individual si de grup.

— CD-ROM ,,Baza de Date cu In-
formatii despre Commonwealth’’ contine o
colectie de hirti, fotografii, grafica si
texte despre cele 50 de tiri membre in
Commonwealth.

Rominia a participat la demonstra-
tii cu ,,Proiectul interactiv multimedia:
Constantin Brancusi”’, o colaborare inter-
nationald (Franta, Marea Britanie, SUA,
Italia, Germania si Romania) pentru rea-
lizarea unui disc compact (CD-ROM) des-
pre viata si  opera marelui sculptor
Constantin Brancusi.

Intrebirile frecvente rimase deschise
au fost: ce este multimedia, ce este in-
teractivitatea, cum vor arita muzeele
secolului XXI, care va fi impactul noilor
tehnologii de comunicare asupra transmi-
siel informatiilor culturale, in ce misura
depinde implementarea acestor tehnolo-
gii de modul in care colaboreazi specia-
Listil cu partenerii tehnici ¢i agentii comer-
ciali, care vor fi relatiile intre muzee si
alte insticutii culturale, cum ne putem
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pregati noile roluri pe care le vom avea
in institutiile la care lucrim, care vor fi
acele roluri si ce parte vor juca diferitele
echipe implicate In realizarca sistemelor
multimedia, cine va fi publicul, care vor
fi cerintele si preocupirile institutiilor
culturale, confruntate cu noile posibili-
titi pe care tchnologia digitalid le oferd
indiferent de locul geografic in care se
afla cle.

Rispunsurile diverse, citeodati chiar
contradictorii, dar extrem de stimulative,
atestd ci, desi tehnologia nu este inci
stabild, viitorul sistemelor de comunicare
este direct legat de continutul multime-
diat si interactiv al produselor culturale.

SMultimedia este arlidtecturd si teatru’,
ne spune prof. Larry Friedlander, de la
Stanford University. Tehnologia inter-
activa poatc imbogidti muzeul cu o varie-
tate emotionali si vizuald neintilnita pana
acum.

WM ultimedia este o noud modalitate de
exprende”, este un mijloc de informare
s1 orientare, ne explicda Nikos Desspiris,
director 1a Athens Technology Centre,
este un nou mijloc de documentare care
se poate adapta dinamic la cerintele dife-
Tite ale utilizatorilor.

Multimedia este un sistem cficient
pentru gestiunea colectiilor, o metodd de
cercetare, un auxiliar pentru expozitii, o
metologie de promovare, un suport ideal
pentru valorificarea colectiilor, un in-
strument extrem de util pentru restaura-
re si conservare, un partener al celor
implicati in realizarea diferitelor programe
educative, specifica Xavier Perrot de la
Studio for Creative Inquiry, Carnegie
Mellon University.

Multimedia este un spatiu tridimen-
sional (Annika Bergquist, Malmo City
Museum, Suedia), un mediu cu posibili-
titi de navigare predeterminate: navi-
gare liniari, imbricatd, arborescenti, in
retea (Franca Garzzotto, Politechnoci di
Milano, Italia). Multimedia si noile teh-
nologii impun o participarc mai activa
din partea uiilizatorilor, o atentie mai
mare pentru continutul produselor cultu-
rale st nu pentru suportul tehnologic,
adaptabile la rapiditatea schimbdirilor in
tchnologie, oforturi sustinute pentru cola-
boriiri inter-iustitufionale (James Hem-

slev, Brameur & Vasari Enterprises, Ma-
rea Britanie), multimedia trebuie luatd
in consideratic nu numai ca un mijloc
de arhivare ¢i regdsire a informatiei ci,
poate si mai important, ca o modalitate
de cditare si publicare a informatici
(Iim  Hockema, Belgia), multimedia
este artd (Kent Lydceker, The Metropoli-
tan Muscum of Art, New York), multi-
media estc o modalitate de comunicare la
nivel regional, national si international
{Andrew Roberts, CIDOC, Marea Britanie).
Participantii din Roméinia au pre-
zentat o lucrare de sintezd intitulatd
., Multimedia in centrul si estul Europei:
realitate si potential”, privind proiectele
si initiativele regionale, dind ca exemplu
modu]l de realizare al Proiectului inter-
activ multimedia : Constantin Brancusi, o
colaborare intre IFranta, Italia, Marea
Britanie, Germania, SUA si Romania.
Comunicarea s-a axat pe doud coordonate:
realititile s1 potentialul regional. A fost
prezentat faptul ci procesul de culegere
a informatict nu a fost intrerupt in ciu-
da regimurilor totalitare. Acest proces a
tfost conceput fundamental pentru proiec-
tele imaginate in viitor. Activitatca inte-
lectuali de analizi si producerea in-
formatici au fost o piatri dec incercare
pentru cei care erau constienti de faptul
ci intr-o bund zi tchnologiile de comuni-
catic vor demola socicetitile inchise. Sche-
mele conceptuale complexe au inlecuit
absenta unor echipamente moderne, si,
desi pare surprinzitor, a fost formati o
retea de potentiali utilizatori de siste-
me informatice. Lucrarea a demonstrat fe-
zabilitatea arlicatiilor multimedia in re-
giune, a prezentat situatia culturali din
regiune s1 proiectc semnificative la nivel
regional si a insistat asupra eficientei trans-
ferurilor rezultatelor si practicilor din
Vest citre centrul/estul Europel. Au
fost descrise pozifia Comisici Comunita-
tii Europene (CCE), reteaua Centrelor
Soros pentru Artd Contemporani (SCCA),
Baza de date pentru arte vizuale: Conti-
nuum, asistenta acordati de Getty Art
History Information Program (AHID),
sistemele multimedia si organizatiile spe-
cializate din Albania, Bulgaria, Croatia,
Ungaria, Lituania, Romaénia, Republica
Cehi, Slovacia, Rusia si Slovenia.
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Concluzia lucririi este ci proiectele si
evenimentele culturale joacd un rol cheie
in modelarea lumii noi, extinzind si libe-
ralizind accesul la cunoastere, construind
si consolidand un public fird prejudeciti,

NOTE

1 Multimedia a devenit unul dintre cuvintele
cheie utilizate in toate domentile legate intr-un
mod sau altul de calculatoare. Multimedia se
defineste ca o combinatie, intr-un singur calcula-
tor, a mai multor tipuri de informatii: text, ima-
gine s1 sunet. Dar, multimedia inseamni mult
mal mult decdt atit; ea reprezintd un nou mod
de comunicare si reprezentare a informatiei bazat
pe integrarea diferitelor tehnologii si sisteme de
comunicatie — emisiuni TV si radio, tipar si
editare — intr-un singur mediu: calculatorul, care
devine din ce in ce mai mult o statie personald
de Jucru st informare.

2 Prin interactivitate intelegem atat facilitatea
de a determina, in mod subiectiv, viteza, directia,
cantitatea si calitatea informatiei, cit si posi-
Lilitatea de a selecta, introduce, conserva cu
calculatorul in vederea iudrii unei decizii. In
sistemele 1nteractive wutilizatorul, cel putin in
aparentd, are libertatea si navigheze, fara a fi
stingherit, in orice directie dictati de sfera de
interese, cunostinte sau imaginatie.

3 Stocarea tmaginilor digitale la National Rail-
way Muserm, Ben Booth, (The Science Museum,
Londra) si Christine ]J. Heap, (The National
Railawy Museum, York); Sistemele de informare
mudtimedia si iteractive in muzen, Michel Lelftz
si Christine Demblon, (Musee de ILouvain-la-
Neuve, Belgium); Tezaur ctinografic pe calculator :
acces electronic la toate obicctele din muzeu, Tine
Wanning, (The National Museum of Denmark).

1 Multimedia Tn expozitie, Jane Callagan, (Multi-
media Ventures, UX); Libertate vizitatorilor -
documentare in muzce prin  sisteme interactive,
Suzanne Jean, (Musee de la Civilisation and College
de Limoilou, Canada); Evolulia mcditlor interactive
st interpretative, Scott Sayer Ed. D, (The Min-
neapolis Institute of Art, SUA).

5 Multimedia si interpretarvea, Selma Thomas,
(Watertown Productions, SUA); O pedeapsid pe
mdsura crimei: sisteme interactive inlegrale in
muzeu, Larry Friedlander, (Stanford University,
SUA); Ghidul electronic la Muzeul din Dion, Dr.
Nikolaos G. Dessipris, (Athens Tehnology Centre,
Grecia); Educalie §i acces: noul videodisc despre
arta americand realizat la National Gallery of Art
din. Washington DC, Ruth R. Perlin, (SUA).

¢ Vizualizarea datelor istorice, Howard Besser,
(Centre Canadien d'Architecture, Canada); Malmé
in timp si spatiu, Annika Bergquist, (Malmé City
Museum, Suedia); Hiper-Milano: o navigare de
tip hipermedia la un punct de informare urband,
Franca Garzotto, (Politecnico di Milano, Italia).

? Refelele de informatii mudtimediate, John
Perkins,_ (CIMI, SUA); Superjanet: Servicit de
formafii multimedia prin rvefele de peste un gigabst,
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in asa fcl incat intr-o zi nici o regiune
nu va fi un contra-exemplu, ci o expresie
culturali diferitd intr-o nouid constiintd
globala.

Michael Breaks, (Heriot-Watt University Library,
UK); Teleccomunicalic in snuzeu, Dominique Delouis,
(Telesystemes, Franta).

8 Aplicatii cu costuri reduse, Ecaterina Geter,
(Centrul de Informatici si Memorie Culturala,
Roménia); Aplicalia ,, The Gold of Greecce”, Costis,
J. Dallas, (Grecia); Bazd de date a Common-
wealth-ului ; — un  studiu - de caz, Scott Ewings,
(Commonwealth Information Database, UK):
Proiectul Portinari, J. C. Portinari si R. S. G.
Lanzelotte, (PUC-RI1O, Brazilia).

9 Proiectarea i realizarea sistemelor pentru
muzce si galerti, James Hemsley, (Brameur &
Vasari Enterprises, UK); Angajarea vizitatorului -
relevan{d, participare s1i mctivatie in proiectarea
multimedia, Jonathan Cooper, (Art Gallery of
New South Wales, Australia); Interactiunea cu
opere de artd — cu s fdrd calculator, Alex Morri-
son, (UK).

10 Proiectarea interfetci multimedia, Tom Wujec,
(Royal Ontario Museum, Canada); ZLuvaluarea
mtcrfetelor  prin analiza informalitlor furnizate
de utilizateri — un studiu de caz la Minneapolis
Institute of Art, Lisa A. Nebenzahl, (SUA); O
vizitd multimediald, interactivé la un muzeu de
istoria stitnter si lehmicii, O. Signore, (CNUCE,
Italia). :

N Strategii de regdsire, Howard Besser, (Cana-
dian Centre for Archaeology, Canada); De la
text la imagine: wun  sistem multimedia experi-
mental bazat pe interogdri in limbaj natural, Anne-
Marie Guimier-Sorbets, (Universite de Paris X —
Centre nationale de la recherche scientifique,
Paris, Franta); U#n tezaur vizual: o aplicatie prac-
ticd, Corinne Jorgensen, (Syracuse University,
SUA); Un sistem automat pentru vocalularul con-
trolat in descrievea iconograficd; Matteo Panzeri,
(Italia).

12 Cadrul pentru standardele stalilite de CIMI
st Schimburi de tnformalit multimedia, John Per-
kins (CIMI, Canada); Standarde pcnitru infor-
matie de tip text, Susan Hockey, (Princeton Uni-
versity, SUA).

13 Legislatia si drcpturile de autor, Jeremy
Rees, (International Visual Arts Information
Network, UK); Licenfa multimedia: utilizave si
drepturi, Christine Steiner, (Smithonian Insti-
tution, SUA).

Y Impactul si implicatitle utilizarii teknologiei
multimedia, Kent Lydecker, (1he Metropolitan
Museumn of Art, SUA).

15 Ccoperare internaficnald, Andrew Roberts,
(Chair CIDCC, UK); NAERCISSE (Network of
Art Research Comruter lmage Systems in Eu-
rope), Christian Lahanier, (Laboratoire de re-
cherche de musees de Irance, Paris, Franta);
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Cooperare internafionald: un proiect in teorie si
practicd, Jeremy Rees, (International Visual Arts
Information Network, UK) si LEcaterina Geber,
(Centrul de Informatici si Memorie Culturala,
Romania); Refea de arle vizuale pentri schimburi
de cunostinte cudturale (Van Eyck), Jan an der
Starre, (RKD, Olanda).

15 Pyoiectc nafionale, Peter Homulos, (Cana-
dian Heritage Information Network, Canada);
Multimedia st centrulfestil  Europet : potential
realildli st sperantd cda dincolo de eficientd, noua
modalitate de comunicare va determina adaptarca
tehnologict la diversitatea si individualitatea umand,
Lcaterina Geber, {Centrul de Informaticd si Memo-
rie Culturali, Romania); De ce st cum. Multimedia
st stluatia japonezd, LEiji Mizushima, (Science
Museum, Japan): Multimedia in mucen, muzer
in multisnedia, Ler Y. Noll, (Muzeul de Stat Puskin,
Moscova, Rusia); Cooperare inter-institutionald si
multimedia, David Dearman, (Archives & Mu-
seum Ionformatics, SUA); Opt musee europenc
participante la jormarea Reteled Muzeale Europenc
(EMN): Incotro dc acum incolo?, Achim Lipp,
(European Museums Network, Germania).

1 Muzee, injormalic st multimedia, John Bur-
nett, (National Museums of Scotland, UK); Hiper-
text si doctmentarea muzeald, Ana Garvas Delic,
{Museum Documentation Centre, Croatia).

¥ Mudtimedia st schimbdri  organizatorice in
in muzew Philin Yenawine, (SUN); Muzeul virlual

pentru scolari, Olga Kissel, (Muzeul de Stat Rus,
Rusia).

19 Produsele multimedia (IMM) nccesith o
capacitate marc de stocare a informatiei. Accesul
la informatie este non-liniar, iar cantitatea infor-
matiei solicitate este, de multe ori, extrem de
mare, (vezi Tabela 1). Suportul fizic utilizat pen-
tru informatii este discul optic datoritd densitdtii
mari a datelor stocate, stabilitate fizici, imposi-
bilitatea dec a fi contaminat de virusi si costuri
de multiplicare relativ reduse, (vezi Tabela 2).

Cele mai vechi si mai des utilizate sunt video-
discurile, cunoscute sulb numele generic Laser-
disc (LD). Acest tip de suport de informatii a
fost lansat initial in 1980 pentru filme si se afli
la 6 milicane de utilizatori, in special in Japonia
si mai putin in SUA si Europa. Mirimea video-
discului (30 cm) si informatia video de tip analog
se considerd, de citre unii specialisti, ca dezavan-
ta je.

Discul compact digital audio (CD-DA) a fost
lansat in 1982. Toarte repede a inlocuit discurile
clasice (Long Plaving Record — LLP) si a dat
nastere la o serie de noi suporti care au toti aceeasi
marime si aceeasi arhitecturd {izicd pentru stc-
carea datelor; cum ar {i CD-ROM, CD-ROM/XA,
CD-I, CDTV, VIS, MMCD si PhotoCD, (Vezi

Tabela 2).

Tabela 1. Cantitatea de informatii prin reprezentarea digitala

SUPORTI

PAGINA A+

MEGABYTE

1 pa. text

1 sec. audio

Un ecran VGA

Un cadru TV (PAL)
Diapozitiv 33 mm

O picturd 2D (Vasari)

1 0.001
10—88 0.01—-0.088
300 0.3
1300 1.3
20000 20
200000 200

Tabela 2. Discuri optice
N CAPACITATE . . -
FORMAT VIDEO (min) IMAGINE AUDIO (MIN) DATLE (MB)
LD (PAL)
LaserDisc Videodisc 37 35500 2 3 37 —
LD (NTSC)
LaserDisc Videodisc 30 54000 2 x 30 —
CD-DA
‘Compact disc
audio digital - - 2274 650
CD-ROM
Compact disc
Read OulyMemory — - 650
CD-1
‘Compact Disc 60 5000 16 x 7 650
Interactive
PhotoCd
Photo Compact Disc (Kodak) -_ 24--5000 650
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