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MUZEUL &1 PUBLICUL

N u exista sector al vietii sociale care sa nu fi evoluat enorm in ultimele

decenil, sub presiunea imenselor transformari in baza tehnico-eco-

nomica a societafii, in sfera socio-culturald, in planul mentalitatii i al
aspiratiilor intelectuale ale camenilor, in acela al vietii lor spirituale.

Izolati de universul maximelor progrese tehnice si culturale din lumea
Occidentului european si transeuropean, din lumea Orientului apropiat si Extrem
Orientulul, ca urmare a ,cortinei** informationale i a prohibitiei relailor inter-
institufionale i inter-umane, ridicate sau impuse de unele norme ale sistemului
comunist, §1 noi romanii am suportat (dupa 1948 - anul instalari dictatului oneros,
discriminator - de clasa, aservit ideologiei comuniste) agresiunile samavolnice
ale, statului cultural™ si consecintele dezastruoase sau chiar i numai marcante, in
planul retardarii conceptual-metodologice, functionale si tehnice ale institutiilor
de culturd, in general $1 ale muzeelor in special.

Tradand valorosul testament lasat de generatia de aur a titanilor intr-ale
stiinfei s1 muzeologiel din perioada interbelica, cei care ne-au transmis , cheia de
aur pentru descifrarca rostului si rolului Muzeului in , contemporaneitate™ (si
vitorime): ,,Colectiile unui muzeu, oricari ar fi acestea, nu reprezintd scopul
muzeului. Adevaratul scop al Muzeului este stiinfa, cultura, educatia (Grigore
Antipa, 1937), muzeul perioadei comuniste, dominat - ca toate sferele vietii
culturale - de dictonul , forma fara fond™, aalunecat pe panta diminudrii substangiale
a functiei cercetarii stiinfifice fundamentale sau fenomenologice in favoarea
factologismudui obiectual (totul despre obiect, cat mai pufin despre fenomenologie,
deci despre procesualitatea socio-culturald), pe panta discriminarii reprezentarii
etno-culturale, i colectiile muzeale, a intregii realitafi socio-culturale dintr-o
provincie istorica sau dintr-o zona etnografica (cu sacrificarca reprezentarii
romanilor din afara Romaniei, a minoritafilor naionale din Romania, a valorilor
culturale aparfinand aristocraficl oraselor i satelor farii noastre), in sfarsit pe
panta constrangerii limitarii procesului educational la asimilarea sloganurilor
ideologice ale statului comunist.

De aici, oserie de particularitafi specifice ale relatiei muzeu-public in perioada

1948-1989, din pacate necorectate nici dupd cei 8 ani de , tranzific*.

Modernizarea institufiei muzeale trebuia sa inceapa - si din pacate, repetam,
n-ainceput - printr-un adevarat 270g ‘am de reforma na[l()nu[a ainstitufiei muzeale,
elaborat de Ministerul Culturii cu sprijinul direct al Comisiei Nafionale a Muzeelor
s1 (olgqnl(n asumat de Guvernul Romaniei in cadrul ,,Programului general de

Reforma®, i aplicat, dupd o strategie riguroasa si cu o staruin{d fird de care
vechile mcmc\hl‘m nu pot fi dizlocate si noul nu poate fi promovat, de Directia
Muzeelor si Colectiilor din cadrul Ministerului Culturii.

Progresele notabile, atitea cate pot fi inregistrate in diferite muzee, cu profil
deoscbit, din toata fara, se datorcazi unor inifiative personale, unor personalitéfii
cuspirit managerial novator, de exceptic, de regula din acele institugii care erau si
inainte deschise contactelor si dialogului mlum[mndl

Acestora li se datoreazz, intre multe alte i nifiative revolute care nu fac obiectul
succintel noastre prezentari, deplasarea accentului dinspre cantitativ spre calitativ
in sfera relafiilor muzeu-public. Elsunt aceia care au infeles importanga uriaga a
muzeului ca una din cele mai complexe institufii cultural-stiinfifice educationale
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in procesul reformarit constiintelor si mentalitafilor, in procesul recuperarii
adevaratei noastre identitafi culturale printr-un proces, nu mecanic, exterior, de
perceptic formala a lucrurilor, ci printr-un proces intuitiv, interior, de infelegere a
obarsiilor s1 devenirii lucrurilor, asa cum sunt ele astazi®, de mngl(ut a lor
intr-un sistem general, de cunostinge, capabil sa lamareascd insagi istoria formarii
st devenirii culturale a poporului nostru si a popoarelor alogene dﬁscmtc alaturi de
nol.

Lor li se datoreaza apanfia noii specialitafi gi integrarea activa a pedagogicl
muzeale, intre cele mai importante funcfiuni gi rcsponsablhtdp ale muzeelor, astazi.

Lor trebuie sd le fim recunoscitori pentru implicarea patrimoniului cultural
nafional, tezaurizat in muzeele farii, in universul de cunoastere, imediat alaturi de
cel livresc-scolar, pentru asigurarea unei importante baze formative si educationale,
de la cca mai frageda varsta $i pana la varsta senectufii.

Dar oricat de recunoscatori am fi pentru deschiderile - atatea cate sunt -
operate in universul educatiel prin muzeu, trebuie sa fim cinstifi cu not ingine si sa
recunoastem cd suntem inca departe de realizarile muzeelor din cele mai eman-
cipate tari ale Europet, Asiei $1 Americii.

Publicatiile de ceamai diversa facturd, pentru cele mai diverse categorii de
varsta si sociale ale publicului vizitator, serviciile, cu implicafii remarcabile ale
tehnicii moderne, care mijlocesc cunoasterea intuitiva a fenomenelor naturale,
dar 1 a principiilor mecanice (de exemplu, mecanica fluidelor, intr-un muzeu al
civilizafiel populare preindustriale, cum este cel din Dumbrava Sibiulu), aservirea
mijloacelor electronice si a filmului pentru ilustrarea cinematicd a proceselor
culturale s1 tehnico-economice (muzeul vittorului nu va insemna nimic fara filmul
documentar), deschiderea muzeului, prin functiile sale fundamentale - depozitare,
evidenta, conservare-restaurare - in fafa publicului vizitator, in special in faja
ochilor copiilor si tinerilor, totdeauna insetafi de cunoastere directa, pe viu, la
sursa, organizarea atelierelor demonstrative privind creaia reald, de catre mesteri
consacrafl, dupd tehnicile tradifionale, a celor mai diferite valori din colectiile
muzeulu, ca s a unor ateliere de lucru pentru public, pentru copiii care doresc
sd-si incerce 1scusinga si talentul, sa se 1a la Intrecere cu maestrii sau cu valorile
create de acestia, pana la arsenalul jucdriilor inteligente, montabile st demontabile,
capabile sa stimuleze inteligenta, sau editarea de videocasete, compact discuri
etc., sunt, inca, pentru toate muzeele din Romania proiecte, aspirafil, visuri,

Atingerea acestor obiective, implinirea acestor deziderate legitime reprezinta,
neindoielnic, azimutul muzeului romanesc in perioada care urmeaza, fireste, in
condifile alter bugetar a muzeului de cétre statul roman.

Dar toate acestea sunt si vor ramane inaccesibile fara Reforma, fara o re-
forma asumata personal de ficcare muzeograf, de fiecare manager, de Ministerul
Culturii, de catre Guvernul Romaniei, de clasa politica s1 de demnitarii
administrafiei de stat, de cei ce poarta uriasa raspundere a demararii si accelerarii
Reformei in domeniul muzeologiel romanesti, ca 1 de marele public, potential
vizitator al muzeului.

Astfel,muzeele noastre vor ramane doar imaginea, muzeala™ a muzeografiei
contemporane, cu LO[’I\LLIHIL perdante importante in planul gcncrdl al Lduumu
culturale a copiilor nogtri, cici aga cum spunea gi Noica: , singurd lumea valorilor
din sanul culturii poate spune ceva omului, poate calibra lumea™,

Dr. Corneliu BuCur

Director general al Muzeului |, ,Astra™ Sibiu
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muzeul si publicul

PEDAGOGIA MUZEALA DIN ROMANIA

INTRE DEZIDERATT

‘g\? osibilitateca culturti de a
A7 supraviefui in contempo-
rancitate reprezinta, in esenfa,
confinutul multor intrebari retorice
concretizate n tot atatea pledoarii
pentru pastrarca i respectarca
valorilor tradifionale aflate, in
majoritatea lor, in patrimoniul
muzeclor. Specialistii din intreaga
lume sunt astazi de acord ca existd
realul Imaginea
contrafacutd a culturii, promovata i
dirijjata in scop publicitar si
comercial, sdaltereze grav standing-
ul cultural al societatii. Si trebuie sa
constatam c¢a - din pacate - §1 in fara
noastra se ivesc ot mai numeroase
Ldisfunctionalitap™ - ca sa folosim
un termen clegant -, in ceea ce
priveste receptarca corectd a
valorilor culturale, atat nafionale cat
si universale. Este suficient sa
urmarim titlurile tonelor de
maculaturd care au inundat rafturile
librariilor sau alc tarabagiilor,
confinutul casetelor muzicale de aga-
zisd inspiratic folcloricd, calitatea
filmelor difuzate pe toate posturile
de televiziune s.a.m.d., pentru a putca
constata ¢a suntem supusi unui
amenintator si grav bombardament
distructiv de subculturd, kitsch si
mediocritate. O data mai mult devine
de necontestat rolul major, esenfial
chiar, al programelor care au ca scop

pericol  ca

cultivarca realelor valori culturale,
cducarca in spiritul respectului fafd

i 3§
I ol

o

Doina PUNGA
Victor SIMION

de acestea la nivel macro si
microsocial, atat in marile orase cat
st In micile comunitati umane.
Cultura are menirea de a
recupera §i a menfine un sens al
identitatii nationale si, in egald
masurd, de a ne permite raportarea
la universal. In aceste conditii,
relatia cu publicul tn muzeele din
Romdnia ar fi trebuit sa aibe un scop
ceducativ prioritar. Specialistii
domeniului (educatorii de muzeu,
cum sunt numifi in strainatate), au
menirea de a testa interesul
publicului pe verticala varstelor si pe
orizontala catcgoriilor socio-
profesionale s1 ctnice, faga de actul
cducativ-cultural practicat de muzeu
- asa cum sc petrece freevent in
straindtate -, pentru a clabora
programe eficiente culturale care sd
fina cont de o scric intrcaga de
paramctri $i conditii: de timp, de
interes, de preferinge, de grupuri, de
orare de lucru si de timp liber .a.m.d.
Testarea publicului inainte de
declansarca oricaror ample inifiative
muzcale este o condifie fundamen-
tald, intratd in practica obisnuita a
martlor muzee din lume. Revine
specialistilor rolul de a clectua aceste
teste yi aselectaacele programe care
saii agute inmodelarca personalitain
umane si care sa ofere publicului
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evlista

uzeelor

Aspect

de la
coloeviul
national de
pedagogic
muzeala,
desfasurat
la Sibiu,
1997

cheia accesibilitai in sfera marilor
valori. Nu avem dreptul sa ne
plangem de lipsa publicului din
muzee atata timp cat eforturile pe
care ar trebui sa le facem pentru a-1
atrage se situeaza la un nivel mini-
mal $1, mai ales, atata timp cat
specialistii din muzee nu si-au
restructurat ei ingisi atitudinea fata
de dialogul care trebuie sa existe intre
muzeu si public.

Ar fi fost utila practica
realizarii, in primul rand, de micro-
programe, strict specializate pentru
cele mai diverse categorii de public,
in paralel cu proiectele ample si
costisitoare. O mai mare atenfie ar fi
trebuit acordatd programelor
minimale corelative, plecand de la
Lumila™ figa pedagogica de sald si
de la micro-expoziia de informatie
documentara. Absen{a unor astfel de
programe conduce inevitabil la
blocarea comunicarii, 1ar blocajul
comunicarii este demonstrat cu
promptitudine de numarul din ce in
ce mai scazut de vizitatori in marea
majoritate a muzeelor noastre.

Blocajele sunt provocate si de faptul -

cd ne-a interesat foarte pufin sau
deloc si ce anume asteapta publicul
de la un muzeu, sau ce asteapta
muzeul de la public, in afard de plata
modestului  bilet de intrare.
Concluziile studiilor intreprinse pand
in prezent la nivel mondial, unde
asemenea probleme de comunicare
sunt vitale pentru orice institufie
muzeald, conduc la necesitatea
identificarii,  selectarii  §i
diversificarii modalitagilor de
captare a publicului, folosindu-se
cele mai diverse, mai oportune si mai
inedite modalitai, in functie si de
pasiunea, spiritul imaginativ, spiritul
concurential s1, nu in ultimul rand,
gradul de cointeresare al institujiel
muzeale. Intr-un asemenea tip de
strategie atribufiunile sunt foarte clar
definite: cele ale departamentelor de
pedagogie muzeala, de relafii cu
publicul, cele financiare - bazate fie
pe bugetul public, fie pe cel particu-
lar.

Ce se poate spune n acest mo-
ment despre activitatea
departamentelor educationale si a
specialistilor care lucreaza in
domeniu?

Dezideratele ne sunt cunoscute
din concluziile cu care s-au incheiat
editiile anterioare ale Colocviilor
nationale de pedagogic muzeald (din
care vom reaminti, mai jos, cateva).
In realitate, au fost infiinfate s
functioneaza foarte pufine asemenca
secfli sau departamente, cu o
activitate intr-adevar bogatd, (dar cu
pufini specialisti), cum ar fi cele de
la Muzeul Civilizatiei Populare
Tradijionale . Astra*, Muzeul
National de Arta al Romaniei sau
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Muzeul Taranului Roman. In unele
muzee au aparut, ¢ drept, nuclee
educationale (la Oradea, la Suceava
- Muzeul National al Bucovinei), in
altele, nsa, chiar s1 sectii care au
existat pana de curand au fost
desfimtate din rafiuni care ne scapa.
Ne plangem de lipsa vizitatorilor dar
nu apelam la instrumentul cel mai
clicace, pe care muzeele mari din
lume l-au verificat s1 il aplica cu
cficienta de ani de zile, si anume cel
al ,,campaniilor™ de educare si
formare a publiculur de muzeu prin
intermediul departamentelor de
specialitate O data in plus merita a fi
menfionata participarca muzeelor
din Resita, Turnu Severin, Zalau,
Brasov, Succava, Constanta la
protectul Coeziune sociala si
patrimoniu cultural®, parte a
programului ., Mdasuri de mcredere ™
al Constliului Europei, un amplu
proicct de integrare culturala
curopeana la care ne putem intreba
de ce nus-auraliat inca muzeele mari
cum ar fi Muzeul National de Arta
al Romaniei, Muzeul Nagional de
Istoric a Romaniei, Muzeul
Taranului Roman, Muzeul Satului,
Muzecul Civilizatici Populare
Tradifionale ., Astra™ s1 altele, de
prima importantd din refeaua
muzeala din Romania? Este, poale,
problema ce fine de
managementul muzeal care devine,
1ata, o condific a susfinerti proicctelor

}'i QO

cducationale. Intelegerca rolului,
abilitatea, promptitudinea,
perseverenia, elaborarea strategiilor
si sustinerca lor devin, in aceste
conditii, calitaji care recomanda
managerul cultural. Desigur, sunt de
depasit numeroase bariere financiare

muzcul si publicul

st birocratice carc perturba noile
tipuri de relatii ce se stabilesc intre
finantarca publica, de la bugetul
statulul, $1 cea particulara, prin
sponsort. Lipsa acut resim{itd a unci
Legi a sponsorizarii, clicienta si
aplicabila in mod real, impiedica,
desigur, realizarca unor proiecte. Dar
dacd o asemenca lege ar [unctiona,
ne intrebam carce ar fi nivelul la carc
s-ar situa oferta educationala a
muzeelor romanesti? Nu cumva ne
folosim de aceasta situatic ca de un
tel de scuza, de paravan, in spatele
caruta s¢ ascunde, de fapt, o anume
rutind, o anume pasivitate, o anume
suficienta in modul nostru de a
percepe o realitate?

Cand inanul 1988 UNESCO a
imaugurat Deceniul Mondial al
Dezvoltarn Culturii, [COM a lansat
sloganul, MUZEELE INSEAMNA
EDUCATIE®. Sc dorca. desigur, sa
se sublinieze o data mai mult rolul
important pe care il joacd institufia
muzeala in procesul de formare cul-
turalda si educare estetica a unel
comunitai umanc. Anul 1998 va hi
un an de bilant, fiindca ¢l marcheaza

sfarsitul acestei mipiative. In ce

Il

https://biblioteca-digitala.ro



lyoilduq ie luoxum

masura muzeele din Romania s-au
racordat la accasta inifiativa vom
afla, probabil, de la Comitetul
National ICOM sau de la forurile
competente. Cert este ¢d inifiativa
Ministerului Culturii de a organiza
anual nationale de
pedagogic muzeala este menitd a

coloevii

atrage atenfia asupra necesitatii de a
oricnta interesul managerilor de
muzee $i catre acest nou (pentru not)
st important  domeniu  al
muzeograliel. Prima §1 cea mat im-
portanta consecintd a acestei
iniplative ar trebui (sau ar fi trebuit)
safie schimbarea mentalitagii despre
rolul st locul educatorului de muzeu,
acclui ce aplica pedagogia muzeala,
intr-o nstitufie de profil. Cat timp
accasta schimbare de mentalitate nu
se produce, implinirea rolului
cducativ al unur muzeu ramane la
stadiul  amatorismului,  al
cmpirismulul sau al suficienter.
Pedagogia muzeald tnseamnda
aplicarcea unui sistem logic, coerent,
stitntific elaborat, de metode si prin-
cipii menite a implini sau a desavaryi
dorinfe de autoeducatie a publicului
de toate varsiele.

Cu prilejul participarii la cel de
al 7-lca Colocviu national de
pedagogie muzeala, ce a avut loc in
anul 1996 la Deva, reprezentantii
celor 22 de institujin muzeale din fard
au adresat Ministerului Culturi un
Memorandum care continea o scrie
de aprecieri g1 deziderate referitoare
la problema educaticl muzeale.
Printre acestea s-au numarat:

I aprecierca ca in muzeele din
Romania programele de pedagogic
muzeala mi se bucurda de sprijinul,

locul 1 importan{a care li se acorda
inalte mari muzee din lume (S.U.A.,
Anglia, Franta, Germania, Italia,
Rusia, Canada s.a.);

2. faptul ca insusi conceptul de
. Pedagogie muzeala' nu este mca
acceptat si definit ca o componenta,
ca 0 activitate
muzeografiel romancsti;

3. In consecin{d, nu exista imn
Romania un sistem de pregatire si
formare a specialistilor in educatia
muzeald, solicitandu-se, in acest
sens, organizarca unor asemenca
programe in cadrul Centrulur de
perfectionare al Ministerului
Culturn;

4. ca mn bugetele muzeelor nu

specifica a

sunt prevazute sume - chiar modeste
- pentru dotarca cu materiale tehnice,
logistice, aparaturd specifica,
publicitate s.a.m.d.;

5. necesitatea editarii unui
manual de pedagogic muzeala, cu
bibliografia aferentd, carc sa
cuprinda referiri la probleme de
psihologic a publicului, sociologic.
marketing cultural, metodologin de
pedagogie s.a.;

6. celaborarea de strategii
nationale - pe termen scurt $1 lung -
privitoare la cducatia muzeala, carc
sd permita integrarca muzeclor din
Romania  intr-o
multiculturald 1 inscrierea acestor
programc in programele Comitetului
[COM pentru Educatie s1 Actiune
Culturala - CECA;

7. Comitetul Najional Roman
ICOM nu s-a implicat in susfinerea
acestor activitafi si programe, desi
preocuparile privitoare la funcfia
cducativa - sociala si culturala - a

socictate
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muzeelor ocupa un rol prioritar in
programele UNESCO.

Sunt, acestea, doar cateva
dintre dezideratele exprimate de
catre participantii la cel de al 7-lea
Colocviu National de Pedagogie
Muzcald, pe care Ie reamintim acum,
pentrua vedea cum au fost sau sunt
pe cale de a se implini.

Nu stim in ce masurd managerii
unor muzee sunt convinsi ca exista
un raport direct proporfional intre
activitatile cu scop formativ si
educativ st numarul de vizitatori din
muzee.

Nu stim, dc¢ asemenea, in ce
masurd sc percepe faptul ca astazi,
intr-o socictate dominata de
cconomia de piaja, noi, cel care
lucram in muzee, trebuie sa ne
formam propriul nostru public, s1 cd
un muzeu care nu si-a tormat si nu
si-a atras de partea sa publicul nu isi
justifica existenta.

Efectele concurentiale ale
cconomiei de piata obliga la inifiative
culturale specifice pentru atragerea
publicului, acclasi public care este
disputat astazi i de teatre $i de
cinematografe, side videoteci 1 de
institutitle muzicale s1 de discoteci
sl ¢a pentru aceasta este nevoie de
Inifiativa, imaginatie, tenacitate $i
daruire, orientate cu precadere catre
publicul tanar, adica viitorul public
constant de muzeu.

Pentru a fata unci
asemenca cconomii concurentiale, in
uncle tari (Suedia, S.U.A., Turcia,
Olanda s.a.) s-au organizat adevarate
Sholdingurt culturale, un fel de
organisme intermuzeale  de
pedagogic la care sunt afiliate ycol,
biblioteci, institufii de invagamant

face

artistic, personalitati stiingifice si
culturale, filmotect sau alte resurse
culturale ale localitagilor.

Un rol important in formarca
st educatia estetica a publicului il au
expozitiile - temporare
permanente. Ele au rolul de a face
cunoscute valorile, indiferent carui
domeniu 11 aparin. Ramane inca un
deziderat  marcarca actului
expozifional printr-o succesiune de
evenimente muzceale, de programe
menite a oferi  publicului
posibilitatea de a descifra sensurile
st semnificafiile valorilor culturale
expuse. Expozifia trebuie vazuta nu
ca o simpld etalare a obiectelor ¢i ca
un act de educatie menit a declansa
un lant intreg de nitiative care sa-i
dezvaluie vizitatorului intreaga
incarcatura de semnificafil a
exponatelor, si pe care cl sa le
perceapa de acum inainte ca pe niste
valori. Este cazul sa ne reamintim
ca muzeul - s1 astazi siin viitor - este
o institufic pusa m serviciul omului,
1ar noi trebuie sa ne definim ca
prestatort ai acestui serviciu. Secretul
reusitel ? Dezvoltarea serviciilor
cducative. Colocviile nationale
organizate pe aceastda tema sunt, in
acest sens, un cadru pentru o . pata
de ider™, experienfe si initiative.
Ramanc doar sa le valorificam.

sau
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FDUCATIA MUZEALA IN FURODA:

NOI CAI DE. COMU!

Nicole GESCHE-KONING
roblema cruciala a

”D profesiunii noastre std in
permanenta redefinire a misiunii
noastre™'. Din educatori, noi tindem
sd ne intitulam, in tot mai mare
masurd, comunicatori, interprefi sau
mediatori culturali. Pentru muli
dintre colegi, educatia este prea mult
legata de pedagogie si de scoald. Noi
credem ca daca trebuie sa ne adresdm
altor profesionigti §i sd primim
mesaje de la e1, avem nevoie de un
nume mai Serios.

Daca ar f1 sa definesc, cu trei
vorbe, misiunea noastrd ca educatori
sau comunicatori de muzeu, acestea
ar fi: ainfelege, a te bucura gia servi.
Vom ajungbc sd m;elcucm publicul
nostru si sa il servim, in cel mai
potrivit mod, bucurindu-ne atit de
contactul cu obiectele, cit si de
contactul cu publicul. Trebuie sa nu
uitdm vreodata dimensiunea umana
a misiunii noastre de educatori/
comunicatori: sintem individualitati,
vizitatorii nostri sint individualitati,
1ar in spatele obiectului muzeal sta,
intotdeauna, o fiinja umand, cu
sensibilitatea, bucuriile, temerile,
cunoasterea si infelepciunca sa, $i/
sau, chiar nainte de toate, o fiin{a
care are nevoie sd fie respectata $i
luatd in considerare. Sa respectam
trecutul, dar sa respectam, de
ascmenea, prezentul si viitorul
nostru.

Ma simt privilegiata pentru faptul
de a f1 lucrat 20 de ani intr-un muzeu
- Muzecul Regal de Arta si Istorie din
Bruxclles in care educatia a fost

recunoscuta ca o preocupare aparte,
incepind din 1922. S-ar putea ca unii
sa creada ca educatorii sint la fel de
batrini ca obiectele de muzeu si ca
trebuie sa fie aproape imposibil sid
ramii inventiv. Umanitatea fiind,
intr-adevar, lenesa, cineva ar putea
sd creadd ca intr-o institutie cu o
atit de lunga tradifie in educafie,
nimic nou n-ar putea sa apard. Si
totust, multumxta entuziasmului unor
pionieri in ale educatiel, departa-
mentul de educatic al Muzeului Regal
de Arta si Istorie si-a dovedit, de mai

multe or, inventivitatea. Acest lucru ar

fi fost imposibil fard entuziasm,
convingere §i perseverentd. In munca
noastra nu poate fi vorba despre o
comunicare eficienta fara entuziasm,
daca nu chiar pasiune. Cum putem
saraminem incitafi si emofionati in
fata unei opere de arta, dacd o vedem
in fiecare 71, 1 asta se Intimpla de
mulfi ani de zile? Este ca atunci
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1. Tomislav Sola, Some
thoughts upon CECA
and its contribution to
the museum profession,
m Proceedings of the
Regional Evropean
CECA Conference,
European Museum
Communication,
Brussels, iunie 1993,
p.17.



2. Claudine Deltour-
Levie & Nicole
Gesche-Koning, Le
service éducatif des
Musées rovaux d'Art et
d'Histoire, un travail
d'equipe, in La vie des
nusées. 1986/1, p.49.

cind 1ubesti pe cineva: trebuie si
pastrezi viu contactul, sa-i adresezi,
mereu, intrebari, pentru ca pind la
urma, sa te regasesti, constant, in dia-
log. Acest dialég cu obiectul de
muzeu este esential - unii il numesc
.efectul ping-pong™ - s1 poate fi atins
in diferite feluri i modalitdfi de
abordare.

Educatia de muzeu nu se ocupa
numai de scoli si de copil. Institutiile
noastre sint deschise oricarui public
potential. Trebuie sa luam intot-
deauna aminte la acel om care poate
intra in muzeul nostru $1 sa-1 aducem
intr-un mediu social, moral si
intelectual care i1 este propriu §i nu
intr-unul pe care il estimam noi c-ar
fi. Daca termenul ,,educatie™ incepe
cu L, atunci sa obsevam ca si alte
cuvinte care sint direct legate de
munca noastra incep tot asa:
entuziasim, explorare, experienta.

Europa arc o lunga tradifie in
educatia de muzeu. Unul dintre
primele departamente de educatic a
fost infiinat la Muzeul Regal de Arta
si Istorie din Belgia. Jean Capart, un
savant egiptologist, a fost cel care a
declarat - la intoarcerca sa dintr-un
voiaj in Statele Unite, in 1922 - ca
muzeul trebuie sa aiba doua functiuni
vitale: una stiingifica, avind privirea
indreptata spre sine, si una de
comunicare, privind spre exterior -
Ideile referitoare la un mai larg acces
in muzeu si la democratia culturala
sint rezultatul raspindirii renumitei
miscdri Art Nouveau. Incepind de
atunci, muzeele din Belgia s-au
dezvoltat continuu, fiind intotdcauna
deschise curentelor noi, originale.
Primul serviciu oferit publicului nu
a fost, deloc, traditionalul tur ghidat,
¢i un centru special de documentare
care esle, pind in zilele noastre, unic:
biblioteca pentru diapozitive, sau
Diateca. In timpul razboiului, ca a
facut posibil accesul vizitatorilor la
operele de arta care au fost mutate

muzeul si publicul

din muzeu. Astazi, ca serveste multor
altor scopuri. Principala sa menire
este aceea de a oferi publicului cele
peste 90.000 diapozitive avind ca
subiect arta, media anuala de crestere
a numarului fiind de 3.000
diapozitive. Subiectele tratate
depasesc cu mult cantitatea de opere
expuse in muzeu. Aici, diapozitivul
devine un instrument complementar
obiectului insusi. Accasta particu-
laritate este specifica acestel
biblioteci cu diapozitive, fapt ce o
diferentiaza de alte biblioteci
specializate in diapozitive, legate, de
reguld, de muzee, universitai sau alte
nstitutii cu profil \llmmu_ Accesul
este liber, nefiind necesara inscrierea
in vreun registru. Un prerogativ al
Diatecti il constituie sistemul sau de
clasificare, ce aservit, deja, camodel,
altor institufii belgiene sau straine.

Acest loc privilegiat pentru
comunicare primeste, in medie,

5.500 vizitatori pe an, ¢.110.000
diapozitive fiind imprumutate, in
fiecare an. In cadrul muzeului,
combinind stiinta cu educatia,
Diateca a devenit o unealta eficienta
pentru stimularea sensibilitagin si
pentru revelarea artel. Mai mult decit
atit, este un loc privilegiat pentru
comunicare, in carc tofl vizitatori
gasesc caldurd, injelegere si sint
binevenifi.

Printre vizitatorii obisnuifi ai
muzeului se numara cei deficienti de
vedere: el pot sd gascasca incaperi
speciale, adaptate necesitagilor lor. In
acest caz, particularitatca consta in
faptul ca opcrulc de artd pe care au
posibilitateasd le aunga sintoriginale
1 nu replici, ca in majoritatea
muzeelor. De peste 10 ani, serviciile
de educatie ale muzeului (atit in
flamanda, cit si n franceza), sint
responsabile cu claborarca si
conceperea expozifiilor temporare cu
acest subiect. Calitatea si interesul
subicctelor alese au atras mulfi alfi
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vizitatori, care s-au familiarizat cu
nevoile speciale ale deficientilor de
vedere g1 care, adesea, au inceput sa
invefe sa comunice cu et *. Cel mai
bun sistem de comunicare pe care
l-am intilnit, in aceasta privinga, a fost
obtinut de Itinerarul de sculptura
Acces, din Parcul de sculptura York-
shire, in Marea Britanie. Se
intenfloneaza ca acest traseu, creat
de artistul Don Rankin, sa fic
accesibil tuturor, inclusiv celor
suferind de un handicap oarecare.
Vizitind Itinerarul, impreund cu
artistul, in timp ce hoinarcam pe
traseu, am fost profund impresionata
de modestia sa fata de sentimentele
st simpurile pe care dorca sa le
trezeasca. Unul dintre mesajele sale,
pe care am sa- I citez, este acesta: ,,Nu
incercasail djuu pe toti handicapati,
pentru ca n-ai sa reusesti. Dar
Incearca sa faci tot ce pofi mai bine!™
Principalul scop al lui Don Rankin
este sa auda oamenii rizind: umorul

este omniprezent, iar artistul a
planuit, in mod deliberat, cararui
divergente, pentru a provoca umorul
vizitatorulul. Sd nu uitam niciodata
umorul, in activitatile pe care le
propunem vizitatorilor nostri. Ceca
ce pare a fi tot mai des intilnit, in
cazul vizitatorilor cu necesitati
speciale, este faptul ca muzeul tinde
sd coopereze cu acestia $i, uncort,
chiar sa-1 integreze in colectivul sau,
organizind zile speciale de pregatire,
astfel incit sa ajunga sa aiba, ca si
Muzeul Luvru, surzi care sa ghideze
grupuri de surzi *

De asemenca, o atentie speciala
pretind familiile. In 1989, raspunzind
sloganului ,,Sa ne cunoastem mai
bine unii pe alfi1, pentru a ne face mai
bine cunoscufi*, mai multe muzee
belgiene au hotarit sa isi uncasca
eforturile, in timpul Zilelor
Patrimoniului, i sa ofere un program
special proiectat pentru familiile care
vizitcaza muzce. Pentru acest
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eveniment a fost tiparit un singur pli-
ant special, reducindu-se, astfel,
costurile pentru ficcare muzeu in
parte, care nu a mai trebuit decit sa
adauge un program cu activitaile
proprii. Programul familial a fost
dezvoltat, de atunci incoace, la alte
sectiuni ale muzecului si1, de
asemenea, la alte muzee. La Muzeul
German din Miinchen este planificat
- pentru noiembrie, 1997 - un sfirgit
de saptamina famihal, la care cazarea
este posibild chiar linga muzeu. In
Norvegia, la Muzeul Forestier
Norvegian din Elverum, adunarea
familiilor in timpul verii s-a dovedit
a fi deosebit de populard. Eveni-
mentul monden a evoluat in
curiozitate, 1ar vizitatori vor sa stie,
in fiecare an, tot mai multe lucruri
despre muzeu, despre colectiile sale
s1 despre viata oamenilor carora
lL -au apartinut obiectele expuse.

La Preistositul de la Ramioul, in
Belgia, vizitatorului 1 se pretinde sa
descopere cum traiau oamenii in
trecut, facind ceea ce facecau acela.
In mod deliberat, explicatiile oferite
sintsdrace: vizitatorul este invitat sa
Is1 scrie, cu ajutorul muzeografilor
stalindrumatorilor, propria sa istorie
$1 sd ajunga la propriile sale
concluzil. Acest dialog este constant,
1ar intrebarile ramase fara raspuns il
fac pe vizitator sa revind. Atit la
Elverum, cit si la Ramioul, vizita-
torul se simte in muzeu ca acasa...

,«Buline» inmuzeu®...sau atunci
cind banda descnata se inspird din
obicctele de muzeu - una dintre cele
mai recente expoziii organizate de
Muzeul Regal de Arta si Istorie din
Bruxelles -, a atras multi vizitatori,
tineri §1 batrini,uimifi sa descopere
ca atit de multe opere de artd care
aparfin muzeului au fost , transcrise*
cu atit de multa precizie incit nu pot
ldsa nici o umbra de indoiald in
legaturd cu identitatca lor si ¢ atit
de multe alte opere de artd au inspirat
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3. Pentru mai multe
informatii vezi Nicole
Gesché-Koning, 7en
Years Experience in
Planning and
Organizing Exhibitions
for Blind, in The
Museum and the Needs
of People, Proceedings
of the CECA Confer-
ence in Jerusalem
1991, Haita, 1992,
pp-104-105.

4. Vezi training deaf-
mute museum guides in
French museums and
monuments, in
European Museum
Communication,
op.cit., p.190.



5. Susan Hazan,
Children Draw
Jerusalem, in
1COM Education, 16,
1997.
6. Anthea Peppin, An
mteractive not very
compact dise, in
Museum and
Communities,
procedings of the
CECHA Conference in
Stavanger 1993, Oslo,
1996, p.60.
7. Printre cele pentru
care au fost publicate
lucrarile si care sint inca
relevante, in zilele
noastre, voi mengiona:
- Extablishing.
Mamtainming and
developimg Museum
Educational Services,
/)I'HL’L'A/IH"\'\ of the
CECA Conference m
Nafplion and Athens
(9-16 Octoher 1988,
Athens, 1991
- The Musewm and the
Needs of People,
Proceedings of the
CECA Conference in
Jerusalem 1991 . Haifa,
ll)\):
- Muscums, Education
andl the Natural Social
and Cultwral Heritage,
Proc ’('(’(//II‘:J\ of the
CECA Conference in
Cuenca Ecuador 23-28
October 1994, Cuenca,
1996
- Museun and
Communities
Proceedings of the
CECA Conference in
Stevanger 1995, Oslo,
1996
- New Strategies for
conununication n
museums, Proceedings
of the CECA Confe-
rence in Vienna 1996,
Vienna 1997

desenatori §1 scenografi. O uriagd
..bulind™, dintre cele in care se inscriu
dialogurile in benzi desenate, invita
vizitatorul sa adauge ilustratii ale
unor opere de arta din muzeu pe care
organizatorii expozifiel s-ar putea sa
le fi uitat! In acest caz, publicul a fost
implicat nu numai in munca de
dinainte de realizarca expozitiel -
cind vizitatorii $1 muzeogratii au
petrecut destula vreme, impreunad,
analizind, cu atentic, ficcare desen-,
dar $1 dupa aceca, de vreme ce
numeroase alte desene au fost trimise
muzeulu.

Muzeul din Louvain-la-Neuve
si-a indreptat colectiile catre noile
tchnologii cu mult inainte ca alte
muzee si creeze un serviciu multi-
media interactiv, serviciu care este
consultat, adescort, de muzee ce abia
acum 1s1 constituic asemenca
departamente. De la reuniunca
anualda CECA de la Viena, dedicata
noilor tehnologii, educatorni de
muzceu s-au familiarizat in mult mai
mare masura cu paginile de web, cu
posta electronicd si cu grupurile de
discutnn ete.. Numerosi colegi au
creat programe pentru Internet,
urmind  exemplul  Muzeului
Israclului, din Icrusalim, carc a
realizat programul . ,Copiii desencaza
lerusalimul™. De exemplu, un nou
proicct, intitulat ,,muscum; online™,
este organizat de Galeria Austriacd
Belvedere din Viena, Ministerul
federal al Educatici si Afacerilon
Culturale s1 Serviciul Cultural
Austriac. Proicetul, care se ocupi de
artd la .Cumpana intre secole™, este
derulat, in acestan, pentrua doua oard,
dar de accasta datascopul sau este acela
deatrece dincolo de hotarele Austriet
(pentru mai multe informatii vezi:
htp:Aovmvbboard.blackbox.orat,
adresa pentru posta electronica:

o bbourd. blackbox.orat).

Unecle muzee incearca sa
reacfioneze impotriva invazici

ocy

muzeul si publicul

acestor noi tehnologii, uncorti, cu
umor, asa cum o facce Galeria
Nationala din Londra, care a pregatit
un ,nu prea compact disc”
interactiv’, Alte muzee, precum Casa
[storiel, din Bonn, au integrat, pe
deplin in expozitiile lor, aceste
tehnologii, facind posibila existenta
mai multor niveluri de perceptie si
informatie® pentru  vizitator.
Instalarca acestor noi tehnologii a
fost precedata de citeva studi de
atentda evaluare a vizitatorilor.
Rezultatele acestor evaluari, ca si ale
altora, au fost utilizate de
departamentcele de educatie si de
servicil pentru vizitatori, ca de
exemplu, in stabilirea criterilor de
sclectie si pregatire a docentilor sau
inimbunatatirca materialelor puse la
dispozifia  serviciilor pentru
vizitatori, pinindu-se cont de
necesitdfile speciale ale acestora,
dupa profilul ficcarer categorn de
vizitatorl.

Nu tofi educatori de muzeu con-
sidera ca a avea acces la noile
tehnologit moderne si a fi continuu
informat constituic o parte vitala a
muncii lor. Din fericire, CECA
sustine  conferinte  anuale

internationale si, uncori, conferinfe
regionale, avind teme legate de
dezvoltarca profesiunii noastre s,
totdin fericire, exista multe publicatn
care ne permit sa stringem laolalta
lot ceca ce conteaza pentru educatia

1
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muzeala. Printre publicatiile care
tratcaza, cu deosebire educatia in
muzee, trebuie sa mentionam
Standbein, Spielbein®, in Germania,
Entrée’ | in Elvetia, Faxen ', in Aus-

tria, GEM News "', st Journal of

Museum Education =, publicatiile
diferitelor comitete nationale CECA
din Danemarca, Belgia, Spania,
Germania... si publicatia internafio-
nala a CECA, ICOM Education .

Intr-o cpoca de restrictin bugetare,
tot mai multe muzee 1s1 unesc
cforturile pentru a produce activitati
similare sau complementare. Diferite
muzee din Zagreb si-au unit
cforturile intr-un proiect numit
LSCiviet™ (LFloare™), care a culminat
cu o marc adunare, cu ocazia Zilei
Internationale a Muzeelor. Este una
dintre cele mai frumoase realizar pe
care mi-a fost dat sa o vad.

Pentru a reduce prefurile ridicate
de cost, departamentele pentru
educatic din multe tart au fost
centralizate, produsele activitagilor
acestora fiind oferite diferitelor
muzee din orascle implicate in
proicct. Pentru a mengiona doar
citeva dintre acestea, citez
Skoletjenesten - in Copenhaga si
Oslo -, Serviciul Muzeal (Museum-
sdienst), in Koln -, Centrul de
Pedagogic Muzeald (Muscums-
Padagogisches Zentrum) - in
Miinchen -, Biroul de Actiune Cul-
turald al Orasului Paris (Bureau
d’action culturclle de la Ville de
Paris) sau Centrul pentru Educatie
din Atena.

Comisia Europeana favorizeaza
foarte mult asemenea colaborari, 1ar
in 1996, in cadrul programului pre-
Raphacl, a fost acordata cite o
subventie unui numar de 147 de
proiccte. Acestea constau in
propuncri de cooperare pentru
protejarea si puncrea in valoarc a
patrimontulur baroculul curopean si
a  patrimoniului  arheologic,
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propuneri de cooperare pentru
dezvoltarea si cresterca accesibilitain
patrimoniului cultural din muzeele
europene si propuneri de activitai §i
sau evenimente de dimensiune
curopeand in favoarca prezervarii §i
a unei mai ridicate constientizari a
importantel patrimoniului cultural
curopean.

Printre proiectele selecionate se
afla s1 proiectul CECA, [ Toate
drumurile duc la Roma™, prezentat
ca o calatorie explorind diferite
drumuri care au forjat identitatea
noastra culturala si urmarind sa
dezvolte cooperarea internafionala,
in legatura cu patrimoniul cultural
roman. Cooperarea ar trebui sa fic,
pe de o parte, stiintificd, 1ar pe de
alta parte, pedagogica si ar trebui sa
reuneasca diferite muzee, care
urmaresc acelagt scop, cum ar fi
constientizarea culturald a tinerctulu
in legatura cu patrimoniul cultural
roman si cu patrimoniul cultural
asimilat de la romani. Originca
acestul proiect se regaseste in
succesul manifestarii organizate in
1992 pe riurile Europei, de catre
Serviciile de educatic muzeala din
Departamentul Hauts-de-Seine
(Franta), la care au participat
numeroase muzee si care a implicat
mii de tineri europent, printre care
1 romant.

Propriu-zis, .. Toate drumurile
duc la Roma™ va permite elaborarea
unui studiu cu privire la sistemul
roman de drumuri si la impactul sau
asupra societatii, cconomiel i
culturii. Alegind ca titlu un proverb,
proiectul ne va permite sa analizam
diferitele metode utilizate pentru a
convinge tinerii cetafent cu privire
la necesitatea prezervarn patrimo-
niului lor istoric si cultural.

Pentru a optimiza comunicarca
intre parteneri §i pentru a permite
producerea internagionala a unui
CD-ROM cu privire la lumea ro-
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8. Szenario-Verwrlag -
Fresenstrasse 6 - D -
31134 Hildesheim.

9. Museumpa-
dagogik Gehweiz

10. Osterri-chischer
Verband der Kultur
vermitler/innen im
Muscums- und
Ausstellungswessen.

I'1. Group for
Education in Museums.
12. Edited by the
Group for Education in
Museums.

13. Temele ultimelor
numere sint:

- 12/13 (1991)
Museum education and
rescarch/Education
muscale et recherche
(editor Udo Liebelt)

- 14 (1993) Towards
2000/Vers I'an 2000

- 15 (1995) Interna-
tional cooperation and
collaboration
Cooperation et
collaboration
internationales

- 16 (1997) Museums
and communities/
Musces communautés
Museos y comunidades
(editorul numerelor 14
st 10: Nicolac Gesche-
Koning)




* Comitetul
pentru Educatie i
Actiune Culturala
(CECA) este unul
dintre cele mai mari
comitete
mternationale ale
Consiliului
International al
Muzeelor (ICOM).
i * Poate fi
membru al CECA
oricare membru
institutional sau
individual al ICOM
* Pentru a
deveni membru al
ICOM trebuic sa va
adresatt doamnel
Maria Dulgheru,
secretarul Comitetului
National Roman
ICOM, la Muzeul de
Istorie s1 Arheologie
al Judetulul Prahova,
din str. Teatrului nr.
10. 2200 Ploiesti, jud.
Prahova.
* CECA arc
membri in peste 70
de tart. din muzee de
toate tipurile si din
institugi relagionate
muzeelor.
* CECA se
ocupa de toate
problemele privitoare
la educapia muzeala:
cercetare,
administrare,
interpretare,
expozifii, evaluare si
media.
*CECA
organizeaza
conferinte anuale si,
0 data la e ani, se
intruneste in cadrul
confederatiei
generale a [COM,
Grupuri regionale g1
nationale se intrunesc
acolo unde exista
asemenca inifiative.
¢ Anual, CECA
publica un buletin
informativ (CECA
newslwtter) si
editeazd o revista de
studii (ICOM
Education).

mana 1 la modalitagile de conservare
aacesteia, vor f1 favorizate noile teh-
nologii (multimedia, Internet, pogta
clectronicd, video-conferingele).
Principalele teluri ale proiectului
sint:

® Producerea §i promovarca
publicatilor rezervate educatiei de
muzeu, de calitate i stiintifice, dedi-
cate lumii romane §i prezervarii
patrimoniului nostru roman.

® Organizarca diferitclor manifestari
menite sa trezeasca acea constiin}d
culturala ce le-ar putea permite
tinertlor intre 15 1 18 ani s infeleaga
importanta si necesitatea conservarii
patrimoniului lor istoric si cultural.
® Prcluarca tinertlor drept cola-
boratori, sub semnul Romel, $1 mai
buna infelegere a fiecaruia dintre ei.
® Organizarea unor ,saptamini
arheologice™, cu  prelegeri
introductive despre viata romana.

® Promovarea cercetarii - la copiii
de gcoala -, prin intermediul
competifitlor inter-gcoli.

@ Schimbul de informatii si experiente,
prin intermediul seminariilor si al
proicctelor speciale.

Acest proiect este deschis atit
profesionistilor (prin cercetare), care
vor analiza si vor discuta toate
materialele educationale relevante,
menite de a duce la o mai buna
constientizare in legdtura cu
patrimoniul civilizafiei romane, cit
si tinerilor de 15-18 ani (prin acfiuni
culturale), carora le va fi oferita
posibilitatea de a gindi asupra
problemelor critice, pentru ei, si
cruciale, pentru viitorul lor, legate de
patrimoniul cultural, cu ajutorul
multimedia. Intr-o prima faza, sint
adunate, la nivel national, de catre
diferifi parteneri, toate publicafiile
rcalizate de departamentele
cducationale, cu privire la lumea ro-
mand. Dupd o preselectie, acestea
sint, apoi, discutate pe parcursul a
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doua seminarii - unul a avut loc la
Carlisle, in wlic 1997, celalalt va
avea loc la Bruxelles, in ianuaric
1998 -, cele mai bune exemple fiind
selectionate pentru traducere in alte
limb1 §1 pentru publicare pe CD-
ROM. In acest fel, costurile de
cercetare, personal 1 tiparire vor
putca fi considerabil reduse.
Traduccrea g1 buna adaptare a
documentelor nu este noua: bine
cunoscuta, in Marca Britanic,
publicatie a Patrimoniului Britanic
(English Heritage), Invatind cu
obiectele, a fost adaptata in
olandeza ( Werken met voorwepen).
Problemele de drept de autor au
fost rezolvate, in acest caz, si1 sint
sigurd ca se pot gasi, de asemenca,
solufii s1 in alte tari.

Mulfumita ,,Romei”, speram ca
proiectul sa promoveze diferite
intilniri intre tineri. Acestea vor i
organizate de catre CECA si1 de
catre departamentele educationale
din toate muzecle participante.
Copiii de liceu (intre 15-18 ani) vor
fi incurajati sa discute si sa
analizeze, la nivel local, regional,
provincial §i/sau national, unul
dintre urmatoarele subiecte:

a. ,,Da-i Cezarului ce-1 al
Cezarului*. Impactul civilizatici
romane asupra culturtlor din ziua
de astazi.

b. ,,De la drumurile romane la
autostrazile informationale™.
Drumuri romane, starca lor ac-
tuala, legaturi cu retelele de
comunicatii de astazi.

¢. ,Roma: un viitor pentru
trecut?*, Prezervarea
patrimoniului roman in cadrul
realitatii prezente si procesele
cconomice si urbane de dezvoltare.

Turismul contra conservarca
patrimoniului nostru cultural.

d. ,Roma, oras universal™.
Importanfa Romel in cariera unui
artist.

1B)
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¢. .,Monarhii, republici, im-
perii. Influenta Romei asupra
1storiel moderne s1 contemporane.

O sesiune tinala este planificata
la Roma, in colaborare cu Centrul
European de Educatie $1 cu Muzeul
National al Castelului Sant'Angelo.
1000 de tineri sint agteptati sa vina
la Roma s1 sa prezinte operele lor
de arta - picturi, postere, filme
video, poeme, reprezentafii
teatrale, muzicale si coregrafice.

Riurt, drumuri, flori...au adus
laolalta, din diferite orase si tari,
oamenii de muzeu §1 vizitatorii
muzeului, in evenimente de
neuitat. Chiar daca ele nu au fost
in stare sa ma aduca, fizic, in
Romania, v-au adus spiritul meu,
care asteapta reactitle, comentariile
s1, mai ales, stirile despre ceea ce
s¢ face in Romania, pentru a le
putea raspindi in intreaga lume a
educatier muzeale.

Traduccere 1 adaptare de

Virgil Stefan NITULESCU

!ﬂmmmmm
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SUMMARY

We, the educators, are tempted to call
ourselves communicators, interpreters or cul-
tural mediators. Defining in three words our
mission as museum educators or communica-
tors, we shall keep in mind three verbs: to un-
derstand. to enjoy and to serve. By enjoying
the contact with both the objects and the pub-
lic, we will get to understand our audiences
and serve them in the most appropriate way.

Thearticle describes several experiences
in the work of the author, who worked 20 years
in The Royal Museums for Art and History
Brussels and today is the Chair of the Com-
mittee for Education & Cultural Action
(CECA) of the International Council of Muse-
ums (ICOM): the Diathéque (from the Musces
royaux d'Art et d'Histoire), the Access Sculp-
ture Trail in The Yorkshire Sculpture Park in
the United Kingdom, created by the artist Don
Rankin, the Family rally in the Belgian muse-
ums, at the Deutches Musewn in Munich and
atthe Norwegian Forestry Museum in Elverum.
Of a special importance are the project called
.museum g online™, organised by the
Oxsterreichische Galerie Belvedere in Vienna,
the Civjer project trom Zagreb and the most
successful Lall Roads Lead to Rome™ project.
which developed an international co-operation
concerning Roman cultural heritage.

Muzeul Regal de Arta $1 Istorice
din Bruxclles
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« Cele mat recente
conferinte anuale ale
CECA auavut loc la
Viena (1996) si la
Rio de Janeiro
(1997). Urmatoarea |
conferinta va avea locﬁu
la Melbourne. cu ‘
ocazia Adunari
Generale a ICOM. in|
pertoada 9-16
octombrie 1998.

« Actualul presedinte al
CECA este

d-na Nicole Gesche-
Koning (Am Anger 3.
D-82544 Egling,
Germanz, Tel/fax:
+49.8176.92276;

cmail:

apgesche( @)aol.com),
jar secretar este d-ra
Dorothee Dennert
(Museumspadagogin,
Stiftung Haus der
Geschichte der BRD,
Adenauerall 250,
D-33113 Bonn.
Germany: tel:
+49.2289165113;
fax
+49.228.9163302)




I. Hooper-Greenhill,
Eilean, Museum and
Gallery Education,
Leicester Museum
Studies Series,
Leicester, 1994, p. 2.
Cartea, un bun
manual de educatie
nuzeald, se gaseste la
Biblioteca
Consiliului Britanic
din Bucuresti

2. Gersche-Koning,
Nicole, The Educa-
tional Role of
Museums towardys the
XXIst Century, Study
Series. [COM
Committee for
Education and
Cultural Action
(CECA), 1996,

p.2-3.
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muzeul si publicul

.PUBLICUL INAINTE DE TOATE" -
RECANDIREA MUZFULUI IN LUMFA

\é in punct de vedere istoric,
g, muzeele s-au numarat
printre acele institugin , fara timp*™, al
caror prototip a fost stabilit in secolul
al XIX-lea, ramanand multa vreme
oarccum  independente  de
schimbarile din jurul lor.

La inceputul secolului al XIX-
lea, muzeele si galeriile crau infelese
ca asezaminte de educatie. Ele erau
amenajate pentru a ofert oamenilor
posibilitatea sa se instruiasca, fiind
adesea asociate cu bibliotect, sali de
lectura s1 chiar laboratoare.
Dezvoltarca muzeografier ca
activitate specializata, la starsitul
secolului trecut i, mai ales, din anii
20 a1 secolului nostru a pus in umbra
vocatia educativa a muzeului.
Muzeografii au adoptat o atitudine
mai putin altruista, punand
colectionarea g1 cercetarca pe primul
plan, iar relagia cu publicul pe plan
secund. Muzecele au ajuns instituii
mai aproape de universitdti, ca cen-
tre de cercetare, decat de geoli, ca
institutii de educatie. (Acest tip de
muzeu, astazi un model depasit, pare
a fi si aspirafia unei bune parfi a
muzeelor romanesti...) Muzeele
aveau, totodatd, o funcfic de
reprezentare a valorilor nafionale.
Prin anii ‘60, atenfia sc concentra
aproape exclusiv spre segmentul de
public reprezentat de scolari, in timp
ce adulfii erau neglijati.

La sfarsitul secolului XX ne
aflam intr-o situatic noua dar,

CONTEMPORANA

[rina
ODBERLANDER-TARNOVEANU

paradoxal, mai aproape de intentiile
initiale ale cclor care au creat
muzeele. Accentul se pune astazi
pretutindeni pe folosirea activa a
colectitlor pentru invatare si,
deopotriva, pentru delectare'.
Muzeul contemporan este o institujic
orientatd spre comunicare §i spre
public. Numarul muzeelor a crescut
spectaculos. Se estimeaza ca existd
in prezent in lume cam 13.500 de
muzee in Europa, 7.000 in America
de Nord, 2.000 in Australia s1 Asia,
alte 2.000 n restul lumii.

Din anii 70 a inceput sa fie
pusa in discutic tehnica de expunere.
Pana atunci, muzeele se mulfumeau
sa umple vitrinele cu obiccte, fara
multa preocupare cum vor fi acestea
recepiionate, injelese de public. Se
redescopera si se perfecfioncaza
metode din secolul trecut, cum ar fi
lucrul cu obiectul, ,,povestea™
exponatului, abordarea diferentiata
a grupurilor de vizitatort: copii pe
grupe de varsta, vizitatori cu nevoi
speciale, grupuri ctnice.
Reorientarca muzeului catre public
impune o noud specialitate: educatia
muzeald *.

In ultimii 10 - 15 ani, muzeele
sufera nigte transformari fara prece-
dent. In acest curent mondial se
inscriu §1 muzeele romanesti?

15
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randul lor, cam in acelasi timp,
reduceri de bugete, fiind nevoite sa
caute s1 alte surse de finantare, nici
0 paralela intre cele doud fenomene
nu se poate face. Muzeele
occidentale s-au orientat spre o poli-
tica extrem de activa de atragere a
publicului, ca sursa directd i indi-
rectade venituri. Muzeele romanesti
¢rau supuse unor presiuni financiare
st 1deologice care nu ofercau
alternativa i nu incurajau in nici un
fel o mai mare deschidere pentru
public s1 pentru ceringele lui reale.
Dupa 1989, in contextul prabusirii
autoritatii publice, ruptura dintre
muzee $i public s-a accentuat. Cu
exceptia catorva muzee, care au
profitat de libertate pentru a dezvolta
programe muzeografice moderne, cu
fantezie §i profesionalism, multe
muzee se complac in
conscrvatorism, inertie, delasare.
Poate ca nu este vina lor. Este greu
sd {11 un muzeu cu succes de public
avand bugete mici, cladirt improprii,
depozite insuficiente, expozifin de
baza invechite, prafuite, personal
prost platit, neadecvat pregatit si
neinteresat in movare — faci sau nu
faci, tot aia este. In conditiile
prabusirii turismului intern i extern,
crizel sistemulul de invagamant,
cconomiel de tranzifie §1 sardciei
aenerale, pot muzeele s se schimbe?
Cercul vicios poate fi ruptici si colo
de oameni pasionafl, indragostifi de
muzeu, deoarcce omul sfingeste
locul. Dar pugin progres general se
poate astepta farda o strategic
curajoasd in materie de regandire a
muzeului, incepand cu reorganizarca
invatamantului muzeal dupa
modelul celut din {arle occidentale,
astlel incat sd avem muzcografl
veritabili, arhitecti, designeri de
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expozifil, manageri, educatori de
muzeu. Daca nu avem destui
profesori, formatori, sa-1 pregatim,
apeland si la specialisti straini.

Chiar in conditiile nefavorabile
actuale, avem nevoie urgentd de un
sistem de evaluare si de acreditarc a
muzeelor. Poate ca avem prea multe
muzee, mai multe decat poate
societatea sa sus{ina in perioada ac-
tuala... Muzeele neperformante, care
pun in pericol chiar patrimoniul pe
care 1l defin, ar putca trece in
conservare sau in grija comunitagilor
locale. Alocarea bugetelor muzeclor,
de lanivel central sau local, ar trebui
sa se faca urmarind niste critern de
performanta foarte concrete, pe
proiecte, pe activitajl, cuindeplinirca
unor cerinfe de calitate. Ministerul
Culturii, prin direcfia de specialitate,
ar trebur sa formuleze criterit de
calitate pentru expozitii, alte
manifestdr muzeale pentru care se
sohieita fonduri si sa finanjeze numai
acelea carc indeplinesc aceste
criterni. N-am mai avea expozifii fara
proiect si fard catalog, sesiuni fard
tema, cvenimente fara eveniment.
Mai putin, dar bun, accasta ar trebui
sd fie politica de distribuire a
fondurilor, chiar daca ies mari
supdrari.  Numal un sistem
stimulativ, intcligent, care sa
promoveze valoarea, gandit pe
termen lung, poate transforma
muzeele romanesti in institujii in pas
cu muzeele lumii.

D¢ ce trebuie sa regandim
institutia muzeala ?

In ultimul deceniu, dincolo de
poarta dc intrare a muzeulur s-au
petrecut  schimbari  culturale,
cconomice, politice, tchnologice care
fac din lumea de azi un loc foarte
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diferitde lumea de acum doar cafiva
ani, iar evolupia se desfasoara in
continuare cu rapiditate. Muzeele
sufera in zilele noastre o serie de
presiuni, precum:

B concurenfa fard precedent a
sutelor de canale de televiziune, a
altor mijloace de comunicare in
masd, a jocurilor electronice:;

m bugete tot mai mict;

m cheltuiel sporite pentru
intrefinere, restaurare, achizifii;

® schimbari in mentalitatea i
gusturile publicului potential.

Muzeul, ca institutie socio-cul-
turala, nu poate face abstracpic de
ceea ce se intampla in jurul lui.
Muzeul trebuie sd raspunda
asteptarilor s nevotlor impului, daca
vrea sa supravietuiasca.

Probabil ca unul din lucrurile
care afecteaza cel mai mult muzecle
cste cresterca extraordinara a
industrier de timp liber. Niciodata nu
au existat atatea tipuri diferite de
activitai recreative, niciodata nu au
fost puse atatea resurse si servicii la
dispozifia publicului: parcuri de
distracii, parcurt tematice, complexe
comerciale §1 sportive, discotect,
galerii video, ca s nu mai vorbim
de oferta de televiziune, filme, jocuri
clectronice, al caror numar a crescut
continuu. Pe de alta parte, pentru
toata accasta oferta publicul a ramas
cam acelast, ca 1 volumul de timp
liber disponibil.

Daca adaugam la accasta un
context economic nu prea favorabil,
in care fondurile alocate muzeelor
s-au diminuat sau au fost ,inghetate*
de mai mulfi ani — accasta s-a
intamplat pretutindeni in lume, nu
numai la noi — infelegem de ce
muzeele s-au vazut in situafia de a
Lconeura™ pentru atenfia 1 timpul

18

publicului.

De ce accasta preocupare
pentru cultivarea publicului? Sd nu
ne gandim doar la motivatii morale.
Existd s1 motive mai terestre: sa ai
vizitatori inseamna o sursa de venit,
dar, mai ales, un argument esenfial
pentru justificarea rolului muzeulu
in comunitate si, deci, in obfinerea
de fonduri, fie ele publice sau pri-
vate. Pe scurt, muzeul are nevoie de
imagine™.

Schimbari in muzee

Muzcele numai pot exista doar
ca depozite de pastrare a bunurilor
culturale s1 lacasur pentru cercetare
stiinpifica. Ele trebuie, in plus — .in
plus™ si nu ,in loc de™ — sa vina in
intampinarea marclui public cu
mijloace care sa taca vizitele
muzeale mai placute, mai bogate din
punct de vedere educational s1 mai
semnificative in plan personal.
Desigur, dacd muzeele vor sa-si
pastreze audienta s1 venitul! Acestea
pot ajuta muzeul sa concureze cu
atatea optiuni aflate la dispozifia
publicului. Muzeele trebuie sd invefe
sd comunice mai bine cu vizitatorii
s1 sa raspunda interesclor acestora.
~Publicul inainte de toate™ ar fi, prin
urmare, prima schimbare majora.

Noile provocari cu care se
confrunta muzeele au s1 alte
consecinte asupra institugitlor.
Nevoia diversificarn surselor de
finantare, prin atragerea de sponsori
sl prin sporirca ofertet de servicii cu
plata, au obligat muzeele sa-si
regandeascad activitatea in termeni
mai apropiati de cconomia de piata:
cvaluarea costului ficcarei activitati,
inclusiv a celor educative, eficienta,
tchnicl de marketing, un manage-
ment modern, o altda politica
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3. Hooper-
Greenhill,
Etlean, op.cit,
p.66

expozifionala. Au aparut nofiuni ca
Industric muzeala™ si  business*
muzeal®.

Cand muzeele s-au orientat
spre sporirea veniturilor prin
cresterea numarului de vizitatort,
s-a dovedit curand c¢d nu este
suficient sa cregti prejul biletulu de
Intrare, ca sa-fi creascd automat
veniturile. Un vizitator bun cste cel
care revine la muzeu si aduce $i pe
altii. lar vizitatorul revine la muzeu
daca este mulfumit de oferta. Multe
muzee au constatat ca este mai
avantajos sa pastrezi un prej de
intrare scazut, dar sa oferi o
diversitate de publicatii g1 de
suveniruri in magazinul muzeului,
locuri de servit masa s programe
culturale care, in final, aduc
semnificativ mai mulfi bani decat
biletele de intrare. Puncrea
muzeului pe principii economice,
ne place sau nu ne place, este adoua
schimbare majorda.

O alta catcgorie de influenje
s¢ manifesta asupra personalului
din muzee. A crescut ponderea
specialigtilor angajati pe termen
limitat, pe  proiecte, a
colaboratorilor si a voluntarilor, faga
de angajajii permanenti. A crescut,
de asemenca, numarul directorilor
de muzee care sunt administratori
culturali performanti, nu savanti de
renume. lerarhia tradifionala stricta
st comunicarca de tip varf - bazid
(..top-down™) se schimbd si in
aceste instituii in favoarca unel mai
mari atenfii acordate comunicarii
intre departamente i muncii
interdisciplinare. Educatorit de
muzeu, designerii g1 gralicienii,
cunoscatorii  de  tehnologii
moderne, specialisti in marketing
si animatic culturala sc adauga
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personalului traditional, format din
muzeografi, conservatort,
restauratori, supraveghetori. La
randul lor, acestia au nevoie de
cunostinte netradiionale, cum ar fi
utilizarca calculatorului, manage-
ment $1 marketing ete.

O buna comunicare a
informatiei culturale se poate realiza
numai prin constituirea unor echipe
multidisciplinare, formate din
cercetatori, muzeografi, specialisti in
domeniul cultural, din
informaticieni, educatori, psihologi,
tchnoredactort, graficient, specialisti
in imagini. Nu tof1 acestia sunt
necesart pentru ficcare proiect, dar
ideca echipelor de realizare este
obligatorie. Comunicarca
contemporand a devenit prea com-
plexa ca sa mai poata fi facuta de
catre realizatort i1zolafi. Cresterca
ponderii specialitatilor netradifionale
st o mai mare flexibilitate a utihzari
specialistilor este a treia schimbare
in muzee.

Dupa cum sustine Dr. Kenneth
Hudson, unul dintre cet mai originali
st mal  dinamict  ganditori
contemporani in materie de muzee,
muzeele sunt superintelectualizate,
parte din cauza tradificl s1 parte
datorita formatier oamenilor care
lucreaza in ele. Fiecare fard are unul
sau mai multe muzee care sunt
adevarate mini-institute de cereetare,
care au cercetatori si experi cu nimic
mai prejos decat cei din universitati.
Dar majoritatca muzeclor sunt
destinate in primul rand publicului,
tar personalul muzeului trebuie s
aiba talentul $1 pregatirca necesara
pentru a stii a4 comunice cu
vizitatorii. Muzcele de toate
marimile au prea multi savan{i si
prea pufini poefi, iar balanfa trebuic
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sa se schimbe ™, sustine Kenncth
Hudson.

Schimbari in structura
publicului

Plasarca publicului in centrul
atenfiel nu este doar o opfiune stra-
tegica a muzeului. Ea presupune si
gasirea acelor mijloace care sa-1 faca
pe vizitator sd se simta binevenit i
sa-l indemne la repetarca vizitel. La
accasta contribuie capacitatea de
captare, ambientul, confortul,
calitatea informatier s1 multe altele.
Pentru a veni in intampinarea
publicului, trebuie mai intai sa
cunosti schimbarile demografice $i
sociale din ultimii ani care au
relevanta pentru institufia muzeala:

B cresterea numarului de
persoane in varsta;

® cregterea pondern familitlor
tinere, tendingele de a petrece timpul
liber in familie s1 de a alege activitati
recreative la care pot participa tofi
membrii familiel, mari 1 mici;

® fenomencle de emigratie si
migratie care au schimbat rapid
structura demografica a unor locuri,
aparifia unor comunitdfi ctnice
extrem de diversificate, cu
problemele lor specifice;

®m interesul  contemporan
pentru cultivarca diversitajii
culturale, a spiritului comunttar, a
drepturilor minoritagilor, un climat
soctal mai sensibil la ecologie; mode
culturale care determind un interes
viu pentru alte culturi, alte locuri sau
alte perioade istorice (de exemplu,
moda dinozaurilor).

Ce face muzeul o institutie
unicd intre alte oferte culturale si de
divertisment 2 Obiectul autentic,
Daci acesta este principalul atu al
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muzeului, in jurul obiectului autentic
trebuie sa se dezvolte strategia de
atragere a publicului.

Contactul cu obiectul original
favorizeaza instruirea moderna, care
pune accent pe invatarea lucrurilor
in relatie, pe infelegerca modului in
care parfile se integreazd intr-un
intreg. Studiul obiectului, bine
sustinut, permite intelegerea
relatiilor dintre cultura, tehnologie,
oameni, structuri sociale, dintre
trecut, prezent si viitor, stimuleaza
compararea, clasificarea,
interogarea, stimuleaza trecerca de
la observaia concreta la conceptul
abstract, de la cunoscut la
necunoscut, de la observati specifice
la generalizare. Schimbarile in
domeniul educatiel contemporane,
mai ales regandirea valorii invagarii
din experiente reale, iInvatarca activa,
problematizata, sunt un factor
favorabil in construirea unei noi
relatin intre muzeu si scoala.

Alaturi de scoala $1 biblioteca,
muzeul este cel mai bun loc pentru a
invata. Muzecle sunt preocupate sa
dezvolte programe speciale pentru
clevi s1 instruiri pentru profesori cu
scopul de a-1 ajuta sa utilizeze mai
bine muzeul in completarca
programei scolare. Primn care
trebuie sa invefe sunt muzcografii.
Ei trebuie sa-si cunoasca foarte bine
colectitle, sa-g1 puna intrebari si sa
caute raspunsuri.  Cercctarca si
documentarca colectiilor este baza
pe care se construieste activitatea
muzeulu.

Cand vine vizitatorul la
muzeu? Timpul disponibil pentru
cultura nu este suficient. Cea mai
mare parte a vizitatorilor potentiali
ai muzeelor sunt ocupafi cxact in
perioada in care sunt deschise
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muzeele, de laorele 9 - 10 dimineata
la 16 - 18 dupa masa. Desigur,
muzeele primesc scolart, pensionari,
turigti in concediu. Totusi, publicul
adult nu poate fi lipsit de acces la
valorile culturale pe care le poate
ofert muzeul. De aici s1 preocuparca
de a ofert spatii de timp accesibile
publicului activ profesional:

B programe normale sau chiar
prelungite in zilele de sambata si
duminica;

B uncle muzee sunt deschise
0 data pe saptamana scara, de la ora
I8 laora2l-22,;

m contrar tradifici, uncle
muzee au trecut la un program
deschis de sarbatori legale.

Un alt segment important de
public este tocmai cel care nu prea
vine la muzeu. In mod traditional,
intr-un muzeu, publicul sc asteapta
sd vada vitrine s1 sa citeasca ctichete.
Trebuie sa recunoastem ¢a o parte
din vizitatorn potentiali asociaza
muzeul cu un mediu plicticos,
monoton, intelectual, greu de infeles.
St il evita! Trebuie sa luptam cu
aceasta prejudecata — uncort, vai,
alimentata de realitate... Trebuie sa
facem din muzeu un mediu atractiv,
care sa delecteze fara sa faca rabat
de la calitatea informatici.

Pe dealta parte, in preocuparea
de a se face mai bine injeles, un
muzeu nu trebuie sa devind o carte
expusd pe perepi. Didacticismul
exagerat i lungimea textelor pot
avea un cfect opus celui scontat.
Prezentarile trebuie sa fie clare,
inteligibile pentru vizitatori.

Fiecare muzeu se adrescaza
unor vizitatori aflati la diferite grade
de interes si de injelegere, de la copii

la adulti, de la specialisti, la novici.
Ideea ,stratificarii* informatiei pe

muzcul si publicul

mai multe nivele, de la cel elementar,
accesibil chiar s1 copiilor sau
adulfilor cu o instrucfie limitata, pana
la cel adresat specialistilor in
domeniu este una dintre preocuparile
majore ale muzcogratfiel
contemporane. Mijloacele de a
diversifica informatia necesita multa
ingeniozitate, profesionalism i

pasiunc.
Muzeele de succes — inclusiv
financiar — sunt cele care reusesc

sa-si cultive publicul. Cum a evoluat
publicul ? Vizitatorul de muzeu este
mai mult decat oricand un
consumator de imagine si un
consumator de informatie, fic
accasta un exponat, un ccran, un afis,
un phant *.

Vizitatorul trebuie educat
pentru a privi critic, punandu-i-se la
dispozific instrumente care sa il ajute
s vada, sa ordoneze i s inveje, sa
sclecteze, sa-si dezvolte imaginatia
st spiritul creativ.

Muzeul exista pentru public.
Performantele lui, utilitatea lui so-
ciala se masoara i in numarul de
vizitatort. EXistd g1 excepfil: aga cum
sc tiparesc carfi excelente pentru un
grup restrans de cititort — tratate
stitngifice pe cele mai variate
domenii, mari opere culturale, care
se masoara in valoarca contributici
stiingifice, nu a succesului de casa —
la fel exista institugin i colectii care
nu sunt neaparat de larga
popularitate, fard a fi cu nimic mai
putin demne de a se bucura de banii
publici. Fiecare tip de colectic poate
avea o anume valoare pentru
societate, aga cum muzica de opera
s1 formatiile rock in vogd nu sunt
incompatibile. Ele nu vor avea
acelasi public din punct de vedere
cantitativ, dar pentru ficcarce exista
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un segment de public. Calitatca
oferter culturale cultiva si poate chiar
sport audienta muzeului.

Dr. Kenneth Hudson pledeaza
chiar pentru ideea nastrusnica a
muzeului-club, in care nu cantitatea,
c1 calitatea unui public fidel trebuie
sa conteze. Un vizitator care este
membru al muzeului, participa la
activitafi variate, petrece un anumit
timp in muzeu, activeaza ca voluntar
sau ca sponsor la diferite proiecte,
poate chiar imprumuta obiecte
pentru studiu, ca pe cartile de la
biblioteca publica *. In orice
perspectiva, muzeul nu poate fi
separat de public si de ecoul social
pe care 1l produce.

Raspunsul muzeului: directii
de schimbare

Cum sd atragi public, cum sa-1
convingi sa-si petrecaca timpul
privind s1 gandind asupra obicctelor
din muzeu, cum sa-1 sugerezi
placerea s1 atractivitatea unei astfel
de activitagi, cum sa i balanta
corectd intre acces s1 securitate,
invatare s1 distracfie, interes si
amuzament, concepte care — din
fericire — nu sunt exclusive? Este
nevoie de imaginatie, de bunavointa,
de talent, de un efort bine planificat.
Toate acestea trebuie realizate in
conditiile resurselor limitate,
personalulur insuficient, a crizei de
timp, de spatiu, de energic, a
concurentel altor mijloace de
informare.

Cum se manifesta aceasta
orientare prioritara catre public ?

O prima direcfie de schimbare
duce spre un tip nou de expozitic.
Expozitiile de baza au suferit
modificart radicale si nu mai
seamana cu muzeul traditional — in
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care expunerea pieselor se facea in
vitrine sau pe postamente, panourl
st raftur uniforme, cu nenumarate
exponate unul langa altul,
impresionand prin cantitate. Azl
expozifiile sunt concepute
scenografic, cu o multitudine de
mijloace care completeaza
expunerea pieselor originale, menite
sd impresioneze §i sd sporeasca
nivelul de informare:

® diorame spectaculoase;

m rcconstituiri scenografice;

®m imagini de diferite dimen-
stuni, carc permit infelegerca
contextului obiectului expus: mediul
natural, mediul de fabricatie,
persoane asociate obiectulur,
documente sau alte obiecte, care nu
exista fizic in expunere, unelte,
aspecte din procesul de conservare
sau de restaurare a piesel etc.;

B ambian{a sonord, fic ca este
vorba de efecte sonore (de exemplu,
zgomotul produs de un dispozitiv
expus), de un comentariu sonor care
explica tema sau exponatul, de un
fond muzical care crecaza o
ambiantd adecvata transpunerii
Intr-o epoca istorica sau intr-o
perioada artistica, si altele;

B mijloacc multimedia:
ccrane video, filme documentare
referitoare la subicctul expunerii,
proiectii de diapozitive, CD-ROM-
urt multimedia aflate la dispozitia
publiculut, monitoare de calculator
carc dau acces la baze de date,
imagini, texte explicative;

®m simulatoare, copii de expo-
nate care pot fi atinse de public, mai
ales de copii ete.

B mobilicr ingenios, care
stimuleaza cunoasterea: scaunc
phante, pentru a zabovi acolo unde
111 place; sertare pe care le tragi
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6. M.L., Editorial.
Museum Interna-
tional (UNESCO,
Paris), No. 188
(Vol. 47, No. 4,
1995. Numarul arc
un foarte interesant
grupaj de articole
despre depozitele
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pentru a vedea, de exemplu, vederi

de epoca; intrart de sali cu forme

speciale; postamente in care

descoperi un singur obiect, docu-

ment sau fotografic 1 povestea lui;
| jocuri de lumini.

In expozijie raman mai pufine
piese, dar mai complex puse in
valoare. Expozitiile muzeale au
tendinta sa fie realizate ca un
spectacol, cu scenariu, regie,
decorurt si costume, lumini, sunet,
intr-un cuvant, o adevarata punere
inscend. Acest tip de prezentare face
ca expozititle s devina un rafinat
spectacol, dar si foarte costisitoare,
consumand o marc parte din
resursele financiare ale muzeelor. Ele
trebuie sa aduca mereu ceva nou,
ceva proaspat, sd {ina pasul cu
evolutitle rapide, tchnologice gi de
gust al publicului.

O a doua directie de schimbare
este preocuparca de a pune in valoare
colectitle neexpuse g1 arhivele
muzeului.

Spatiul este una dintre
problemele acute ale muzeului
contemporan. Colectiile cresc,
cladirile sunt costisitoare, cheltuiclile
de amenajare, de intrefinere §i de
asigurare a sccuritafii enorme. Pe de
alta  parte, vizitatorii  au
disponibilitati finite de a parcurge
kilometri de sali pentru a vedea
colectiile dorite. De aici o
discrepanta tot mai grava intre ce
detine muzeul si ceea ce acesta ofera
publicului.

O bund parte din colectiile
muzeale raman — din rajiuni de
spatiu, de conservare precard a
obiectelor sau de securitate a unor
piese deoscbite in depozite,
departe de ochii vizitatorilor. S-a
ajuns la o adevaratd crizd a

muzeul si publicul

depozitelor de muzeu, in care piesele
stau adesca inghesuite, ca urmarce a
retragerii unora din expozifia de
bazd, sau ca urmarc a cresterii
colectitlor prin not achizifin .
Ignorate de public, care nu este
prin nimic avertizat ¢ca muzeul mai
are si altceva decat ceca ce se vede
in expozitie, uncori neglijate in

bugetul limitat al muzeului,
depozitele ridica deopotriva

probleme de conservare si de punere
in valoare.

Muzeul contemporan, preo-
cupat in principal de atragerea i de
pastrarca publicului, trebuie sa
gascasca not modalitagi de a aduce o
mai mare parte a colecfiel in ochii
acestuia g1, inacelagi timp, de a pune
mai multa informagie comple-
mentara la dispozitia publicului. Este
o cerinta pentru indeplinirca in
continuare a uneia dintre functiile de
baza ale muzeului, pastrarca in cele
mai bune condifii s1 dezvoltarca
colectitlor. Accasta se poate realiza
pe mai multe cai:

B prin prezentart cu mijloace
multimedia, chiar in cadrul
expozificl permanente, a unor piese
aflate in depozite;

® prin  organizarca dc
expozifii temporare pe diferite teme,
care pun in valoare piese din
depozite;

m prin publicarca de cataloage
s1 albume utilizand mijloace clasice
(tipar) si clectronice (CD-ROM,
pagini pe Internet);

B prinamenajarca depozitelor
— cel putin in parte — astfel ca cle
sa poata fi vizitate de public.

Depozitele moderne, corect
acrate, mobilate i luminate, pot lua
locul muzeelor de pe timpurti, in care
vizitatorul trecea prin dreptul a lungi
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siruri de vitrine pline de piese frumos ingirate, intre care putca
descoperi acele piese care sd raspunda curiozitafii §i
interesulur sau special.

Expozitiile, fie expozifii permanente, fie expozifii
temporare sau itinerante, au cunoscut o evolutie continua.
Dincolo de valoarea estetica a piesclor expuse - pregnanta
mai ales la expozitiile de arta - se cauta tot mar mult sa sc
adauge informatic de context, care sa explice obiectul, sa
puna in valoare particularitagile acestuia, modul de
functionare, semnificatia, rolul social, evolutia in timp,
originea st modul de producere, oamenii, evenimentele sau
institufiile pe care le mvoca.

O expozific serioasa sc realizeaza in doi - trei ani §1
necesita fondurt mari, din care cercetarca de specialitate,
restaurarea piesclor ce urmeaza sa fic expuse, perfectarca
imprumuturilor, redactarea catalogului de expozifie ctc.
reprezinta doar o parte din buget, o parte substantiala de
fonduri fiind inghitita de ceea ce am putea numi , recuzita™.
Dar ce eveniment cultural este o astfel de expozifie meticulos
pregatita!

Ce alte elemente concurd la impactul unei expozitii
asupra publicului?

In conditiile crizei de timp s1 al ritmului trepidant de
viafd, realizarea unor expozifii electronice interactive.
accesibile pe Internet, permit unui public mult mai larg sa se
istruiasca, sa se bucure de valori culturale, sa-s1 foloscasca
timpul disponibil, indiferent de ord sau de distanta teritoriala.
Intr-adevar, conectarca de la calculatorul personal de acasa,
de la o biblioteca publica, de la scoala sau de la o cafenca
Internet la pagini muzeale, revenirca la informatic de cate
ort este nevoie sunt un mijloc de diseminare interactiva si
democratica a valorilor culturale. Desigur, o democratie
bazatd pe o puternica tchnologie de comunicatii...

O a treta direcfie este diversificarea servicilor oferite
publicului: ghidaje tematice, programe culturale, cursuri,
publicafii, magazine de muzeu, restaurante si cofetarii, sali
de studiu i de joaca, spectacole, excursii tematice s multe
altele. Poate fi lasat vizitatorul sa descopere singur ceca ce il
terescaza? Muzeele umportante sunt preocupate sa ofere
servicil vizitatorilor, de obicel programate din timp, care sa
asigure un contact direct intre persoana indrumatoare si grupul
de vizitatori. Ghidul profesionist facilitcaza adesca contactul
cu valorile expuse in muzee. Caracterul teatral a aparut si in
aceasta zona de comunicare muzeu - public:

B muzce de istorie care asigurd ghidaje in costume de
cpocd;
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B programe de ghidaje
tematice, in care muzeograful sau
educatorul de muzeu se opreste la
vitrine si piese selectate dupa
anumite criterii tematice, discutand
in detaliu numai anumite exponate;

®m ghiziinterpreti de roluri (de
exemplu, vizitele ghidate de la
Turnul Londrei, unde vizitatorii sunt
primifi de persoane in costume de
epocd, jucand rolurt de  personaje
istorice, dialogand cu publicul asupra
obiectelor din incapert si a viefii de
toate zilele);

m scrvicii de ghidaj inregis-
trate pe casetd audio, care pot fi
ascultate la casca.

Cu toate aceste eforturt de
diversificare a serviciilor oferite
vizitatorilor, in general un mic
procent din public beneficiaza de
astfel de servicii din cauza
personalului insuficient, a costurilor,
a dificultatii de a ofert permanent si
pe tot parcursul programului de
vizitare un serviciu de ghidaj. Pede
alta parte, nu este simplu sa formezi
un numar suficient de ghizi cu har,
bine pregatifi, cu talent, capabili sa
raspunda la orice intrebare, care sa
mai aiba si dicfic bund, prezenta
agreabila cte.

Un suplinitor acceptabil poate
fi ghidul electronic. Pus la dispozifia
publicului, ghidul multimedia pe
suport electronic poate furniza o
mare cantitate de informatie, poate
raspunde la intrebari $1 nedumeriri,
poate oferi pagini in mai multe limbi
ete.

O a patra direcie de schimbare
este in domeniul tradifional al
publicatiilor muzeale. Majoritatea
muzeelor au 0 mal mare sau mai
mica activitate editoriald, adresata
specialistilor sau publicului larg:

muzeul si publicul

ghiduri 1 cataloage de expozifie,
ghiduri tematice, repertorii, albume,
phante, carfi postale ilustrate, volume
de comunicari si studii, atlase, casete
cu inregistrari ete. Publicatiile
tradifionale sunt o investific serioasa
s1 costurile lor reflecta cfortul
financiar de realizare. Cu cat calitatea
hartiei si ilustragiel sunt mai bune,
cu atat publicafia este mai scumpa.
Daca banii sunt limitati, prioritate ar
trebui sa aiba ghidul muzeului,
pliantele pentru vizitatori. Este
inadmisibil ca multe muzee
importante de la noi nu au de ani de
zile ghidur sau cataloage de colectii,
dar gdsesc bani pentru volume de
comunicari de circulatie restransa.

Pentru vizitatorul obisnuit, mai
ales vizitatorul tandr, se cauta
mijloace mai pufin costisitoare de
informare scrisa:

® pliante educative, realizate
chiar pe pagini obisnuite format A4,
multiplicate la xerox, realizate cu
mijloace simple, de exemplu pentru
explicarea exponatelor dintr-o sala
sau dintr-o vitrina;

® ¢hiduri pentru copii si foi
educative care Incurajeaza cercetarea
st observarea atentd a unor exponate,

corelarca acestora cu nofiunile prim-
ite la scoala;
m for de lucru pentru

recunoasterca, descricrea  §i
injelegerea obiectelor;

B scturi de intrebari cu premii.

Comunicarea scrisd are mai
multe scopuri:

B sd inlesncascd infelegerea
exponatelor;

B S3 transmitd un mesaj tex-
tual care sa completeze impresia
vizuald;

B sa furnizeze informafii pe
un suport care permite o anumita
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mobilitate: paginile pot fi citite ulte-
rior si acasa, fixand astfel impresiile.

Tehnologia informatica mo-
derna vine in completarea acestor
facilitati. Vizitatorul is1 poate scoate
pe hartie sau salva intr-un figier orice
informatie care il intereseaza. Prin
accasta, publicafia devine accesibila
pe scara larga si poate servi
diferentiat un public divers.

O acincea direcfie este ambitfia
muzeului de a deveni un centru cul-
tural comunitar. Programele pentru
public nu se mai rezuma la cicluri
de conferinfe sau proiectii de filme,
¢l cauta forme noi de instruire si
educare, prin servicii profesionale
ideal de facut in muzeu:

B cercuri si ateliere pentru
tineri, pentru adulfi, pentru familii,
pentru varsta a treia: de exemplu, ore
de studiu la microscop (la Muzeul
de Istorie Naturala din Viena);

B cercuri de istorie orala -
relatari ale unor pensionari
inregistrate de copit, sub indrumarca
unui mstructor;

B cercuri de initiere in
arheologie pentru copi, folosind ca
material didactic lighene cu nisip
umezit, in care au fost ascunse
croburi, oase, monede s1 alte obiecte
ce urmeaza sa fie .descoperite™,
desenate §1 inventariate de copii
(Muzeul de 1storie din Graz, Austria);

W qreliere de creafie pentru
tineri (de exemplu, programul
LSPriveste ce vad™ - ateher scolar de

desen la Mctropolitan Muscum of

Art, New York), in care copiii pot fi
mvagajl ca s1 munca ¢ plicuta, nu
numai joaca;

B curs de gatit dupd retete
mexicane, cu ocazia expozifiei .,500
de ani de la descoperirea Americii*
(tot la Muzeul de Istorie din Graz);
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W festivitapi  osio receplil

gazduite in muzeu.

Noile medii de comunicare cu
publicul: computer, Internet, CD-
ROM

Traim intr-o epoca de mari
schimbiri tehnologice, care extinde
nofiunea de ,omuzeu’ intr-un mod
nebanuit chiar cu pufin timp in urma.
Definitia clasica a muzeului - .0
institutie permanenta, non-profit, in
serviciul societati, care achizifi-
oncaza, conscrva, cerceteaza,
comunicd si expune dovezi materiale
ale oamenilor s1 mediului lor, avand
ca scop studiul, educareca i
delectarea™ (ICOM) - presupunca
intrunirea unor condifit minimale
pentru ca un muzeu sd existe $i sa-si
indeplineasca scopul: colectii de
obiecte de valoare; cladire; personal
adecvat; statut s1 obiective. te intrebi
cum mai acopera aceasta definifie
realitatea ca exista astazi:

B muzee fara un spajiu fizic
(cladire), accesibile doar intr-un
spafiu virtual (electronic);

B muzee fara o colectie tizica
de obiecte (.,colectiile” sunt imagini
digitale, uncori chiar ale unor obiccte
de valoare care nu s-au mai pastrat
fizic, reconstituiri virtuale de obiecte,
documente, opere de arta pierdute,
mediu istoric etc.);

B muzee care nu mail contin
colectii de obiecte de valoare, ci chiar
marturil comune, deci fara valoare
materiald sau artistica deosebita, dar
semnificative pentru ceea ce se
numeste tot mai insistent ,,memorie
culturald™ a unui grup, a unei
comunitafi sociale sau profesionale,
aunci regiuni cte.

Sunt schimbari nu doar in
parametri fizici. Astazi publicul
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Internet: Will,
Leonard D., Museum
Resouwrces and the
Internet, htp://
wwwillpowadanonoouk/
musinet.htm, 1996.
10. ICOM/CECA.
New Strategies for
Communication in
Museums. Procee-
dings of ICOM/
CECA '96, ¢d.
Hadwig Kriutler,
WUV-
Universititsverlag,
Viena, 1997.

asteaptd de la muzeu altceva decat
astepta cu ani in urma. Modul de
comunicare s¢ schimba radical si
noile tehnologii preiau ideea de
muzeu si o ofera in forme noi, unui
public nou, pe o scarda adesea glo-
bala, interactiv $1 multilingv ". De
numai trei ani, refeaua mondiala de
calculatoare Internet a produs o
adevarata revolutic in modul de
comunicare. Pentru a te conecta la
Internet ai nevoie de un computer
personal (cu programul Windows 95
si cu placa de conectare in refea), de
un modem, de o linie telefonica si
de abonament la un furnizor de
servien Internet local. Costurile nu
sunt mai mari decat cele lunare de
telefon 1 fax. Prin conectare la
Internet beneficiezi: de posta clec-
tronica (e-mail), de un mediu de
informare s1 de comunicare (acces
la 0 uriasd biblioteca clectronica
mondiald, la pagini de muzee, de
conferinte, lareviste electronice), de
un mediu de publicare ieftin g1 cu o
mare capacitate de difuzare.

Practic, toate muzeele mari din
lume (si multe muzee mict),
organizafii §i institufii culturale,
universitati, bibliotect, scoli ete. sunt
in prezent racordate la Internet. Prin
accasta refca globala, muzeele
accescazd un public nou faja de
publicul tradifional de muzeu. Un
public care sc giseste oriunde in
lume, care poate citi prospectul elec-
tronic al muzeului pe caleulatorul de
la locul de munca sau de acasa
oricand, 24 de ore din 24.

Primele pagini de muzee au
aparut pe Internet in 1994 iar astazi
sunt peste 5.000 de muzee prezente.
In ficcare 7i apar trel muzee noi pe
Internet! Din 5 navigatori pe Internet,
unul cauta informatic de muzeu.

muzcul si publicul

Paginile de muzeu sunt considerate
printre cele mai novatoare, mai
incitante $i mai frumoase pentru ca
oamenii de muzeu sunt mai obignuiti
sd combine textul cu imaginea®.
Expozifii, concursuri i lectii sunt
oferite acum de muzee pe Internet.

Ce confine 0 pagina electronica
de muzeu?

® numcle, adresa si alte repere
de identificare ale instituier;

m scurt istoric al muzeulur;

m descrierca sectilor 1 a
colectiilor, a biblioteci, a cladirii ;

m planul de vizitare;

B imagini si descriert ale unor
piese reprezentative;

m programul de vizitare,
tariful de intrare, facilitagi s1 alte
informatii utile pentru vizitatori;

m calendarul de expozifin $i
alte programe pentru public;

® tecme de cercetare, cu
descrieri $i imagini din teren, din
laboratoare ctc.;

m cxpozifil clectronice pe o
anumita tema,

m lista publicatiilor muzeulur;

®m achizifii recente, informatii,
apeluri;

m o carte de impresii i de
mesaje pentru vizitatori;

m pagini didactice pentru
scoli, in sprijinul programei de
invatamant.

Consiliul International al
Muzeelor a claborat un ghid pentru
a incuraja concctarca muzeelor la
Internet ' . Conferinge internationale
importante au fost dedicate utilizari
noilor tehnologii in muzec.
Conferinta de la Viena, din
octombric 1996, a Comitetului
[COM pentru Educatic st Actiune
Culturala (CECA)' s-a intitulat
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chiar . Noile tchnologii de
comunicare inmuzee™. Conferingele
~Muzeele si Web-ul* sc tin deja
anual si aduna sute de participanfi ' .
CIMEC si Comitetul National
Roman ICOM au organizat, in mai
1997, la Bucuresti o reuniune cu
reprezentanfi din muzee, dedicata,
intre altele, prezentarii avantajelor
conectarii la Internet. Pentru muzeele
romanesti, Internet este 0 mare sansa
de intrare intr-un circuit de informatii
global, de comunicare cu lumea.

Departe de a descuraja publicul
sd mal vina la muzeu, s-a constatat
ca prezentarea pe Internet, ca orice
reclama— s1incd una cu mare putere
de penetrare — are un efect benefic
asupra imaginii institufiet:

B numarul de vizitatort nu a
scazut, din contra;

B a fost atras un public nou si
stimulat turismul cultural;

® muzeul a depasit o relativa
1zolare;

B randamentul $1 calitatea
muncii salariatilor cu acces la
Internet a crescut.

Ca orice lucru nou,
comunicarea prin acest mediu elec-
tronic ridica multe probleme: de
costurt, de tehnologie, de drepturi
intelectuale, de adaptabilitate. La
probleme noi se cautd i se propun
solufii. Oricum, acestea nu sunt mati
multe sau mai grele decat cele cre-
ate de publicatii clasice pe hartie, de
televiziune etc.

CD-ROM-urile, adica discurile
compacte multimedia — carte clec-
tronicd interactiva - au costuri relativ
mari de producere, mai ales datorita
plagii drepturilor de autor pentru
imagini, dar sunt un produs foarte
cautat de amatorn de muzee. Un CD-
ROM clasic de arta are, in general,
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urmatoarcle componente:

m introducere in tema disculul
(uncori printr-o scevenia video,
pentru atmosfera);

m repere cronologice (0, scara
atimpului* pe care te poti opri acolo
unde vret);

m catalog - toate operele unui
artist, pe o tema, cu imagini color de
buna calitate;

B biografii - de artigti, de
personaje istorice;

m glosar - termeni explicaf,
uncori si tlustrati;

m ghidal expozitiel (reale sau
clectronice);

® mcniu de selecfie pe teme,
subiecte, categorii, perioade, scoli;

m Jocalizar (harfi).

Principalele avantaje ale noilor
tchnologii de comunicare sunt:

m potenfarea rolului educativ
si social al muzeulu;

m cliberarca de constrangerile
de loc s1 timp ale colectilor s1 ale
publicului;

B accesul democratic la
informatia muzeald, inclusiv la piese
care, din ratiuni de stare de
conservare sau de protectie, nu sunt
accesibile in mod tradifional;

B atragerea unui public nou,
mai larg $1 mai divers decat publicul
curent;

m posibilitatea de a valorifica
In mai mare masura atat colectiile
cat si alte surse: tezaure si arhive
documentare.

Functia muzeulu de a difuza
informatii despre colectiile sale a
primit o noua dimensiune. Dupa cum
se constatd, chiar $i conceptul de
vizita s-a schimbat, deoarece acum
include consultarea unor posturi
multimedia in mteriorul muzeului,
1ar accesul la colectil este extins prin
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1. Museums and the
Web, Museums and
the Web 97: Selected
Papers, ed. David
Bearman and
Jennifer Trant,
Archives & Museums
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Volumul se gaseste in|
biblioteca de la
CIMEC.




12. Adresele de
osta electronica ale
unor muzee
-omanesti conectate
la Internet: Muzeul
National de Arta al
omaniel, Bucuresti
1an @ At Museum.Io);
Muzeul taranului
Roman, Bucuregti
ron ;. adpro.euneto):
Muzeul National de
Istorie al
Transilvaniei, Cluj-
Napoca

useun; cs.ubbeluj.io);
fuzeul Etnografic al
Transilvaniet, Cluj-
Napoca

nog ¢ heraubbelujiv),
Muzeul National
Brukenthal, Sibiu
hgcnllmli verena.roknet o ):
Muzeul Civilizatiel
opulare Tradifionale
CGAstrat, Sibiu
fstra ;. sbx logicnet.ro):;
“Muzeul Briilei.
Braila

nzbr; mail.cccis.ro);
Muzeul de Istorie
Naturala ,,Grigore
Antipa”, Bucuresti
tipay) penetpencetio),
Complexul Muzeal
de Stiintele Naturii,
Constanta

nihaiim sat.vsat.ro).
Estimam ca cca. 30
de muzee au acum
dotarea necesara si
posibilitati locale
(furnizori de servicii
Internet) pentru
tonectare imediata la
nternet. Trebuie doar
sa intelegem ca
aceasta este 0
prioritate.

13. Muzeul National

i de Arta are un Web

erver propriu. Exista
pagini de muzee pe
serverele de la:
CIMEC http:/
cimec.sfos.ro
(Muzeul taranului
Roman, Muzeul
Mineralogic Baia-

1 Mare, Muzeul de

Istorie Roman,
Muzeul National de

mecanisme de difuzare cum sunt
compact-discurile informatice (CD-
ROM) si accesul de la distanta prin
Internet.

Noile tehnologii nu pot fi
ignorate nici de muzeele romanesti.
Ele ridica nu putine probleme
muzeului: este nevoie de echipa-
mente, de oameni pregatifi, de un
mare volum de munca documentara,
de fotografii de buna calitate. Este
1arasi adevarat ca multe lucruri se pot
realiza si cu fonduri relativ modeste,
daca exista interes si bunavointa. Cea
mal mare problema este cea umand,
nu cea tehnologica! Tehnologia este
mijlocul, nu scopul. Ce ne facem cu
directori de muzee care spun: ,.De
ce sa stie toata lumea ce este in
muzeul meu? Avem mijloacele
technologice ale prezentului, dar
mentalitatea si reflexele trecutului.

Noile tehnologii sunt un mijloc
de comunicare pe care i muzeele
romanesti trebuie sd invete sa-l
foloseasca. Noua muzee sunt deja
conectate la Internet ', alte cateva
au ,,prospecte electronice™ realizate
de Centrul de Informatica si
Memorie Culturald, de alte centre
sau institute de informatica din
tard.” Peserverul CIMEC existd un
ghid al muzeelor romanesti care
confine cca 680 de descrieri sumare
de muzee, in limbile romana si
engleza. Tot aici este gazduita Pagina
pentru Romania a ,,Paginilor de
Muzee din Biblioteca Virtuala® (Vir-
tual Library Museums Pages -
VLMP) realizata de Jonathan Bowen
si aflatd sub egida ICOM. Este un
indice de adrese ale tuturor paginilor
de muzee romanesti de pe Internet.
Prezenta muzelor roménesti pe
Internet este un inceput bun, dar ce
pujin faja de cat s-ar putea face...
Avem nevoie de un program coerent,
gandit pe mai mulfi ani, de
informatizare s1 de internetizare a

muzeul si publicul

muzeelor si a altor institutii culturale.
Inifiativele trebuie sa treaca mai mult
de parteca muzeelor. Este un interes
vital i pe termen lung.

Cui 1i este frica de noile
tehnologii in muzee?

Noile tendinte sunt privite cu
reticentd de o parte a lumii muzeale,
care exprima temeri c¢a muzeul —
ca institufie culturala fundamentala
— este ameniniat sa fie inlocuit cu
surogate. Adevarul este ca nimic nu
poate inlocui contactul cu obiectul
original. Asa cum alte noutati

tehnologice filmul, radioul,
televiziunea — nu au dus la

disparifia artelor sau instituiilor
culturale, nict muzeele nu sunt in
primejdie. Mai degraba noile
technologii trebuiesc folosite chiar de
muzeografli ingisi, cel mai in masurd
sa le gaseasca cele mai bune utilizari
in folosul muzeului. Muzeul nu
trebuie sa devina o afacere
comerciald, dar trebuie sa-si
gaseascad noi surse de venituri, noi
forme de punerc in valoare a
colectitlor si nol modalitati de
atragerc a publicului. A vizita un
muzeu este o cerintd obligatorie
pentru un anume statut social, o
tradifie greu de inlocuit §1 asta va
ramane, ca $i teatrul, opera,
concertul. Muzeul trebuie sa profite
de accasta tradifie, dar std in puterca
lui sa 0 onoreze. lar noile tehnologii
il ajuta.

Recenta aparifie a termenului
de ,,muzeu virtual™ a provocat o
puternica reactie in lumea muzeala,
dc la acceptare entuziasta la
respingere plina de temeri: nu este
un surogat de muzeu? nu va
indeparta publicul? Preocuparea
profesionistilor de muzeu este
justificatd pana la un punct, de vreme
ce ,,muzeul virtual® este, prin
definific, muzeul carc nu exista
(Intr-un spatiu fizic), ceea ce
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contrazice chiar actuala
definifiec a muzeului, caracterizat ca
Linstitutic permanentd*. Trebuie
modificatda accepfiunea termenului
de muzeu, sau trebuiec amendat
termenul de muzeu virtual ? Un ar-
gument ar fi acela ca produsele mul-
timedia derivate din colectia unui
muzeu ne permit o vizita imaginara.
Deoarece muzeul are o existen{a vir-
tuald in afara zidurilor lui, il putem lua
in felul acesta la domiciliu.

Muzeele virtuale nu au nici o
relafie directd cu realitatea fizicd, cle

vizitatori pentru muzeul real. Se pot
cita muzee care gi-au expus o parte
din colectii, fie sub forma de com-
pact-disc, fic pe Internet, g1 carora
le-a crescut semnificativ numarul de
vizitatori. Profesorul Paolo Galluzi,
directorul Muzeului de Istorie a
Stiinfei din Florenta sustine cd in
1995, in timp ce majoritatea
muzeelor din Florena au avut o
scidere a numarului de vizitatori de
9 - 14 %, muzeul sdu a avut o crestere
cu 45 %. Singura noutate carc sa
explice aceasta crestere a fost pagina

existd numai intr-un mediu informatic.
Colectiile acestor muzee pot integra
1magini sintetice, care deci sunt create
si reproduse pe computer. Ele nu
reprezintd o reala amenintare pentru
muzee, asa cum nu sunt nici albumele
dearta. Principalele roluri ale sistemelor
multimedia in muzeu sunt:

B instrumente de comunicare
interactiva, interpretand obiectele
muzeale;

® instrumente pentru docu-
mentarea $si managementul colectilor.

Muzeul virtual atrage noi

de prezentare a muzeului pe Internet.
Numerosi vizitatori care cunosteau
Florenta doar pentru arta au devenit
curiosi sa viziteze i acest mic muzeu
de stiintd'*. Muzeul virtual
.pregiteste ” vizitatorul pentru vizita
la muzeul real, iar un vizitator
documentat profita mai mult de pe
urma vizitel.

Este muzeul dumneavoastra
intr-o criza? Daca 1l 1ubifi, veti gasi
mijloace sa il salvati, redandu-1 locul
si stralucirea pe care le merita.

ABSTRACT

The prototype of muscums was established in the 19 th century, as mainly educa-
tional institutions, often associated with libraries, lecture rooms and laboratories. For a
long time, museums have been little influenced by the changes around them. During the
past 10-15 years, museums are changing as never before. After a period of more attention
paid to research and collections growth than to education, at the end of the 20" century
museums are closer, in a way, to the aims of museums founders. The emphasis is again on
the active use of museum collections for both learning and enjoyment. Today museums are
institutions focused on communication and public. ,,Public first is a good motto for this
period.

Are Romanian muscums following the global trend? Many of our muscums are left
by the public, attracted by other media and cultural offers. On a hierarchical scale of cul-
tural institutions, Romanian museums are pushed to the lower net. Why do we need to
rethink our museums? What should be changed in musecums? More for the public,
modern management, efficiency, training of museum personnel and development of high
education in muscum studies, interdisciplinary work, intelligent use of new technologies,
good knowledge of the changes in the structure of the public. What makes museum unique
among cultural and entertainment institutions? The original object. If so, around the fasci-
nation of real objects should museum develop its strategy of bringing people to museums.

The answer of muscums in a changing environment should be to change towards a
new exhibition style, better exploitation of museums reserves and museum archives, more
diverse services offered to visitors, imaginative publications, the ambition to become a
community cultural centre, intensive use of computers, Internet, multimedia CD-ROMs.
Who is afraid of new technologies in museums? If you love your museum, you will find a lot
of ideas and ways to save it.
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Arta din Cluj-
Napoca, Muzeul
Literaturii Romane
din lagi, Muzeul
Ceasului ,.Gheorghe
Simache™ din
Ploiesti, Muzeul
Brukenthal etc.); pri
pagina Bibliotecii
Virtuale a Muzeelor
de pe serverul
CIMEC se pot acces|
1 paginile de muzee
aflate pe alte servere
la Institutul pentru
Computere (ITC)
Bucuresti (Muzeul
National de Arta al
Romaniei, Muzeul
Civilizatiei Populare
Traditionale , Astra™
Sibiu), Institutul de
Cercetari in
Informatica (ICI)
Bucuresti, Kappa
Net, Fundatia Soros
Verena Sibiu etc.
Alte pagini de muze
sunt in pregatire.

14. Heath, Alison
M., ibidem, p. 20.
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REFLEXE ALE CALITATI PUBLICE A MUZEULUI

A

l nnoirea, modernizarea
conceptiel despre misiu-
nca muzeului si obiectivele sale
intr-o perioada de profunde
schimbari la scara mondiala si
nationala, schimbari de natura cco-
nomicd, politica, tehnologica devin
o conditie esentiala pentru succesul
sdau in imensa piata de oferte de
timp liber la care sunt expusi
oamenii sfarsitului de mileniu. De
acecd, un manager cu viziune
perspectivd va avea grija ca in
programul sau de prioritaji sa-si
faca loc doua preocupari de fond:
evaluarea continua a modului de
realizare a menirit muzeului si
activitatea de cercetare a publicului
muzeal, pentru a descoperi nevoile,
placerile g1 aspiratiile vizitatorilor
in vederca satistacerii lor la

parametrii cat mai ridicati.

Nevoia de cunoastere a
publicului muzeal decurge nu
numai din rafiuni profesionale §i
culturale, pentru a adecva oferta la
oferta si caracteristicile acestuia, ci
si din rajiuni economice. Presiunca
de autofinanfare pune muzecle in
competitie directa cu multiple
tipuri de activitagi de timp liber, iar
acestea trebuie sa faca efortul sa
capteze nu numai oameni, dar §i
fonduri, prestigiu, renume i un loc
preferengial in bugetul lor de timp
liber.

Aceste cerinfe fundamentale, ce
definesc in esenfa muzeul ca
institutic cultural-gtiingificd, se
adauga uncia impuse de actuala

muzcul si publicul

PUBLICUL MUZEAL

Dr. Maria COBIANU-BACANU

perioada de tranzifie 1 anume
scaderea drastica in primii ani de
dupa '89 a ponderii publicului cul-
tural in general, a celui muzeal in
special.

Tema pe care o dezbatem aici
s¢ plaseaza in deplind actualitate
interna si internationald. Pentru ¢a
una din problemele stringente pe
care 1 le pun evaluatorn curopeni
¢ste nu numai daca un muzeu cste
viabil din punct de vedere cultural,
dar s1 daca acesta este viabil din
punct de vedere cconomic, $i nu
numai peste un an sau doi ¢i §1 peste
10 sau 20 de an1. Cand muzeele nu
au audien{d mare, c1 iyl pun
intrebarca daca cxistenta lor sc
justifica din punct de vedere eco-
nomic, daca se tau in calcul
cheltuiclile anuale ale muzeului cu
un vizitator. Chiar in situatia in care
muzeul si-ar putea justifica
existenta prin menirca sa stiingifica
de colectionare s1 conservare a
patrimoniului cultural, trebuie,
totusi, sa sc foloseasca si mijloa-
cele de cuantificare a succesului
sau egeculul, lar managerii $i perso-
nalul muzcului sa se preocupe si
de eficienta ecconomica a propriei
institugil care nu mai poate {1 mai
presus de considerentele economice.

Deci, perioada actuala si, mai
ales, cea viitoare par sa puna in
termeni de cchivalenta succesul
cultural s1 social cu cel financiar,
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cu profitul, unul conditionand pe
celdlalt si potentandu-se reciproc.

Tema noastrd a fost abordata si
de Workshop-ul organizat in Italia
in septembric-octombrie 1997 si de
European Museum Forum care
funcfioncaza sub auspiciile
Consiliului Europet.

Accentul pus pe publicul
muzeal s1 pe virtutiile publice ale
muzeului are ca destinatie
dezideratul de a formula o strategic
culturala complexa, concreta, in
vederea atragerii publicului s1 a
satisfacerii  nevoir  lui de
cunoastere, divertisment si
socialitate prin muzeu, pe de o
parte, iar pe de alta, cresterea
caracteristicilor publice ale
muzeulul in sensul aplicdrii
eficiente a profesionalismului
lucratorilor muzeulur in serviciul
publicului.

Daca in ceeca ce priveste
publicul muzeal lucrurile sunt mai
stiute, in sensul ¢a un studiu asupra
lui urmareste dezvaluirea caracte-
risticilor sale de varsta, sex,
pregatire scolara, profesionala,
categorie socio-profesionald in
care sc inscrie si traieste cfectiv,
aspiratiile si nevoile sale culturale,
parte a modelelor, a stilului sau de
viata, calitatea publica a muzeului
este o sintagmad, mai noud, mai
pufin cunoscutd ce i1 aparfine lui
Kenneth Hudson, directorul
Forumului Muzeului European,
care a pus-o pentru prima oara in
evidenta in 1996.

Prin ,calitatea publicd® a
muzeului, in prima instanta, se
intelege masura in care el satisface
nevoile st doringele vizitatorilor sai;
expresia desemncaza, de aseme-
nea, suma virtufitlor publice ale

3?2

muzeului cu care se afld adesea in
conflict. Cele mai bune muzee - in
concepfia autorului sintagmel -
sunt cele care gandesc intai la
vizitatorii lor si apoi la salariafii lor,
ii pune pe primul loc pe platitorii
de taxe sau pe cei ce intrd gratis $i
apoi pe consumatorii de taxe. In
termeni comerciali, clientul este
intotdeauna intai pentru ca muzeul
se orienteaza spre ¢l primordial,
spre satisfacerea asteptarilor §i
aspirafiilor lui. Ca atare, un muzeu
este bun sau intruneste calitagile
publice ,.cand cineva iese din el
simfindu-s¢ mai bine decat cand a
intrat*, dect, cand ofera un cuantum
de satisfactie marit vizitatorului,
crescandu-i bunastarea psihica si
morala. Calitatea publicd inseamna
in fapt un set de calitafi ce fac din
muzeu o Institutic agreatd, dorita,
vizitata de public.

Virtutea publica a unui muzeu
implica crearea unei atmosfere
generale pozitive, atractive pentru
clienfii care simt ca sunt asteptati,
intampinati agreabil, cu bundvointa
st mai ales disponibilitatea spre
comunicare. Virtutea publica
completeaza i incununcaza
virtutea sau virtugiile profesionale
ale muzecului exprimate in
cercetarca, formarea, colectarea si
conservarea patrimoniului, in
expunerea si interpretarea lui,
atractiva si captivanta.

In ultimi instanta, calitatea pu-
blica sereferd la dezvaluirea acelor
factori care produc un coeficient
ridicat de mulfumire sufleteasca si
intelectuala vizitatorilor si 11
determind sa revina periodic la
muzeu.

Pentru a atinge acest obiectiv,
muzeul trebuie sa organizeze si sa
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efectueze cercetari sociologice cu
privire la evolufia continua a
nevoilor si dorinfelor vizitatorilor,
stiut fiind ca fiecarel generatii i
sunt proprii anumite valori, modele
culturale sau stilurt de petrecere a
timpului liber. Dezvoltarea tehnicii
in general, a celei electronice in
special, aparitia $1 proliferarea
calculatorului, cu multiplele sale
utilizari, schimba din temelii optica
privind modul de aprecierc a
vizitatorilor. Studiile diacronice co-
operative si cele sinecronice com-
parative vor permite aprecieri
pertinente despre starea actuala a
publicului muzcal si1 calitagile
publice ale muzeelor.

Un astfel de tip de cercetare
sociologicd, inifial, cu caracter
exploratoriu, cercetare pilot, pe
cateva institutii muzeale reprezen-
tative ce va permite, prin analiza
calitativa, descifrarea problemelor
fundamentale s1 a tendintelor lor de
evolutie, urmata apoi de o
investigatic mai ampla, pe un
csantion statistic,intenfioncaza s
organizcze s1 Centrul de
Perfectionarce a Personalului de
Cultura si- Arta, de Pregatire
Postliceala si Postuniversitara.

Retinand i subliniind adescori
aspectul economico-financiar al
gestionarii muzeulul nu vreau sa
creada colegii mei, muzeografi, ca
am omis specificul fenomenului
cultural. Nu. El ramane esential in
analiza participarii la actul cultural
muzeal. Ori de cate ori va aparea
un cc incexplicabil sau greu
explicabil in unitdfi riguroase de
masurd, vom sti ca in cultura nu
totul este comensurabil, cuantifi-
cabil, ¢d ca, cultura, cuprinde $i un
inefabil, ceva distinctiv, greu sau

muzeul si publicul

aproape insuportabil de prins in
parametrii $1 indicatorii mate-
matici. Cultura si actul cultural
inseamna traire puternica, emotic
estetica, bucuric intelectuala,
satisfactie sufleteasca, rafinare
spirituala, modelare morala. Or,
acestea nu se pot masura, nici
cantari. Ele sunt incomensurabilc
prin absolutul lor. Putem numara
sirurile de vizitatori ce calca pragul
muzeului, putem masura timpul cat
un vizitator sta in muzeu, dar nu
putem sti niciodata ce a simfit si
cum a trait vizitatorul oferta noastra
muzeala, cate noi idel 1-au fost
sugerate, cafi neuroni au fost pust
in miscare din cer 11.000.000.000
s1 cate noi asociafii s-au construit.
Dupa cum nu vom sti niciodata ce
sentimente 1-a sadit sau consolidat,
ce noi intelegert ale lumii i-a
conturat, cat frumos, bine st adevar
1-a indus in comportamentul sau de
71 cu 71

Ceca ce stim sigur este ceea ce
intenfioncaza muzeul sa faca prin
programele si explicatiile sale.
Stim ca muzeul intenfioneaza (si

de la intentie la act mai ramane o

distanta considerabila ce ramane la
latitudinca fiecaruia sa fie par-
cursd) sa formeze constiinge, sa
mobilizeze intelecte, sa contribuie
la formarea 1dentitati culturale a
grupurilor  si indivizilor.
Finalitatea sa prin excelenta
educationald si instructionala sa
fie completata - dupa notle tendinge
- cu cea sociald, culturald prin
aceca ca, pe langa formatie si
informatie, muzeul mai satisface si
nevoia de alt om, nevoia de
socialitate, de a [i impreunda cu
altii, de a comunica si impartasi
fondul de idei comune oferite de
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muzeul vizitat. lar prin , serviciile
pentru vizitatori* - locurt adecvate
pentru odihna, bunuri, hrana, locuri
de divertisment, suveniruri - ofera
experiente pline de placeri si
bucurii pentru intreaga familie,
realizand prin accasta, implicit, $i
functia de divertisment.

Nobila misiune a muzeului de
a instrui s1 educa, de ,,a lumina™ si
comunica, de a oferi cultura,
memorie tangibila si traire in
comun, de a modela personalitafi
umane complexe, pregdtite pentru
intalnirea cu viitorul constituie
unul din cele mai cficiente
ivestigajn pe plan social §1 indi-
vidual, cu consecinte pe termen
lung dificil de evaluat exclusiv in
indicatori cconomici, dar lesne de
observat in comportamentele si
atitudinile sociale ale membrilor
societati.

Educatia pentru muzecu se
realizeaza numai prin muzeu,
printr-o intensa, sistematica si
perseverenta activitate de
publicitate s1 ,,public relations ™.
Legaturile stranse ale muzco-
grafilor cu har 1 pasiune, cu
pregatire s1 devotiune, cu diferite
grupuri sociale - clevi, studenti,
militari, In  grupe socio-
profesionale, organizafu - poate
transforma publicul neutru si
intamplator in unul receptiv si
stabil.

Studiul publicului muzeal
trebuie sa dezvaluic nu numai
starca actuala de lucruri, dar si
viitorul evolutici muzeului si al
publiculul sau. Este important si
st unde te afli, dar §1 mai impor-
tant este sa stit unde trebuie sa
mergi 1 sa gandesti cum se poate
ajunge acolo.

34

Orientarea strategiel muzeului
pe public poate alterna cu funcpitle
de cercetarc §i1 conservare-
restaurare. Dupa situafia concretd
din fiecare muzeu, o funcfie sau
alta devine prioritara.

Strategia muzeala ce are in
vedere calitatea publica a acestuia
presupune optimizarea expozifiilor,
colectarea de date despre vizitatori,
cunoasterea ratei generale de
satisfactie (cati considera muzeul
ca bun si foarte bun), a numarului
de ore petrecute in muzeu.

Ancheta pe vizitatori se
realizeaza la intrarea in muzeu -
pentru a afla gandurile, simja-
mintele, asteptarile cu care a venit
si la iesirea din muzeu - pentru a
dezvalui starca de suflet 1 de spirit
cu care pleaca, modul cum 1 s-au
implinit sau nu aspiratiile nifiale
cte. Aprectind vizita la muzeu si ca
pc un eveniment social in care
oamenii vin in grupuri, pe familn
si cu prictent, se va dezvalui care
din grupurile sociale este cel mai
frecvent.

O problema de deosebit interes
pentru cercetare este motivafia
vizitarii muzeului. Se stie ca
interesul pentru muzeu este
conditionat de multiph factori:
pregatirea, nivelul cultural, varsta,
profesia, proseimitatea de muzeu,
venitul, modelele demografice,
stilul de viata cte.

Pe cat de importanta cste
cunoasterca mobilurilor vizitei
muzeului pe atat este 1 examinarea
barierclor in vizitarea muzeului in
general. Cu analiza barierelor ce
determina ca oamenti sa nu vind la
muzeu se poate trece la cercetarea
unui mare segment al populatiei i
anume non-vizitatorii. In treacat
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numai, facem remarca, de ordinul
esentel, ¢d non-vizitatorii consti-
tuic cea mai neexploratd sursa
pentru viitorii vizitatori §i atragerea
lor spre muzee constituie una din
cele mai urgente sarcini ale
muzeelor in viitor, mai ales, avand
in vedere bugetele culturale tot mai
restranse.

Muzeele centrate pe vizitatorl
au sau, daca nu au, infiintcaza
departamente de cvaluare a
expozitiet i de relatit cu publicul
sau marketing, care pot acfiona
sinergic, in vederca promovarii
asteptarilor vizitatorilor si a
impliniri acestor asteptari. Ele, de
asemenca, organizcaza, in
imprejurimile muzeului, o scama
de servicii pentru vizitatori care
cresc cota de atractic a muzeului.
In acest fel, primii vizitatori sunt
cucerifl nu numai de interesantele
piese de muzeu, dar 1 de conditiile
de divertisment gi agrement pe care
le oferd adiacent acesta, stiut fiind
cd oamenii prefera locurile cu
posibilitafi variate s1 multiple de
informare $i petrecere a timpului
liber. Astfel intr-o atmosfera
austerd, rece, neospitaliera, omul se
simte strain i cel venit prima data
vine s1 ultima data.

Evaluatorni de programe orien-
tate pe vizitatori sc concentreaza pe
raspunsul la cateva intrebari
fundamentale: cum isi realizeaza
scopul, (obicctivele muzeului ?
Atrage cl vizitatorii ? Menfine cl
vizitatorii ? Si-a creat un public
stabil 7 Carc sunt caracteristicile
acestuia? Ce poate face muzeul ca
vizitatorul sa stic mai multe, sa sc
bucure, sa aiba satisfactii
intelectuale, sa sc distreze
impreuna cu familia ? El vizeaza

muzeul si publicul

un public select sau se indreapta
catre omul obignuit, de toate
zilele?)

Accesul fizie si intelectual la
muzeu al tuturor oamenilor -
indiferent de sex, varsta, profesice -
este batdalia cea mai grea care se
da in zilele noastre pentru
cucerirea publicului suprasolicitat
cu oferte de divertisment, diverse,
dar nu intotdeauna de calitate cul-
turala autentica. Pentru succesul
acestel batalit un rol important
revine managerilor si personalului
muzeului care trebuie sa puna in
joc mai multa fantezic i
creativitate si, uncort, st bani pentru
aatrage noi segmente de vizitatori.

Marketingul muzeal reflecta
tocmai aceastd preocupare faja de
vizitator, care trebuie realizata cu
stiina g1 arta, adica pe baza de
cunoastere stimgifica, si cu
delicatefe, tact, sensibilitate.
Relatiile cu publicul - oameni de
importanfa vitala in formarca unci
imagini atractive a muzculul in
ochii oamentlor - presupun
simultan fler, intuitic dar si studiu
sistematic pentru a transforma
muzeul intr-un spatiu pedagogic in
slujba unui public cat mai larg $1
diferentiat.

Dezvoltarca fara precedent a
industriei calculatoarclor 1
concctarca lor la INTERNET, de
catre o masa crescanda de
utilizatori, genercaza o noud
catcgorice de vizitatori de muzeu:
vizitatorii prin INTERNET.
Accstia au sansa de a cunoaste prin
intcrmediul monitorului orice
muzeu de pe mapamond care este
conectat la refecaua internationala.
Stand pe scaun, acasd, n fata
propriului monitor, profesorul de
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calculator cablat ,,participa™ la
cultura nationala, se insereaza in
cultura mondiala, fara sa se mai
deplaseze, sa ia contact direct cu
muzeul s1 exponatele sale. O alta
s1 0 noud lume de oferte culturale
se¢ prefigurcaza la orizontul
mileniului trei, oferte ale caror
consecinfe sunt greu de conturat si
anticipat.

Cu intrarea muzeului in cal-
culator* si a ,calculatorului in
muzeu' se schimba radical
parametrii discufiei. Interactiunca
muzeu-calculator, cu imprevizibi-
lele el manifestari, ramane sarcina
generafiilor pe care societatea
informatizata a viitorului le va
modela simultan pe dimensiunca
informatiei i a culturn. Pentru not,
aceastd interacfiune se constituie
numai ca un ,.,nou start™.

De ce vor i muzeele institufii
viabile de cultura si in viitor?
Pentru ca nu exista viitor fard
trecut, fara raddacini. In muzee,
oamenii afla s1 invata cine le sunt
stramosil, cum au trait, au gandit
stau creat ei. Creafiile lor materiale
st spirituale sunt mostenirea
tangibila lasata lor $1 expusa in
vitrinele expozititlor dupa logica
stiintel si a istoriel.

Cercetatorn problemet spun ca
in trecut muzeele erau locuri de
invafat sau temple ale muzelor. In
viitor, spera e, ele trebuie sa tinda
sa fie locurt de discurs si exersare
in a raspunde la problemele vietii.

Cercetarea publiculur muzeului
este s1 devine un autentic prilej de
cercetare a calitagii publice a
muzeului. Imaginea publica a
muzeulul in ochii oamentlor -
favorabila sau nefavorabilai,
rezultata din investigatia de teren -
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va constitui temeiul unel strategii
diversificate de marketing cultural
viitor pentru ficcare unitate
muzeald intratd in raza studiului.

Credem ca muzeul este si ¢l un
medium, cu trasaturi specifice ce-l
dcosebeste de mass-media: radio,
TV, presa, carte de mare tiraj.
Limbajul sau este limbajul
exponatelor care vorbesc prin ele
inscle $1 ajuta pe vizitatori sa-si
formuleze in cuvinte proprii
imaginea despre trecutul 1storic sau
lucrarile de arta contemplata.

Intr-o noua abordare - se arata
la European Museum Forum Work-
shop - s1, mai ales, intr-o conceptice
provocatoare muzecele trebuie sa
devina ,, locurile de conferinfa per-
manenta " prin faptul ca stimuleaza
discutil ce apara de osificare
socictatea noastra deschisa. Prin
expozifii se contempla trecutul, 1ar
accasta contemplare declangeaza
infelegerea prezentulur, a locului de
unde venim s1 unde urmeaza sa
mergeim.

Ca medium de comunicare -
spun specialistit muzeclor - ar
putea f1 considerate s1 ele o forma
de mass-media, pentru ca si cle
oferd informatie, dar modul cum o
oferd le face unice in stilul de
intercomunicare umana. Lle
constituie un mediu interactiv care
provoaca sau stimuleaza comuni-
carea reciproca.

Intr-o lume amplu si divers
dotata cu mass-media, muzeul se
inscrie si el ca o forma specifica a
acesteia, oferind informatii,
cultura, arta, constiinta unor
probleme, istorie $1 memorie
tangibila, ca un spafiu pedagogic
la 71 in toate privingele, ca o sansa
de interactiune  umana = si
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Departament of

intercomunicare ce reduce alie-
narea si izolarea impuse de alte
forme de informare - lectura, TV
ele.

Pentru a fi accesibil unei mase
cat mai mari de vizitatori, el trebuie
sa-si ldrgeasca peretii i sa patrunda
profund in viata comunitatii urbane
sirurale, pentru a-si indeplini rolul
de comunicator si purtator al
ideilor, tradititlor, mostenirii
materiale si spirituale a inaintasilor.

Muzeul tradifional, orientat pe
obiecte, colectil, pe cercetare,
achizific, conservare, interpretare,
trebuie sa coexiste cu muzeul mo-
dern, centrat pe oameni, devenit
agent de distribuire a informatiet,
modelator de opinii §1 mentalitati
pe baze stiinjifice.

Muzeul modern este simultan
un foaier social care satisface
nevoia de intalnire si socialitate a
oamenilor, nevoia de discurs si
dezbateri, dar s1 un loc de
divertisment social, de distractii si
discutii informale, placute, de
cumpadrare a unor obiecte - suvenir
legate de problematica muzeului.
Din acest ultim punct de vedere, al
divertismentului social organizat
cu pricepere in incinta sau in
imprejurimile muzeului, o deose-
bita importan{a - am ardtat - o au
serviciile sociale si comerciale,
asupra carora managerul trebuie sd
staruic daca vrea sa creasca
nesperat de mult calitatea publica
a muzeului, dar si beneficiile sale
financiare, deloc de neglijat intr-o
perioada marcata de criza si bugete
de austeritate.

O ultima idee s1 nu mai pufin
importantd pe care vrem sd o
menfiondm este aceea a manage-
mentului cultural muzeal in care,

muzcul si publicul

pe langa managementul resurselor
umane, materiale si financiare, al
publicului si al schimbarii, se
impune o clara strategie de evoluie
viitoare a muzeului, organizarca
muncii pe principiul ,,orchestrei* si
exercitarea profesiel intr-un climat
moral $1 motivational stimulativ.
Obiectul fundamental al muzeului
trebuie sa fie acesta: ca prin modul
de organizare $1 funcfionare sa sc
puna in serviciul vizitatorilor
captandu-i spre activitatile sale din
competitia acerba de oferte de timp
liber, sa le implineasca nevoia de
informatie, bine, adevar si frumos,
de a tra1 in comun cateva ore de
divertisment si de a se simti, astfel,
mai bogati sufleteste, mai buni,
mai oament.

Publicul muzeal exprima, re-
flecta, este o masura a calitati
publice a muzeulul, iar accasta, la
randul ei, se consolideaza prin pon-
derea crescanda a publiculur muzeal.

Investigatia nemijlocita a
realitatii sociale si culturale din
muzee va imbogafi $i va nuanta
neindoielnic aspectele teoretice
inventariate, dandu-ne sansa sa ne
comparam cu alfii, sa punem in
cvidenta aspectele comune,
generale, dar si trasaturile noastre
specifice prin care ne afirmam
originalitatea $i unicitatea ca nafiune
in concertul natiunilor lumii.

In acelagi timp, ea va pune in
termeni  actuali  necesitatea
revigorarii departamentelor de
pedagogic muzeala si a claborarii
unci strategii nationale cu privire
la valorile 1 modelcele culturale pe
care trebuie sa le promoveze
muzecele in ctapa actuala, cu
prioritate, pentru a raspunde
provocarilor mileniului ce vine.
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MANAGEMENTUL CULTURAL &I PEDAGOGIA

1

MUZFALA, COMPONENTE, INTERDFPFNDEN-
TH ALE ACTIVITATII UNUI MUZEU MODERN

Victor SIMION

F conomia de piata impune
4 In mod obiectiv modificari
esentiale de mentalitate si1 de
structura s1 in sfera prestatiilor
cducativ-culturale. Se afla intr-un
proces continuu de schimbare nu
numal institufii $1 sisteme ci §i
mentalitagi si, evident, oameni.
Dominanta raportului dintre ceca ce
se cere s1 ceea ce se oferd nu ocoleste
nici sistemul culturii, sistem din
randul caruia fac parte si muzecle.
Muzeul,,vinde™ cultura de un anume
tip, raspunzand cerinfelor de
informatie si  educatie prin
mtermediul valorilor culturale. Si
daca, pana nu de mult, Directorul
unel institufiin de cultura avea in
primul rand obligatia de a implini
niste directive, astdzi, managerul cul-
tural arc obligatia de a propune si a
implini sisteme $i programe.
Eficienfa managementului cultural
depinde in mare masura de sistemul
operational pe care il construieste in
spatiul institufiei muzeale pe care o
conduce. Un astfel de sistem ar trebui
sd aibe 1n vedere - dupa parereca
noastra -, urmatoarele repere:

- definirea posturilor

-1dentificarca persoanelor pentru
posturi

- nivelul acestora de pregatire

- investirea lor cu responsabilitafi
clare

- aplicarca principiului raspun-
derii individuale in realizarca
programelor
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Raportand aceste teoretice prin-
cipii manageriale la problemele prac-
tice ale acelei specialitati muzeale pe
care 0 numim Pedagogic muzeald,
putem constata urmatoarele situaii:

a - interesul minor pentru
infiinjarea si dezvoltarea sectoarelor
de pedagogie muzeald (a ,serviciilor
educative®, cum sunt numite ele n
cadrul marilor muzee ale lumii), in
cele mai multe din muzeele din
Romania. Cauza? Fie neincrederea
in eficienta acestora, fie neaplicarea
reperelor mai sus enuntate in cadrul
scctorului respectiv. Daca mari
muzee - cum sunt cele din Statele
Unite, Anglia, Franta, Canada,
Mexic, Portugalia s.a. - fac o
preocupare majora din dezvoltarca
si buna functionare a acestor servicii,
gandim ca acest lucru se datoreaza
eficienter activitatilor si rezultatelor
benefice pe care le inregistreaza
muzeele respective. Siintr-un caz si
in altul, tot despre probleme
manageriale este vorba.

b - lipsa contactului cu publicul
pentru a se afla opiniile,opfiunile,
sugestiile despre ceea ce s-a facut sau
despre ceea ce urmeaza a se face.
Intervine, in acest caz, o necorelare
de interese intre ceea ce asteapta
publicul de la un muzeu si ceea ce
ofera muzeul propriului public. Se
propun adesea planuri §i programe
fara a se avea la bazda o motivatie,
Lun studiu de fezabilitate™, fapt care
poate conduce, 1n final, la consumuri
de bani, timp §i energie pentru
inifiative cu rezultate modeste (este
vorba aici chiar s1 de criteriile de
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claborare a planurilor de expozitii).

¢ - claborarea programelor in
funcfie de categoriile de public
carora li se adreseazd. De reguli,
este vorba de trei mari categorii de
public, catalogat dupa nivelul de
interes manifestat fafa de programele
unui muzeu:

- publicul neinitiat dar doritor
de a se familiariza cu universul com-
plex al culturii si civilizatiei;

- publicul familiarizat cu accst
univers dar carc doreste sd-si
imbogateasca informatiile dobandite
pe cai particulare;

- un public de elita, mai restrans,
¢ drept, dar care agreeaza contactul
cu un specialist de elita pentru un
schimb de idei, de informatii sau
pentru propriile sale satisfactii
estetice. De aici deducem si a patra
concluzie:

d - mlaturarea amatorismului, a
improvizafiei, a rutinei §i a
suficienfei inactivitatile muzeale, in
general, s1 a celor de educatie spe-
cificd, in special.

In legatura cu acest ultim punct
mi-ag permite sa invoc o lacuna
manageriald ale cdrel consecinge se
pot rasfrange asupra modului de
functionare a sistemului. Este vorba
de o problema de psihologie, nu
lipsita de importanfd §1 anume: ce
interes se acorda ., traseului
carierei” ficcarui membru al
colectivului? Ce perspective de
evolufie profesionala au cei ce
lucreaza in colectivele muzeului si
ce stimulente li se ofera celor care
vadesc aptitudini, interes gi inifiativa
fata de propriile lor programe? In
termeni manageriali, ar i vorba de
stimularea concurenfei.

¢ - nu in ultimul rand, trebuie
avute n vedere resursele materiale
necesare programelor activitdtii edu-
cative. Un minim de buget pentru un
minim de necesitafi organizatorice
sau publicitarc poate aduce un

muzeul si publicul

maxim de ecficientd in planul
cfectelor educationale. Nu pun aici
intrecbarea in cate din muzeele
noastre s-au acordat sume modice
pentru programele de pedagogie
muzeald, pentru a nu afla raspunsuri
jenante.

Un bun manager trebuie sa stie,
zicem not, ce loc ocupd institufia
muzeald pe care o conduce in spatiul
comunitar din care face parte $i daca
acel loc este cel merttat sau daca sunt
necesare inifiative care sa-1 plaseze
la nivelur superioare celui in care
sc afla. Muzeul mseamna educafic.
Acesta este criteriul de evaluare a
activitagi sale, a cficienfei sale si -
nu in ultimul rand - a necesitati sale
intr-o colectivitate umana. lar de
cducatic trebuie sa se ocupe acel
domeniu pe care not l-am numit
pedagogie muzeala. Rezulta, de aici,
o concluzie care nu ni sc pare deloc
forfata: intre managementul cultural
s pedagogia muzcala - adica
cficienta culturala a institujiei
muzeale - exista o stransa
interdependenta; cartea de vizita a
managerului cultural ar trebui, dect,
sa includa g1 atitudinea pe care ¢l o
are fata de acest domeniu al
muzeografiel moderne.

In contextul celor de mai sus,
vrem sd facem cateva referiri la
activitatile de pedagogic muzeala pe
carc le organizeaza Muzeul National
de Artd al Romaniel.

Infiinfat in vara anului 1990, sub
titulatura de ,,Sectie de educatie,
documentare si relafii cu publicul®,
Departamentul de astazi este - daca
nu ne ingelam prea mult - primul cu
profil de pedagogie muzeala infiingat
dupd Revolugie in muzecle din
Romania. Reorganizat si adaptat
cerintelor practice, el cuprinde astazi
mai multe sectoare, cel de cultura si
cducatic muzeala activand in prezent
cu4 persoane. Fiecare isi elaboreaza
un program propriu pe domeniul de
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care raspunde: clevi (10-18 ani),
tineret (18-30 ani), publicul adult
(peste 30 de ani), programe care sunt
discutate in cadrul departamentului
s1 apoi supuse aprobarii Consiliului
stiinfific al muzeului. Programele se
claboreaza pe durata unui an de zile,
pe cat posibil cu date fixe de
desfasurare. Un efect benefic I-a avut
faptul ca am pastrat - de regula -
aceeasl 71 a saptamanii sau a lunii
pentru fiecare din programe (spre
exemplu - “Scoala de sambata™ - in
fiecarc sambata de la ora 10;
. Universul capodoperelor*, in ultima
joi a fiecarei luni; | Istoria artelor™,
bilunar, in zilele de miercuri etc.).
Alegerea programelor s-a facut dupa
ce, in prealabil, am efectuat teste de
opinie cu publicul in care am propus
un set de 8 programe, din care 3 au
intrunit cele mai multe opfiuni. Acest
principiu de lucru ne-a asigurat in

permanenid un public numeros. In
cursul anului 1997 am mai organizat
trimestrial, cu sprijinul Directiei
minoritdfilor nafionale din Ministerul
Culturii, un program intitulat

LInterferente culturale®, destinat’

prezentdrii valorilor culturale ale
minoritafilor naionale din Romania.
Programele dedicate minoritatilor ger-
mane, evreiesti si poloneze s-au bucurat
de un deosebit succes de public, motiv
pentru care le vom continua cu
programe destinate minoritagilor
armeana, maghiara, sarba s.a.

Apreciem ca raportul dintre
manageri muzeului i Departamentul
nostru este unul de colaborare, e drept,
perfectibil de ambele parti, dar impor-
tant este faptul ca s-a infeles necesitatea
acestul sector de cultura s1 educatie
muzeald intr-o instituie de prestigiul
Muzeului National de Arta al
Romaniei.
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ESTE INTR-ADEVAR MUZFUL

V umeroase semne ne duc cu
4+ ¥ gandul la faptul ca muzeul
este pe cale sa devind o media. Doritd
de unii, respinsa de altii, aceasta
mutatie a muzeelor in institutii care-
s1 considera vizitatorii ca pe o
»clientela™ ce trebuie atrasa pentru
a-1 vedea ,operele™ sau pentru a fi
sensibilizata catre cunoastere nu
poate fi facuta fara a evoca logica
media.

La intrebarea ,,Este muzeul o
media?*; trebuie sa recunoastem ca
nu poate fidat un raspuns simplu sau
definitiv; de fapt, intrebarca
surprinde, interpreteaza cvolufia ce
poate f1 observata in campul muzeal
prin prisma unei grile imprumutate
de la un alt camp vecin (acela al
media). Or, legaturile intre cele doua
campuri, al muzeului si al media, nu
sunt clar definite. De unde impresia
evidenta - si iritanta - ca muzeul are
cfectiv ceva de media fara a putea
determina exact si clarince este el o
media $1 in ce nu este.

Obiectivul acestui articol nu ¢
de a da un raspuns la accasta
intrebare, ci de a contribui in a-l for-
mula intr-o manierd mai precisa,
avand drept fir conducator ideea ca
muzeul nu ¢, probabil, o media in
sensul pe care-lare, in mod obignuit,
termenul. El nu este o tehnologie de
difuzare de informatii. Operativitatea
sa sociald este de alta natura. Atunci
cand ne intrebam daca muzeul
devine o media ne aflam confruntafi
cu doud conceptii distinete: pe de o
parte, definifia tehnico-gtiinifica a

‘ muzeul si publicul‘

O MEDIA?

Aurelia COSMA

media s1, pe de alta, conceptia
tradifionala despre muzeu, ca loc de
depozitare a colectiilor.

In limbajul curent, termenul
media este infeles, in sens foarte ge-
neral, ca tchnologie de difuzare de
informatii in scopul unei comunicari
operationalizate cu ajutorul
institugitlor publice sau private.
Putem vorbi de ,marile media®
(presa, televiziune, radio,
publicitate), de ,,noile media™ (video,
cablu) sau inca de media cumparate
in cadrul unei campanii (tipuri de
suporfi de spatii publicitare). Cum
aceste intreprinderi apartin sectorului
economiel culturale, misiunca
muzeului ar parea ,,foarte natural™ sa
aluncce citre sectorul media, din mo-
ment ce aceasta misiune este gandita
in termenii unei comunicari catre un
public selectat dupa modelul tehnic
si gestionar.

Studiul media s-a orientat in
doua directii:

- catre o analiza economica a
industriilor culturale $i a acestor
Lindustrii ale imaginii* si

- catre o reflexie asupra mizei
sociale pe care comunicarca™ o
constituie pentru societatea noastra.

In consecintd, o media a fost
definita pornind de la trei
caracteristici principale:

- suport tehnologic;

- faptul ca accasta tchnologie
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este o tehnologie de comunicare de
informat;

- faptul ca aceasta tehnologie
s-a dezvoltat economic cu ajutorul
structurilor industriale.

In acest context, a ne intreba
dacd muzeul este o media solicita
imediat anumite precaufiuni
prealabile din cauza decalajului care
exista intre ceca ce noi stim azi
despre muzee 1 masa de informati
s1 cunostinfe de care dispunem azi
despre media. Intr-adevar, muzeele
au constituit destul de putin obiectul
cercetarilor sistematice asupra
tehnologiel lor si a structurni lor
cconomice; statutul lor socio-eco-
nomic este in plina transformare, dar
muzeele nu sunt ansambluri socio-
cconomice la fel de dezvoltate si
omogene ca media. Anumite
trasaturi ale evolutien lor suscita, cert,
0 comparatic cu media, comparagie
care nu poate fi decat parfiala.

Putem admite azi c¢a tehnologia
muzeelor o constituie expozifia,
adecvat mijloc de comunicare
(lintara s1 in mozaic). In acest con-
text se impun nici mai mult nici mai
pujin de tret intrebart:

La intrebarea ,Este expozifia
un suport tehnologic care asigura
numai o comunicare de informaie?**
raspunsul este cert afirmativ pentru
expozifiile comerciale sau expozifiile
aparfinand comunicarii stiinfifice
publice. Dar in cea mai mare parte a
cazurilor, chestiunea ramane la fel
de discutabili si discutati. In sfarsit,
recurgerca la  termenul de
comunicare - ca, de altfel, la acela
de media - nu face adesea decat sa
aduca o mare confuzie. Existd, fara
indoiala, punerca in comunicare a
vizitatorului cu obiectele sau cu
cereetarea, dar nu suntem in fafa unui

4

model de industrii de comunicare
fondat pe dezvoltarea unei refele de
difuzare. Suportul tehnologic
serveste producerii unui program
produs suport (expozifie).

A doua intrebare: Daca logica
economicd incepe efectiv sa
serveasca drept referintd muzecelor,
se poate spune cd aceastd logica
raspunde la fel de bine la un model
industrial?

In sfarsit, a 3-a intrebare: Chiar
daca anumite muzee mari par inmod
expres angajate intr-o logica indus-
triala, profitul lor este mai mult de
naturd simbolica decat de natura
propriu-zisa financiara?

In consecinta, dubla intrebare
- asupra cCoOmMunicarii prin expozifie
§1 asupra naturii economice a
muzeelor - invita la o mare prudenta
in fata cvolupier actuale a muzeelor.
Este cert ¢ca marile muzee urmeaza,
intr-o maniera generalda, modelul
intreprinderilor culturale, in sensul
ca ele propun produse culturale
(vizita), dupa un mod de productie
de programe (expozifie) insotite de
programe anexc (de exemplu,
programe de editare de carti,
reproducert etc.).

Pentru moment putem spune ca
muzeele intrd, in urma teatrului si a
operel (de exemplu), in economia
culturii, fard ca sa devina media in
sensul obisnuit al termenului. Partea
muzeului care pare cel mai mult a se
apropia de media este expozifia, ca
suport tehnologic ce permite sd se
Instaureze un raport cu obiectele sau
cu cercetarea. Intrebarea care riméane
este de a sti care este natura acestul
raport pentru a putea reconsidera
ceea ce se pune sub termenul de
media.

De cagiva ani, sociologii si
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comunicologii s-au aplecat asupra
dimensiunii simbolice a media. O
analiza detaliata aratd ca defingia
curentd a media ca tehnologic de
comunicare de informatic cste
intr-adevar o laturd a functiei sociale
s1 a functionarii media; adicd ceea
ce numim in jargon sociologic -
operativitate sociala. Ce se-ntampla
intr-o apropiere care percepe media
pornind de la operativitatea lor
simbolica? Trasatura esenfiala este
ca ele (media) nu sunt abordate ca
masini care leaga indivizii la un
distribuitor platit sau gratuit de
informatii, ci ca dispozitive sociale
a caror particularitate este de a lega
actorii sociali de situatiile sociale. Sa
luam exemplul uner media domi-
nante: continutul unei emisiuni de
TV (este o situatic socialmente
construita, de exemplu, telejur-
nalul) $i telespectatorii care sunt
actornl sociali, carc primesc i isi
apropie, in felul lor, ceea ce le este
propus. Dincolo de tehnologia de
comunicare, se stabileste deci o
veritabila relafie sociald intre ceca ce
¢ prezentat §i acela sau aceia care
suntreceptoril. In sens mai larg, acest
dispozitiv social implica relaiile
sociale pe care producfia de emisiuni
le necesita (pregatire, emisie,
comentarii), precum i relagiile intre
actorii sociali (telespectatorit). Bref,
este vorba de un spafiu social in care
S¢ organizeaza o parte a viejii sociale
si care releva operativitatea
simbolicd a media si functia lor in
socictate.

Accasta repozifionare socio-
logicd - de considerare a media ca
dispozitive sociale - permite
redefinirea a ceea ce se punc sub
acest termen:

Media

este locul de

muzeul si publicul

Interacfiune intre receptor si obiecte,
imagini. Actiuneca receptorului face
parte integranta din media.

Media ¢ un loc de producere
de discurs social; fiecare media are
genul sau de discurs s1 produce efecte
in sens social specifice; discursul
expozifiel nu e ca al teatrului sau al
carfil.

Fiecare media stabileste un tip
de legatura sociala care-1 este
proprie, intre actori; legaturile
telespectatorului cu alfi telespectatori
st cu lumea fizica si sociala difera
de cele care s-au stabilit prin alte
media ca: teatrul, cartea, publicitatea.

Pentru a se constitur ca
dispozitiy, fiecare media dezvolta o
tchnologie, in asa fel Incat acest
dispozitiv. sa faca posibile
operatiunile precedente.

Media ca dispozitiv este in
centrul unui spatiu social care
contribuie la organizarca ei $i-i
serveste ca suport.

Daca aceasta redefinire a me-
dia permite sa abordam cu alft ochi
functionarca si impactul social al
media” (in sens curent), ca permite
mai ales sa stabihim legatura intre
aceste ,,media”™ s1 alte structuri
culturale precum teatrul, cinema-ul
st mai ales muzeele.

Dupa acest model, punctul de
plecare in abordarca muzeului, ca
media, este relafia sociala care se
stabileste intre actorii sociali
(public) si un ansamblu de obiccte
de muzeu (muzealia) in cursul vizited.,

Trebuie precizat ca termenul de
obiecte de muzeu™ este luat intr-un
sens foarte larg, cuprinzand lucruri
rezultate din naturd sau din industrie,
avand forma de obiecte, imagini sau
discurs.

Intrebarca importanta cste

43

https://biblioteca-digitala.ro




evlista

azeelor

urmatoarea: ce face ca un obiect sa
fie sau sa devina obiect de muzeu ?
Sociologic vorbind, obiectele sunt
sau devin obiecte de muzeu pentru
ca este hotarat asa, laun moment dat,
de o institugie sau persoand pusa sa
o facd. Un act le confera acest statut
(decizia de fabricatic, de dezvoltare
sau, pur i simplu, actul de denumire
care-l anunfa cu acest statut intr-o
publicatie). Pe scurt: obiectele de
muzeu sunt asa pentru ca au fost
recunoscute, definite i tratate asa.
Se impune precizarea ca trebuie con-
siderate nu numai ca lucruri (din
punct de vedere al realitatn fizice) ci
si ca instrument de limbaj si suporfi
de experienfe sociale (au fost
colectate, catalogate, expuse). lata de
ce decizia care anunga noul lor statut
poseda totdeauna un caracter de act
public, fiind elemente de sisteme sau
de categor.

Dar obiectele, la randul lor, ,,se
Intorc™ cdtre acfiuni $i catre actori
sociali (public) si definifia lor ar fi
asemanatoare cu cea a acestora din
urma. Muzeul este, astfel, locul
actiunilor ritualizate, adica ordonate
cu precizie sl regrupate, in acelasi
timp, dupa secvente si gesturi
semnificative ca cele ale
contemplarii, consultarii, conservarii
etc. Mair mult, fiecare gest
corespunde unor actori sociali
diferifi, vizitatori, conservatori,
specialigti sau admiratori.

Astfel, dincolo de obiecte,
acfiuni si public, institufia muzcala
..spune’ ce sunt obiectele, cine sunt
actori si care sunt acfiunile. Ea este
cea care defineste, de exemplu, tipul
de relatie sociala care va trebui sa
stabileascd, In cursul vizitel, intre
actorni sai sociali specifici, care sunt
vizitatorni s1 ansamblul de ,0biecte
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de muzeu*, cu ajutorul acestui
dispozitiv tehnic specific care este
expozifia. Se contureaza deci doua
noi deschideri, care ne trimit cu
gandul la faptul ca muzeul ar fi o
media.

In primul rand, muzeul, fiind,
prin natura sa, un spaiu de intalnire
intre actori si musealia, el este
destinat unui public care vine sa
priveascd, sa contemple, sa
descopoere si sd se instruiascd,
inainte de toate, sa intre in contact
cu obiectele de muzeu. Chiar
muzeele inchise pentru public sau
obiectele care ,,nu sunt expuse™, nu
sunt mai pufin muzee sau mai pufin
obiecte, ,,pentru* un public. Ele sunt
vazute sau folosite de anumite
persoane (specialisti sau studenti de
exemplu). Conceptul de public ar fi,
deci, parte constitutiva a acestel
definitii.

In al doilea rand, expozifia ar
fi o dimensiune constitutivda a muze-
ului ca media organizand spatiul
intalnirii intre obiecte 1 public,
regland relafia care se stabileste intre
aceste doud componente.

Muzeul intre expozitie si
patrimoniu.

Pentru a determina daca
,,obiectele™, publicul $1 expozifia
sunt dimensiuni pertinente ale
muzeului gandit ca o media, suntem
inevitabil confruntati cu definitia
muzeului. Ag propunc sa parasim
definifitle funcfionale (muzeul face
cercetare, conserva si valoritica) si
sd abordam o cale mal pufin
explorata, cea institutionala.

Trebuie sa vedem prin ce se
individualizeaza (distinge) muzeul
ca ,,motrice institujionala™ (pornind
de la funcfia s1 functionalitatea sa
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sociald) s1, in acelagi timp, prin ce se
apropie de alte institufii culturale.
Aceasta ,matrice™ s-a constituit intre
sec.16-18, odata cu dezvoltarea
muzeelor de arta si istorie naturala.
latd de ce aceasta matrice pare si fie
actuala datorita procesului de
dezvoltare a muzeului si simultan al
celur de cercetare, ceea ce-i da
specificitate in operativitatea sociala.

La aceastd perspectiva, se poate
spune ca folosirea ,,matricel
institutionale™ a muzeului este la
intersectia unel duble dezvoltari,
accea a expozitiel s aceea a
patrimoniului. Dezvoltarea
expozifiei corespunde cu instaurarea
unei noi relafii cu obiectul de artd sau
natural, 1ar dezvoltarea patrimoniului
cu instituionalizarea unui nou statut
acordat obiectelor de arta sau natu-
rale.

Dezvoltarea expozitionala este
legata de schimbarea de operativitate
sociala a productiilor picturale
(imagistice): decor, picturi, tablouri.
Expozitia devine o ,,operd™ in sensul
modern al termenului ca un ,,obiect™
apreciat prin el insusi 1, in acelasi
timp, un ,,obiect™ de discutie si de
judecata din partea amatorilor ce
constituie publicul. Prin ea, ,,opera*
si publicul existd unul pentru altul.
Consideram expozitia ca un element
al ., spafiului public*, unde se
stabileste o noua relatie intre specta-
tor $1 opera, unde ficcare poate sa se
delecteze, sa aprecieze, sd judece i,
finalmente, sa discute cu alfil despre
ceea ce vede.

Definind expozifia ca media,
noi gasim doua niveluri:

- Diapozitivul mediatic, girand
o relatie sociala si inscriindu-se
intr-un spafiu social. El este, inainte
de toate, spagiul de intalnire a

‘ muzeul si publicul

fiecaruia cu opera. Aceasta precizare
este foarte importanta caci ca
marcheaza maniera in care expozifia
este la limita dintre public 1 privat,
dintre social si individual. [ata pentru
ce, daca dispozitivul expozitiei
constituie fondul intalnirii operet, el
se sprijina, pe de alta parte, pe un
circuilt care-1 este extern, care nu-i
altul decat cel al criticii.

- Din punct dc vedere al
prezentarii operei catre public, vizita
§1 critica constituie un ansamblu, o
unitate socialad legata de spatiul de
receptare al operei. Aceasta
redefinire a expozitiel permite sa
injelegem legaturile care exista intre
doua tipuri de discurs pe care le
reuneste incontestabil: spafialitatea
prezentdarii $1 registrul comen-
tariului. Cum obiectele vor servi
drept bazd in claborarea acestor
discursuri, spatialitatea prezentarii g1
registrul de comentarii vor deveni
foarte strans legate, expozifia
dispunand, simultan, de puterea for-
mala a unuia si de capacitatea
comunicationala pe care 1-o confera
altul.

Existenta unei cunoasteri de
referinta deschide posibilitatea unei
recunoasteri a patrimoniului ca bun
inalienabil al unei comunitati.
Publicul dispune de un discurs
asupra prezentarii colectiel; acelasi
care a servit pentru a alege obiectele
sl a construl prezentarea, care ¢ 0
punere in spafiu, comentariul
vizitatorilor nefiind altul decat
discursul savant reprezentat si
exemplificat ca principiu i efect al
sau. Ea va putea, astfel, depasi simpla
punere in contact a vizitatorilor cu
obicctele muzeale pentru a lua in
calcul orientarile formulate de
discursul savant si astfel sa

45

https://biblioteca-digitala.ro




evista

uzeelor

anticipeze comentariul.

Acest fel de incorporare a
discursului savant in organizarea
spafiald a prezentarii, care cauta sa
regleze si sd prefigureze discursul de
comentariu, face ca dispozitivul
mediatic al expozifiel sa se identifice
cu ansamblul spatiului de receptic.
Cu el, expozitia depaseste cadrul
unel relagn intre individ s1 obiect,
devenind un veritabil dispozitiv
comunicafional intre public s
prezentare. Totdeauna, expozifia este
un amestec de spatial si de discurs,
de intalnire si de limbay.

Formele muzeologiei
Apropierea muzeului de media
ar putea furniza aparifia unei trame
pe care s¢ va elabora un studiu
privind evolutia stitujiei muzeale.
Termenul muzeologie - in sens
extensiy - reprezinta tehnica muzeo-
grafica. I un obicer de a distinge azi
muzelogia obiectului st muzeologia
ideii. Prima ne trimite spre muzee in
carec modul de functionare si de
prezentare este fondat pe obiectul de
colectie, cealalta is1 fondcaza
functionarca si prezentarile pe
cunoastere §i pe obiective, pe scurt,
pe ceea ce numim un concepl.
Accastda opozijie lasa sa
infelegem cd intrarca muzeului in cra
comunicarii $1 a media (in sensul
curent al termenului) intervine prin
trecerca de la prima forma de
muzeologic la cea de a doua, vazuta
ca un progres muzeologic.
Distincpia intre muzeologia
obiectului i muzeologia ideii trebuie
abordatd dintr-un punct de vedere
mai mult comparativ decat istoric.
Daca una vine dupa alta, asta nu
inscamna ca nu fac parte din sistem.
Dezvoltarea muzcologiei
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contemporane impune o noua forma
tehnologici - muzeologia punctului
de vedere, corelatd cu celelalte doua,
capatand sens una de la cealalta i
fiind prezente in grade diferite in
exXpozifii §1 muzee.

Muzcologia obicctului

Muzcologia obiectului nu
trebuie redusa la traditia care a
impus-o. Nu trebuic ncgata
specificitatea sociologica, relafia
esteticd a vizitatorului cu obiectele
si funcpia patrimoniala. Ideea ca
prezentarca obiectelor de colectic ale
muzeului este generatoarea unet
relatii pozitive cu vizitatorul, din
momentul contactului sau cu
obiectele, revine, chiar daca
consideram doar partea vizibila a
dispozitivului.

Discursul savant objinut prin
cercetare, folosit ca principiu de
prezentare, ¢ dat in forma codificata.
Deci, vizitatorul si-1 va insusi in
spatiul social exterior muzeului,
pentru a-1 lua cu sine in timpul vizitel.
La fel si1 relatiile sociale intre
vizitatori in timpul viziter s1in afara
muzeului, care sunt la originca
formarii unei opinii, a unui gest.
Dispozitivul mediatic al expozificl se
reduce la spatiul de intalnire intre
vizitatori si obiccte. In cazul
muzcologici obiectulul, unitatea
clementard a acestui dispozitiv este
vitrina sau sala.

Matricea comunicationala ¢
constituita din doi poli: conservatorul
stvizitatorul. Dispozitivul presupune
tdentificarca celor doi poli in
intalnirea cu obicctul: vizitatorul,
infeles ca un conservator, si
conservatorul, in fond, vizitatorul cel
mai competent.

Muzeologia ideii nu elimina
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obiectele, doar ca natura si statutul
lor sunt diferite: obiectele de colectie
sau mijloacele de prezentare sunt
puse in serviciul ideii, a ceca ce
numim mesaj, carc poate fi
cunoagstere sau principiu de
prezentare. Diferenta intre
cunoasgtere 1 principiu nu-i usor de
facut, in masura in care prima poate
fi sub forma unui text, dar poate, de
asemenea, servi ca principiu de
prezentare sub forma unui scenariu
interactiv.

Unitatea elementara a
prezentarii ia doua forme: fie cea a
unui ansamblu de obiecte muzeale,
fic accea a panoului care uneste
vizibilul si lizibilul de la obiect la
textul lingvistic.

Unitatile de prezentare sunt
compuse din clemente eterogene,
icrarhizate, in masura de a putea fi
purtatoare de sens i a oferi simultan
propriul lor model de folosire. Este
o reunire de obiecte care trebuie sa
aducd un ceva ,in plus™ faa de
intalnirea lor, $i acest ,,in plus™ da
sens §1 va lega vizitatorul, dincolo
de obiecte, cu confinutul. Accste
unitap sunt legate si combinate
pentru a contribui sa faca din
expozijie un text narativ,
argumentativ sau conceptual.

Matricea comunicationald ¢
fundamental diferita de cea
prevazuta in muzeologia de obiect.
Spre deosebire de conservatorul care
cauta sa faciliteze, in prezentare,
intalnirea vizitatorului cu obiectul,
intervenind cat mai puin posibil in
aceastd operatiune, producatorul de
expozifie documentara (de mesaj) va
cduta sa claboreze un mijloc de
comunicare carc optimizeaza
posibilitarea de informare si
interpretare a obiectelor de catre

’ muzeul si publicul

vizitator.

Accasta forma de muzeogratie
sc refera simultan la relatia de
educatie informala i la practicile de
comunicare pentru a defini o relagic
care are particularitatea de a fi
obiectivata in media expozifiet.

Forma exemplara a unitatii de
prezentare in muzeologia ideii este
interactivul.

Abordarea expozifiei ca instru-
ment de comunicare presupunc
diversificarea modului de producere,
care trebuic sa mobilizeze
competeniele specializate in materie
de conceptie, de design, de realizare,
de animatie. La celalalt pol,
vizitatorii nu sunt infelesi ca un ,,pu-
blic™ in sensul precedent, ci sunt
clasificapi in diverse categorii de
utilizatori, dupa criterni functionale
(cel ce stiu, cel care sunt interesati,
cel care pot ajuta pe alfit).

Muzeologia punctului de
vedere are ca obiectiv principal
vizitatorul. Obiectele s1 cunostintele
(,,mesajul® - discursul savant) sunt
prezente ca si in celelalte forme dar
sunt utilizate ca materiale pentru
construirea unui mediu
hipermediatic n care se propunc
vizitatorului sa evolueze, oferindu-i
unul sau mai multe puncte de vedere
asupra obiectului tratat de expozifie.
Aceasta este muzeologia punctului
de vedere.

Reprezentative sunt reconsti-
tuirile de ecosisteme - in care vizita-
torii pot circula - si expozifitle-spec-
tacole, care regizeaza deplasarca
vizitatorului prin scenografii
puternice, folosind fic sisteme de
audio-ghidaj, fie texte cu infrarosu.
Vizitatorul este tratat ca parte
integranti a scenografici. In jurul lui
sc¢ face articularca registrelor
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tehnologice ca reconstituirile,
tehnicile video sau film, vitrinele,
animatia teatrala.

Dar aceasta nu inseamna
pentru vizitator parcurgerea unei
expozifil In care va vedea sau va
intalni obiecte, vitrine, video,
panouri sau interactive, ci mat ales
,havigarea" in interiorul
materializarii unui spatiu imaginar,
care serveste de ,invelis™ a ceea ce
el intalneste. Modalitatea de acces la
Llumea utopicd™ a expozifiel se
inverseaza, nu mai este intalnirea cu
obiectele materiale puse in expozifia
care serveste drept deschidere catre
aceastd lume, este materializarea
acestel lumi, care va servi ca invelis
la intalnirea cu obiectele.

Expozifia, in muzeologia
punctulul de vedere, face din
vizitator actorul principal, ea fiind
compusd din microsecvente
dezvoltate pornind de la punctele de
oprire ale vizitatorului, 1 care se
inlantuic dupd un scenariu ce
corespunde derularn vizitei: punctde
vederc pe care muzecograful 1l
propunc vizitatorului, punct de
vedere pe care vizitatorul 1l va
construi in cursul vizitel.

Intr-o n
informatia trece in mod esenfial prin
media ca televiziunea, muzeul care
este mail pufin supus evenimenfia-
lului decat media, pare sa devina u
spatiu pornind de la care vizitatorul
poate adopta o anumitda pozitic
pentru a forma o opinie asupra unui
subiect social. Obiectul expozitie ar
[1intre spectacol si constituirea unei
opinii. Muzeologia punctului de
vedere angajeaza relatia vizitatorului
cu mstitupia muzeald. Este vizata
dimensiunea institufionala propriu-
71sd s1 nu discursul.

societate
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RESUME

Bien des signes portenta penser
que musée est en passe de devenir un me-
dia. Souhaité par certains, redoutée par des
autres, cette mutation qui considerent leurs
visitateurs comme une ,.clientele™ n’est pas
sans evoquer la logique des medias. Le
musée y apparait plus comme une opera-
tion de meédiation sociale entre un visiteul
et des ..objets de muséee™ que de simple
communication

Il faut voir la diferance entre
muscéologie ., d'objet”, mus¢ologie .d'id¢e™
et museologie .. de point de vue™




1. Kenneth Hudson.
Musees. Tresors ou
outils, C.D.C.C.
Scction de I'education
scolaire et
extrascolaire,
Strasbourg, 1992.

2. Cezar Barzea. Les
politiques
cducationélles dans
lex pays en transition,
VErsion provisoire

‘ muzeul si publicul

PATRIMONIUL CULTURAL IN SLUJBA
COEZIUNIT SOCIALE. UN PROIECT
EURODFEAN INITIAT LA MUZEUL
BANATULUI DIN TIMISOARA

E_) acd in secolele XVII si
XVII muzeele s-au carac-
terizat prin clitism, cle fiind
constituite de fapt din colectii ce
aparfincau aristocratilor sau
institutitlor  stuntgifice s1 de
ivatamant superior, din secolul al
XIX-lea (chiar sftarsitul sec. X VIII),
au inceput sa apara muzee destinate
publicului larg, create cu scopul de
a depozita, expune si conserva
colectii de arta, arheologic i 1storie.

Dupa primul razboi mondial. o
serie dintre ele au devenit congtiente
de rolul educativ pe care trebuie
sd-l joace siauinfiingat, in acest sens,
departamente pedagogice. Sunt
selectionati 1 formati pentru acest
scop educatorti de muzeu, care-gi vor
punc cunostintele s1 talentul
pedagogic in slujba vizitatorilor,
pentru a-i face sa injelcaga
semnificafia obicctelor, pentru a le
netezi drumul catre ingelegerea
fenomenclor artistice, istorice sau
stiintifice.

Prin intermediul departamen-
telor pedagogice, muzecle pot
completa, cu mijloace de instruire
specifice, anumite carenge ale
procesului de invagamant, incurajand
instructia si cducatia. In farile vestice
educatorii de muzeu, prin spiritul lor
intreprinzator, prin creativitatea de
care dau dovada, constituie clita

Rodica GIURGIU

corpului pedagogic al tarn respec-
tive'.

In tarile post-totalitare, unde
muzeele crau instrumente de
manipularc a masclor, exista o
tendinta de reevaluare a prioritagilor
privind functiile $1 obiectivele
accstor institufii. Tranzifia, carc este
pentru aceste tari de fapt o
.reintoarcere la sistem™, ele fiind
puse in situatia de a reface oul din
omleta” - l-am citat pe Roman Duda,
vice-ministru al educatiel in Polonia
- a creat un ,.vid moral™ cc a dat
nastere unor comportamente uncori
deviante. Acestea s-au datorat nu
numai lipsei de perspectiva si
spaimel in fata viitorului, cat - mai
ales - confuziel ce s-a creat intre
ideca de libertate si anarhic’.

Accasta , stare de anormalitate™
nu poate f1 inlaturatd decat prin
.reabilitarea politicii $1 invatarca
democratier” (Vaclav Havel),
recalizabile doar printr-o noua
strategie educationala.

Prin expozitiile ce le contin,
muzecle impunrespect faga de valorile
patrimoniului national §i curopean,
fiind, deci, propice deruldrit unor
aclivitafi ce au ca obicetiv educatia
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prin ntermediul culturii. In acelasi
tump, impactul cu imaginea, cu
obiectul de muzeu, crecaza un con-
text emotional, favorabil stabilirn
unor legaturt afective, ce devin
adevarate curele de transmisie™ in
procesul educativ.

In 1994, la Muzeul Banatului
din Timisoara s-a infiintat un Club
European. Voi rezuma, aici, doar
activitatile ce au avut ca obiectiv
cunoasterca patrimoniului cultural
nafional s1 european.

Pe langa activitatile, pe care
le-am denumit . inchise™ - caci la ele
participau doar membrn clubului -
s-au organizat unele ,deschise™, ce
se adresau copulor din oras. Primul
de acest fel a fost concursul: |, Istorie
si civilizatie oglindite in exponatele
Muzeului Banatului ™. In etapa
pregatitoare muzeul a devenit un
centru de interes pentru o parte din
elevii Tumisoarei. Concursul, urmat
de un concert-spectacol, destisurat
la Teatrul Maghiar, s-a bucurat de o
larga participare a publicului.

O altda manifestare s-a
desfagurat cu prilejul Zilei curopene
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a patrimoniului, din 1996, sub
genericul |, National si european in
exponatele Muzeului Banatului ™
Obiectul muzeal a devenit subiect al
unor creatii de arta plastica, 1ar cele
mal reusite lucrdr au figurat intr-o
expozifie, alaturi de obiecte originale
aflate in patrimoniul acestel institutii
(1storie, arta, etnografic si chiar
stiinfele naturin).

Zilele . portilor deschise™ au
fost prilejuri pentru organizarea unor
activitagi ce aveau ca obicctiv
sensibilizarea tinertlor fata de
valorile patrimoniului cultural,
implicarca lor in conservarca si
protejarea acestora. A fost realizata,
de pilda, o expozitie - Monumente
(imisorene, in incinta carcla s-a
desfasurat un concurs pc accasta
temd, urmat de un mic concert-
spectacol sustinut de copii. Spre
bucuria concurentilor, au fost
organizate, in prealabil, excursii in
orasg, cu microbuzul institutier, sub
indrumarca specialistului, deci o
»documentare pe teren™, care a
completat bibliografia intocmita
pentru acest prilej.

https://biblioteca-digitala.ro

Aspect din
Expozitia

Pietele Timisoarer -
spatii de
comunicare”,
notembrie, 1997



Tot de Ziua curopeand a
patrimoniului, in 1997, a fost
organizata, cu sprijinul financiar al
Departamentului pentru tineret,
manifestarea Piata Unirii - spafiu de
comunicare. Acest monument
arhitectonic a fost locul de
desfasurare al unui , festival de desen
simuzica™. Lucrarile de arta plastica
realizate de copii §1 tineri au facut
obiectul unei expozitii in acr liber,
constituindu-se intr-un ,.cadru
scenografic™, in care s-a destagurat
un concert de muzicd pop. Asa cum
a fost de altfel s1 in intentia
organizatorilor, piata s-a transformat
realmente intr-un spatiu de
comunicare, fiind prezenfi gi elevi ai
unor scoli aparfinand minoritdtilor
conlocuitoare.

Manifestarile au permis o mai
buna cunoasterc a marturiilor
trecutului, a culturii majoritagi, dar
si a contribufici minoritagilor la
crearca personalitdtin orasului.
Trimiterile la alte culturi 1 regasirea
unor clemente in spatiul cultural
romanesc creeaza constiinia unet
identitafi curopene comune.
Cunoasterea mostenirii comune, a
similitudinilor dintre diferitele
comunitati culturale, infeclegerea
diversitafii ca sansd a unei imbogafiri
sunt premise pentru crearea unci
atmosfere de toleranta.

Activitatea desfasurata de
Clubul European din Timisoara l-a
impus in peisajul educational si cul-
tural national. Incd de la infiinfarca
sa unul dintre obiective a fost crearca
unei refele de cluburit curopenc la
nivelul muzeelor din tard, proiect
demarat cu prilejul Colocviului
national de pedagogic muzeala din

1996.
Educatia prin intermediul

muzeul si publicul

patrimoniului cultural poate pune,
dect, in cvidenta existenta obiectiva
a spatiilor multiculturale, poate s
faca cunoscute si respectate valorile
spirituale ale ficcarer nationalitai,
subliniind elementele de interferenta
st influenta reciproca, nascute
dintr-o conviefuire de secole a
minoritatilor alaturi de majoritate.

Din 1unie 1997, la Muzeul
Banatului din Timisoara sc desfa-
soara proiectul Coeziune sociala si
patrimoniu cultural finantat de
Consiliul Europer prin programul
Masuri de incredere. Acest proiect,
coordonat de Institutul Intercultural
din Timisoara, vizcaza intarirca
cunoagterii $1 infelegerii reciproce a
diferitelor  comunitdfi, prin
intermediul patrimoniului lor cul-
tural.

Proicctul propunc o strategic
cducationala, care are drept scop
crearca unci atmosfere de intelegere
interculturala. La realizarea lui
contribuic muzee din diferite zone
multiculturale: Timisoara, Resita
(Banat), Zalau, Brasov (Transilvania),
Turnu Severin (Oltenia), Suceava
(Moldova), Constanta (Dobrogea).

Experienfa practicd dobandita
in acest domeniu de Clubul Euro-
pean de la Muzeul Banatului din
Timigoara, precum si experienta
pedagogica a Centrului Pedagogic de
la Muzeul National din Ntirnberg, in
munca cu un public multicultural,
s-au reunit in cadrul acestui proiect
ce vizeazd integrarea minoritagilor.

Ela fost gandit in doua etape:

- Etapa pilot - la Muzcul
Banatului din Timigoara, in perioada
iunic 1997 - martic 1998;

- Etapa a doua, aprilie-
noiembrie 1998: ctapa de difuzare si
punere in aplicare a proictului $i in
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celelalte muzee din Romania, pe
baza muncii realizate in faza pilot.

Proicctul ,,Coeziune sociala si
patrimoniu cultural™ a debutat cu
Reuniunca prgatitoare de la
Nirnberg, ce s-a desfasurat in
perioada 10-141unie 1997, la Centrul
Pedagogic de la Muzeul National
German.

Aceasta institutie, ce aparfine
atat orasului cat s1 muzeului, este
structurata in doua sectii: pentru elevi
st pentru adulfi. Programe complexe
de activitate se deruleaza sub
indrumarea pedagogilor de muzeu,
precum si a unui personal de
specialitate, format din punct de
vedere pedagogic si artistic. Procesul
educativ. bazat pe metode adecvate,
diferenpiate in functie de grupurile
solicitante, se desfasoara in special
in expozitii, dar s1 in sdli special
amenajate aflate in incinta Centrulu
Pedagogic.

La aceasta prima intrunire au
participat din Romania: Calin Rus,
directorul Institutului Intercultural,
Rodica Giurgiu, muzcograf-
muzicolog, coordonatoarea proiectu-
lut, Tatiana Badescu, director ad-
junct, Alina Septilici, Elena Miklosik
s1 Viorel Popescu, de la Muzeul
Banatulur din Timigoara, precum si
cate un reprezentant al muzeelor din
Resita, Turnu Severin, Zalau, Brasov,
Suceava s1 Constanta: Dana
Bilanescu, Maria Balaceanu, Elena
Muscad, Dorina Negulici, director
adj., Olga Stefanovici, respectiv
Mariana Pavaloiu. De asemenea, a
fost prezenta Doina Punga, consilier,

“coordonatoarea Colocviilor nationa-

le de pedagogic muzeald din
Romania, de la Ministerul Culturii,
precum si Jaques Chevalier, consilier
de programe la Consihul Europel.
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Reuniunca, organizatd pe baza
concepiei d-nei Barbara Rothe de la
Centrul Pedagogic, s-a constituit
intr-un prim stagiu de formare a
cducatorilor de muzeu romant,
avand ca obiectiv si pregatirea etapel
pilot ce se va desfagura la Muzeul
Banatului din Timigoara.

La deschiderea oficiala s-a
subliniat faptul ¢a prin intermediul
acestul proiect, prin colaborarca cu
Romania, Muzeul National German
primeste o dimensiune europeana.

Pe parcursul celor cincei zile,
activititile ce s-au destasurat au con-
stat in vizitarca unor expozitil
didactice propriu-zise $1 expuneri.

Expozitiile de etnografie,
instrumente muzicale, numismatica,
artd, arhcologie, ev mediu ete. au fost
prezentate muzeografilor romani de
catre conservatorii fiecarei sectii in
parte. Au fost remarcate, ca deosebit
de utile, salile destinate muncii cu
copliil, ca ,apendice™ la expozitiile
de baza.

O expozifie aparte a fost Sa
trezim interesul pentru ceea ce este
strain. Realizatd de catre 16 eleve ale
unel clase multinationale de la
Scoala de meserii, avand ca subtext
s Infelegem orasul Nirnberg dar
saneinfelegem siintre noi™, ca a avut
ca punct de plecare comertul.
Accasta a fost o propunerce de
expozific temporara, ale carer idei
generatoare au fost puse in slujba
cunoasterii st respectulul reciproc
intre diferite nagionalitati.

Activitatile didactice
propriu-zise au fost realizate fie cu
arupe de copii de diferite varste, fic
in menirca ,,lcarning by doing™.
Acestea s-au desfasurt in incinta
expozitilor de la sediu - 7arani in
evul mediu, Hainele ii fuc pe oament,
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Istoria si civilizafia epocii baroce,
Apa, acorduri si voci - pe ateliere, in
functic de specialitatea si intercsul
muzeografilor pentru anumite teme,
in alte muzee - Magazinul de
coloniale s1 Lumea in miniatura - la
Centrul muzeal de industrie-cultura,
respectiv la Muzeul jucariilor, sau in
monumente istorice - Biserica Saint
Sébalde. Tmbinandu-se lectia
teoretica cu cea practica si cu jocul,
elevit au fost implicafi activ in
procesul educativ.

Aceste activitafi fin seama de
programa scolara, pe care o depasesc
st 0 aprofundeaza, farda a sc crea insa
paralelisme. Discutiile de sinteza au
subliniat faptul ca muzeul este un loc
privilegiat, ce poate i trebuie sa faca
mai mult decat scoala - $i chiar decat
elinsusi - pentru educatie. Ele au pus
in evidenfa noutatea unor aspecte
pedagogice - pentru muzeografii
romani - privind nu atat metodele
utilizate cat, mai ales, strategiile i
modalitagile de lucru abordate. De
asemenea, au demonstrat nece-
sitatea existentel educatorilor de
muzeu, carc transforma exponatul
intr-un instrument cficient in
munca cu copiil. Acesti educatort
de muzeu au de obicer o wripld
formatic: stiintifica, pedagogicd 1
artistica.

S-a subliniat, de asemenca,
faptul ca spre deosebire de
invafdamant in activitatea muzcald
educativa trebuie si primeze aspectul
formativ; deci nu informarea ci
formarea.

Decoscbit de interesante au fost
siactivitatile prezentate de d-na Bar-
bara Rothe - Locuinfa, Noi
descoperim lumea - si Barbara Huck
- Autoportret -, destinate copiilor de
cmigran{i i azilan{i, care nu cunosc

[ muzeul si publicul

limba germana. Arta, manuita ca in-
strument, devine punte de suflet intre
copil, dar 1 intre educator si copii,
limba comuna fiind cea a exprimarii
artistice. Pornind de la obicctul de
muzeu, sub indrumarea muzeogra-
fului, copii se exprima pe sine,
atelierele devenind spatii de auto si
intercunoastere, baza a realizarii unei
reale coeziuni.

Expunerile au aratat modul in
care s¢ implica municipalitatea in
problemele create de existenta
obiectiva a minoritatilor alatur de
majoritate, s1 modul in care se
incearca realizarca unei coeziuni
sociale, bazate pe toleranta.

Deosebit de apreciata a fost si
expunerca d-nei dr. Erdmann -
Amintirea in sens de comunicare si
influentele ei asupra societdatii
multiculturale, care a precedat
prezentarca expozijiel temporare de
carc am mai amintit. S-a refinut ideca
ca in predarea istoriei - deci 1 in
ghidajul de muzeu - trebuie sa facem
apel atat la memoria culturala a
societafil noastre cat si la cea
comunicativa.

In cadrul expunerii Muzeele,
locuri ale memoriei i spatii de
comunicare, d-1 J.Chevalier, mem-
bru al comitetului de pilotaj al acestui
proiect, a subliniat faptul ca
activitatile pedagogice muzeale
trebuice sa puna in practica un proces
cducativ in carc interculturalitatea
trebuie vazuta ca un sistem de relatii,
interferente si influente.

Expunerca d-nci Barbara
Rothe - Munca cu clase multinatio-
nale - arelevat inca o data importanta
activitatilor desfasurate cu acesti
copii defavorizati si, in general,
importanfa pe care o are Centrul
Pedagogic din  Nirnberg in
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gestionarea diversitati, in respectul
integrarii diferentelor.

Dezbaterile privind organi-
zarea expozifici didactice au pornit
de la analizarea expozifiel temporare,
prezentate in cursul zilei precedente
- considerata un model primar de
abordare a interculturalitagin,
Muzeografii romani, in functie de
specificul zonelor pe care le
reprezintd, au propus o serie de teme
interesante, unele, doar puncte de
plecare ale unor expozitin de istorie
st cultura locala. S-a insistat pe faptul
cd, indiferent de tema abordata, im-
portant este sa se sublinieze
aspectele comune, influentele si
interferentele ce pot fi observate in
cadrul uner anumite comunitafi
multiculturale.

Reuniunca de la Nirnberg a
ardtat necesitatea formari unor
pedagogr de muzeu s1in Romania.

lata cateva dintre ideile ce s-au
desprins in urma acestel reuniuni,
care a demonstrat ca muzeul, prin
patrimoniul ce 1l define, poate sa
devina un istrument eficient de
educatic:

- evitarea paralelismelor
scoala-muzeu;

- jocul activ - o modalitate
eficienta de educare;

- finalitatea actului cducativ sa
fic un castig pe planul formativ in
primul rand si apoii informativ;

- Importanfa muncii in comun,
in echipa, in crearca unei coeziuni
sociale;

- includerca muncii indivi-
duale, ca clement de afirmare a
personalitati ficcaruia

- importanja informatiilor si
activitapilor mterdisciplinare;

- permanenta paralela intre
prezent si trecut, ce se face de obicet
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pornind de la contemporaneitate;

- posibilitatea de a folosi
trecutul in slujba construirii
vittorului;

- evidentierea laturii sociale a
fenomenelor prezentate;

- folosirea patrimoniului oral,
sustinut de cel muzeal, in ideea
descoperirii istoriel, a atmosferei
unel epoci;

- si facem copilul sa retraiasca
momentul istoric, prin contactul cu
obiectul de muzeu, ce devine impor-
tant in momentul receptarii
mesajului ce il transmite.

Etapa pilot de la Muzeul
Banatului din Timisoara a avut ca
prim obiectiv realizarea unei
expozifil cu caracter didactic, Piefele
Timisoarei - spatii de comunicare,
loc de desfasurarce al primelor
activitapi educative, dar care s-a
adresat s1 publicului larg.

Vernisajul a avut loc cu prilejul
primel Reuniuni nationale de la
Timisoara (1-4 noiembrie 1997).
S-a ales tema piegelor, pentru ca
acestea sunt realmente spati de
comunicare, locuri deschisc
manifestarilor culturale, politice,
sociale, religioase, economice etc.,
care aduna impreuna oameni
aparfinand diferitelor etnii si
confesiuni. Exponatele: stampe,
fotografii, documente, obiccte
originale tridimensionale, machete -
alaturt de matenalele complementare
-au tlustrat 1storia orasului incepand
din evul mediu. Acestea - implicit
sau explicit - prezintda contributia
minoritagilor, alaturt de populatia
majoritara romancasca, la crearea
unui spaiu intercultural in care apare
cvidenta interferenta dintre aceste
culturt. Expozifia s-a vrut, in acclasi
timp, o trimitere spre expozitiile de

https://biblioteca-digitala.ro B




bazd ale muzeului - de istorie, arta,
etnografie - unde se vor desfisura
activitafile in perioada ianuarie-
martic 1998,

Variate ca abordare tematica,
proiectele celorlalte sase muzee au
pus in evidenta specificitatea zonelor
prezentate, si - un lucru remarcat de
experfil straini - creativitatea
muzeografilor romani, modalitatea
inedita in care acestia vor punc in
practica idei de o mare diversitate.

Astfel, d-na Dana Balanescu a
prezentat proicctul expozifiel Zona
Resita - spatiu industrial si
multicultural, realizat in colaborare
cu Ovidiu Bozu, muzeograt. Prezen-
tarea comunitafii multiculturale din
accastd zona, In viziunca organizato-
rilor, incepe din epoca preistorica,
trecand prin cea antica (romand) si
ev mediu. Cea mai mare parte a el
este alocata secolelor XVIII s1 XIX,
expunerii unor marturii legate de
viata cotidiana, aspecte arhitecto-
nice, viafd cconomica si spirituala.

D-na Maria Balaceanu, de la
Muzeul de Arta din Turnu Scverin
(Oltenia), a propus expozifia
Gradinile  orasului - repere
sentimentale. Pornind de la acest ele-
ment - gradina, ca poarta de intrare,
spatiu de trai, loc de odihna si univers
sentimental - s¢ va prezenta istoria
orasului, ilustrandu-se coordonatele
relatiilor interetnice: interferenta,
influenta, precum si pastrarca
identitdfii culturale a ficcarel ctnii.
Ultimul tronson de expozitic va fi
alocat unei expozitii de desene
realizate de copii: ,,Gradina, gandul
meu intim*".

D-na Elena Musca de la Zalau
(Transilvania) a gandit o expozific
cu tema: Ocupafii tradifionale lo-
cale. Pornind de la secolul al XIV-

muzeul si publicul

lea, cand - printr-un document emis
de Ludovic I - Zalaul devine targ, vor
fi prezentate atat mestesugurile
orasencsti, cat s1 cele specifice
satelor si1 targurilor. Vor fi puse in
valoare relatiile interetnice, cu
influentele si interferentele in ceca
ce priveste tehnicile de lucru,
produscle finite, motivele populare
comune, rod al unei convietuiri
pasnice ntre etnii.

De la Succava, d-na Olga
Stefanovici a prezentat proicctul
tematic al expozitiei Confluente
spirituale ale etniilor din nordul
Moldovei. Evolufia acestel asezari va
f1 prezentata in expozitie prin
aspectele edilitare, arhitectonice
laice, ce mai pastreaza clementele
unel structuri subterance de targ, cu
pivnife boltite suprapuse, datand din
secolul al XVI-lea. De asemenea,
lacasele de cult, ce impresioncaza
prin continuitate de gandire struc-
turala si simbolicda, cu toatc
schimbarile curentelor politice i
artistice. Viata cconomica, structu-
rata inca din secolul al XVI-lea pe
25-30 de categorii de mestesugari,
va completa imaginea unui oras in
care istoria a adunat impreuna mai
multe etnil: romani, armeni, cvrel,
lipovent, germani, polonezi.

Proiectul tematic al expozifiel
Culte religioase dobrogene in
perioada interbelica. Exemplul
Constantei a fost expus de d-na
Mariana Pavaloiu. A ales ca punct
de reper anul 1928, ce a reprezentat
jubileul de 50 de ani de la revenirea
Dobrogei la Romania. Expozifia se
va constitui intr-o prezentare istorica
a cultelor cregtine g1 necrestine prin
intermediul documentelor, fotogra-
fitlor, a presei religioase, a unor
lucrari de arta si obiecte de cult. Ea
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va releva respectul pentru etniile i
religiile din aceasta zond ce apare
evident inca din textul Proclamaticei
din 14 noiembrie 1878 a
Domnitoruluir Carol .

Proiectul tematic al expozifici
Evolutia interiorului ordasenesc -
interferenfe si reciprocitate la
Brasov in secolul al XIX-lea a fost
prezentat de d-na Dorina Negulicl.
A fost ales acest subiect deoarece
Brasovul, prin devenirea sa, este un
spafiu multicultural, colectiile
muzeulul permitand ilustrarca
acestul aspect. Expozifia va prezenta
patru interioare dc locuinte:
romanesc, sasesc, unguresc i
cvreiesce, realizate cu mobilier spe-
cific celer de a doua jumatat a
scecolulur al XIX-lea. Elementele
complementare: fotografii de epoca,
ziare, cascte video si audio vor
sublinia specificul de lmba, de
tradii ale fiecarei etni.

Reuniunca de la Timisoara s-a
constituit intr-un nou stagiu de
formare a pedagogilor de muzeu. In
acest sens, expunerile finute de
expertin straini s-au constituit in
adevarate cursurt, extrem de utile.

D-nul  Horst  Henschel,
directorul Centrului Pedagogic de la
Muzcul National German din
Nurnberg, a prezentat expunerca
Obiectul muzeal este interogal.
Obicctul muzeal expus este foarte
complex i are calitatea autenticului.
El trebuie sa fie gratitor, tipic si im-
portant. Depinde insa de mestesugul
pedagogului sd-1 fie puse in valoare
toate valentele, pentru a deveni un
mijloc de comunicarce. Limitele
impuse de obieet pot [i completate
cu mijloace audio-vizuale, ca de
exemplu filmele, ce ofera vizita-
torulur o traire subiectiva prin
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intermediul artet.

In realizarea scopului educativ
trebuie ca pedagogul de muzeu sa
coopereze cu profesorul. Activitagile
trebuie realizate cu grupe micl,
munca in echipa fiind deosebit de
importanta in crearea unei coeziuni
(spiritul de echipd).

D-na Micheline Rey de la
Universitatea din Geneva, expert al
Consiliului Europet, a prezentat
expunerea Intercultural-identitate-
patrimoniu: cateva piste de reflectie
si acfiune. Socictatea noastra nu da
inca prioritate dialogului, fiind
traversata de o logica lintara.
Realitatca ne obliga, insa, la
interferenta si interdependenta in
toate aspectele vietil noastre. E
nevoie, dect, sa trecem de la logica
mono la cea inter.

Interculturalul are douad
dimenstuni: la nivelul realitag
obicctive (pe plan local, national,
curopean, international) s1 la nivelul
relatitlor (sa favorizam raportul in-
tercultural). Muzeogratul trebuie sa
descopere interrelaiile, interferen-
tele, imprumuturile reciproce. Pe de
altd parte, insd, trebuie sd pund in
valoare patrimoniul comun. Acest
lucru presupune o munca stintifica,
obiectiva.

Interculturalul  este  un
constitutiv al culturalului (Todorov).
Nu existd culturi pure, statice sau
1zolate. Patrimoniul cultural este un
vector al identitagi. Dar exista si aici
capcanc, cact uncle comunitap
Incearca sa-si revendice anumite
obiccte ca fiind doar ale lor
(exemplul Terusalimulur).

In activitatea educatorului exis-
ta piste de acfiune. intre care
activitagile artistice dau rezultate
deosebite, cact sunt modahtag de a
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apropia copiii, prin teatru, muzica,
dans. Arta plastica este o modalitate
de exprimare a propriei experiente
culturale, dar, impunandu-le sa
creeze ceca ce le este specific, i
1izolam de fapt.

D-na Barbara Rothe, de la
Centrul Pedagogic al Muzeului
National German din Nirnberg,
membrd a comitetului de pilotaj, a
prezentat expunerca Educarea inter-
culturala este educare sociala.
Exemple ale unui model de
invafamant. «Noi descoperim
lumea», rezultat al experiengei
acumulate In ultimii ani cu clase
multinagionale de copii (emigranti i
azilan{).

Sub genericul ,,Noi descoperim
lumea™, a construit o serie de opt
unitati, cu un grup de copii $i tineri
(13-20 de ant). Pornind de la Codex
aureus, o biblie foarte valoroasa,
impreuna cu copiil, au fost descifrate
simbolurile relevate de imaginile s
materialele de pe copertda. Tema
religiet a fost punctul comun ce i-a
apropiat pe copii, fiecare vorbind
despre propriile lor carfi religioase.

O alta unitate a avut ca tema o
caldtoric imaginarda in jurul lumii.
Activitatea a inceput prezentandu-sc
imagini din orasul Niirnberg. Copiii
au fost rugati sa deseneze satul sau
orasul natal. Pe jos a fost intinsa apoi
0 hartd, in jurul careia s-au agczal
copiii $i pe care s-au plasat o serie
de obiccte. Copiii au fost solicitafi
sd le aleaga pe accelea care le
reprezinta mai bine fara.

Structurate in doua tipuri -
deschise si inchise - activitaile edu-
cative se vor deslasura la Muzeul
Banatului din Timigoara cu un grup
multicultural de 20 de clevi din
clasele gimnaziale. Ele vor avea ca

muzeul si publicul

finalitate o expozitic realizata de
catre acesti copil.

Reuniunca a subliniat rolul
muzeului, ce devine un spatiu de
comunicare, ale carer activitapi
trebuie sa se articuleze cu cele ale
societdgii civile.

Intre ani1 1998-2000), proiectul
sc va difuza, la nivel national, in
muzee specializate: tehnic, de
etnografie, de arta, de stiinge ale
naturii, ale marinei, muzee n aer
liber ete. In paralel, sub indrumarea
expertilor, o serie de tar curopene
vor fi incluse in acest proiect,
preluand experienta muzeelor
romanesti, cxperienfa ce se va
concretiza intr-un Ghid metodologic
st practic de pedagogie muzcald.

Imagine din expozitia . Pietele Timisoaret -
spatiu de comunicare™
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loana LUCA

I ™ inamizarea rolulur muze-

| ului etnografic, in contextul
dialogului internagional contempo-
ran, presupune valorificarea perma-
nenta si sustinuta a tuturor
posibilitagilor de cooperare
internationald prin promovarea
culturii traditionale a satului
romanesc pe toate meridianele lumii,
proces ce are ca efect i relansarca
mestesugurilor de arta populard in
intreaga fara.

“Scoaterea in lume™ a mesterilor
si a creatiilor lor se realizeaza perma-
nent prin “GALERIILE DE ARTA
POPULARA* din Sibiu, organizate
sub forma unel expozifil cu vanzare,
obiectiv principal al MUZEULUI
CIVILIZATIEI POPULARE TRA-
DITIONALE ,,ASTRA*pe linia
continuitatii tradifiilor mestesugaresti.

[naugurate cu succes lasfarsitul
lunii august 1991, Galeriile de Arta
Populara reprezinta o solufie mo-
dernd s1 generoasa care facilitcaza
accesul publicului la cunoagterea
locului s1 functiel implinite de
valorile creatici artistice populare,
constituind un factor educativ impor-
tant si eficient, de a pastra vie in
constiinfa oamenilor amintirca
cforturilor culturale ale inaintasilor,
dar s1 de a stimula moral ducerea lor
mai departe.

Abundenta s1 varictatea
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populara™ din Sibiu
(foto: Gabriel
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USAMMENFASSUNG

Die Volkskunst-
Galerien wurden im
August 1991
eingeweiht zwecks
Wiederbelbung der
rumanischen
Volkskunst. Die
Mitarbeiter des
LCASTRA™ Museums
s Sibiu haben sie als
eine Ausstellung mit
Verkaufsangebot
organisiert, wobel
authentische Artikel
der rumanischen und
sachsischen
Volkskultur von
bertihmten
Handwerkern
vermarktet werden.
Die Volkskynst-
Galerien des
SASTRA™ Museums
befinden sich im
historischen Kern der
tadt Sibiu und stellen
cin wichtiges
kulturell-touristisches
und erzieherisches
Objektiv dar.

produselor prezentate reusesc si
reconstituie acvea universul mirific
al locuintei tradifionale din satele
Romaniei, prilejuind bucuria
achizifionarii de suveniruri-produse
autentice de artd populara,
romaneasca s$1  sadseascd, in
comparaie cu multe alte magazine
care comercializeaza tot felul de
produse de artizanat de provenienta
s1 gusturi indoielnice. Reclama per-
manenta prin radio, presd, posturi
locale de televiziune, precum si
difuzarea de pliante, afise, carfi de
Vizita pune accentul pe autenticitatea
obiectelor expuse spre vanzare, in
incercarea de a inlatura comerciali-
zarea unor subproductii ce frizeaza
kitsch-ul.

Procesul complex, generat de
migratia masiva de la sat la oras (anii
1965-1989) a dus la decgradarca
valorilor tradijionale g1 a perceperil
lor. Tradifia din creatia populard
constituie ,memoria sociala a
poporului*, dar renungarea la un mod
de viata duce, in mod implicit, i la
modificarea intregului inventar de
valori care il reprezintd sau la
adaptarea acestuia la conditiile de trai
citadin, fenomen care nu are rezultate
prea atragatoare.

Mai ales din motive pecuniare,
creatorii produc noi obiccte adaptate
total noului stil de viata si astfel
nivelul estetic de aprecicre al
publicului scade. Noi nu suntem
adeptil ,,inghefari™ artei populare in
tipare rigide, dar acceptam ideca
instituirii unui filtru autorizat si
competent, care sa clibereze
produsele contemporane de
balastul kitsch-lui, nu prin
impunerea forfata a unor structuri
fixe, ¢i prin cducarca gustului
publicului §i prin sugcrarca

‘ muzeul si publicul

respectului in spiritul traditiel. Prin
decorul §1 intreaga gama de
obiecte, mai vechi si mai noi,
oferite spre vanzare prin Galeriile
de Arta Populara aratam clar ca nu
negdm aspectul inovatiel, ca proces
care determina configuratia
contemporand a creatiei populare.
Prin activitatea noastra incercam,
atat pentru creatori cat si pentru
public, sa surprindem elementul
nou, grefat pe suprafata traditiei,
elementul tipic, care va deveni
tradific in momentul acceptarii
generale de catre colectivitate si al
Integrarii sale in contempora-
neitate. Este una dintre cele mai
puternice motivaji de existenta a
Galeriilor de Arta Populara in
educarca publicului, din tara si
dinafara, in aprecicrea unor
produse caracterizate prin simful
masurii, aspect estetic si utilitar,
robustefe si cromaticd rafinata,
atribute care conduc la o inalta
expresivitate artistica.

In ajutorul ideei de pastrare
s1 recunoastere a principalelor
domenii ale creatiei artistice din
Romania, au avut loc la Galeriile
de Arta Populara prezentari, pe o
perioada de cateva zile, a unor
mestesugari, cu unelte specifice, a
modului de lucru a diferitelor
produse: aducerca unui razboi de
fesut 1 a unel fesatoare care a
demonstrat  practic  dibacia
intr-unul dintre cele mai vechi
mestesuguri; doua incondeictoare
de oud din Bucovina au aratat tot
procesul maiastru si migalos al
Linchistririi* oudlor; doua eleve ale
Liceului Pedagogic din Deva,
virtuoase creatoare de valori in
spiritul artei popularc autentice,
si-au demonstrat talentul, in vizul
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publicului, in arta incrustrarii
lemnului, osului s1 cornului. Aceste
experienfe reprezintda o incercare
de a trezi interesul sau macar
curiozitatea tinertlor in legatura cu
adevaratele valori ale satului
romanesc.

P¢ aceceasi linie se are in
perspectiva infiintarea primelor
GALERII NATIONALE DE
ARTA POPULARA in vitro. Dupa
modelul sticlarilor din Murano-Italia
st avand ca suport organismele cre-
ate de Muzeul “ASTRA"™ (Asociatia
Creatorilor Populari s1 Academia
Artelor Tradipionale din Romania)
acest obiectiv cultural-turistic ar

putea {1 prezentat ca avand puternice
(de

ECONOMICE

conotatii:

productic in actu), COMERCIALE
(spatii de desfacere pe loc a
produselor realizate). CULTURALE
(spatiile organizate ca interioarce
taranesti originale), TURISTICE
(intregul spatiu fiind accesibil
publicului, care va putea urmari
intregul proces de productie),
EDUCATIVE, prin prezentarea
celei mai largi game de productii
autentice de arta populara, create
de cel mai renumiti mesteri-artisti.

Insasi asezarea Galeriilor de
Arta Populara in centrul istoric al
Sibiului putem spune ca reprezinta
un mare pas in sprijinul idein de
pastrarc a valorilor trecutului, in-
tegrate vartejului ceringelor lumi
moderne.
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EXPOZITIA ,MOTIVE ORNAMENTALE
TRADITIONALE
UN TAPERIMENT PEDAGOGIC

F xpozitiille muzeale ofera,
_, prin confinutul lor, conditii
optime de valorificare educationald
de care sa beneficieze publicul
vizitator.

In zilele noastre, educatia
muzeald nu s¢ mai poate limita la
simple ghidaje; ea presupune un
transfer de activitate, de la
observareca obicctelor expuse la
implicarea cfectiva in asimilarea
informatiei oferite, prin participarca
directa a vizitatorului la actul
muzcal. In lipsa unui pedagog
muzeal, printre atributiile caruia
s-ar afla g1 accea de transformare a
confinutului expozifiei in intrebdri cu
caracter educativ, aceasta sarcina
revine muzeografului organizator de
expozitic.

Un prilej pentru realizarea unui
experiment pedagogic inedit l-a
oferit expozifia ,Motive ornamentale
tradifionale roméncsti.Port. Tesdturi
de interior™, organizata in cadrul
muzeului ,ASTRA™ din Sibiu, in
perioada septembrie-octombrie
1997.

Expozifia, inspirata din tezaurul
inestimabil de valori al ornamenticii
noastre populare, si-a propus sa
demonstreze continuitatea in
evolufie a motivelor decorative
tradifionale, asa cum apar cle, de la
clemente primare pana la variante
compoziionale complexe, pe di-
verse obiccte de port si fesaturi de
interior. Fafd in fafd s-au regasit doua

} muzeul si publicul’

ROMANESTI".

Elena BELET

lumi indepartate pe caierul impului,
dar care s-au aflat intr-o permanenta
comunicare, prin limbajul artistic al
creaiet: pe de o parte au fost expuse
piese din colectia muzeului
LASTRA®, apartinand unor zone
grupate pe aria judetelor Bragov si
Sibiu - Tara Barsel, Tara Oltului,
Mirginimea Sibiului, Valea
Hartibaciului -, brodate sau {esute in
razboi, pe de alta, piese artistice
artizanale contemporane din intrcaga
fara, pusc la dispozijic de
LJROMARTIZANA®™ - Bucuresti,
prin care s-a exemplificat procesul
de prelucrare creatoare, pe diverse
planuri, ale celor mai valoroase
clemente tradifionale, atat sub
aspectul ornamenticil cat si a
materialelor si tehnicilor de executice.

Plecandu-se de la confinutul
generos al expozijiet, s-a alcdtuit un
chestionar adresat elevilor de liceu.
Daca in literatura de specialitate se
propunc corclarca desfasurarn
activitafii clevilor in muzee cu
tematica programelor scolare, in
cazul de fafa, in care problemele de
ctnografic nu fac obicct de studiu
scolar, muzeul a venit 1in
intampinarca scolit, urmarindu-se
atat suplinirea unui vid de informatii
cat i atragerea activa a clevilor spre
actiunile muzeistice. Structurat pe o
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serie de probleme vizand atat
dezvoltarea capacitagilor cognitive
ale elevilor, prin insusirea g operarea
cu diverse notiuni specifice artei
noastre populare, cat si dezvoltarea
propriel imaginatii §i creativitai,
chestionarul a fost multiplicat $i
distribuit in liceele din orag, un rol
preponderent revenindu-1 Colegiulu
Pedagogic. Elevii, organizafi pe
grupe, au lucrat efectiv in sala
expozitionala, timp de cate o ord,
fiind solicitafi sa rezolve urmatoarele
probleme:

A. Piescle din expozitie conin o
diversitate de motive ornamentale,
printre care s1 cele de mai jos.
Noteaza in dreptul fiecarur motiv
cateva din obiectele pe care acesta
s¢ regaseste, trecand numele
obiectulul, denumirea locahitatii din
care provine, zona geografica in care
se incadreaza (ca motive decorative,
au fost alese si reprezentate: ,,zaluga™,
Lfurca™; | sfaditele™; ,coarncle
berbecului™).

B. Priveste cu atentic plansa
confinand tehnici de exccutie.

Cc puncte de cusatura recunosti
pe camasile femeiesti expuse in sala,
in dreptul eticheter cu denumirea
WPersani™? (tehnicile de execufie, cu
denumirile specifice au fost
reprezentate pe o planga expusa in
sala; pe alta planga au fost
reprezentate cele mai frecvente mo-
tive ornamentale intalnite pe piesele
de port si tesaturile de interior din
sudul Transilvanier).

C. De o mmportanta decorativa
deosebita se bucura manccile
camasilor femeiesti. Tipul de camasa
cu altita™ (randul orizontal) si
Lraurt™ (randuri verticale, ce coboara
din altifd), este frecvent intalnit.
Dupa o observare atenta a ilor

02

cxpuse, incearca sa impodobesyti
maneca de mai jos, desenand modcle
dupd propria ta imaginatie, pe altifa
si pe rauri. (urma desenul unei
maneci de 11e).

D. Denumirea motivelor
ornamentale s1 a tchnicilor de
executie intalnite in realizarea unor
piese din expozifie sunt amestecate
in ingiruirile de mai jos. Subliniaza
cu o linie denumirile de motive deco-
rative s1 cu doud linii denumirile
tehnicilor de executic. Ifi sunt de
ajutor plansele din zona hartii.

.clutura™; ochi; ,sabac™;
wstea™; L drug'; floare™; | branel™;
“gura papusii®; . feston™; ,vartel-
nita™.

E. Alege unul din stergarcle
expuse. Noteazda: locul de
provenien{d; forma; denumirca
motivelor pe care le recunosti; cum
sunt realizate motivele (cusute cu
acul sau fesute); denumirea culorilor
folosite. Considera ca esti in fata
razboiului de fesut si ca vrel sa esi
un stergar asa cum l-ar fi facut
strabunicile noastre, ¢c¢ modele ai
alege? Unde le-ai amplasa? (la un
capat? la ambele capete? la mijloc?
pe toata suprafata?) Cum ai realiza
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terminatia stergarului? (cu sau fara
franjuri? ce fel de franjuri?)
Deseneaza cum ar arata stergarul tau.

Analiza raspunsurilor unui numar
de o suta cincizect de chestionare
completate a permis formularea
urmatoarelor concluzii:

S-arcalizatinsusgirea unor nofiuni
ctnografice esenfiale (denumiri de
motive decorative, technici de
executie). Raspunsurile cele mai
corecte au fost date intrebarilor care
au presupus n primul rand operatii
de observare, analiza, comparaie.
Problemele adresate creativitatii au
fost cele mar deficitare in
solutionare. Lipsa de cunoastere a
clementelor esentiale de culturd si
civilizatie populara romaneasca este
ingrijoratoare cu atat mai mult cu cat
majoritatea clevilor antrenati in
aceastd activitate sunt educatorii
generatitlor viitoare. De aceea este
foartc importanta organizarca de
activitafi diverse, moderne, de catre
toate muzeele de etnografie, pentru
popularizarea eficienta a valorilor
culturii noastre traditionale. Se
impune consecvenid, concertarca
cforturilor si imbogatirea metodelor
educative (care sa propuna activitagi
catmai variate: modelarca de replici
a unor obiecte vechi; manuirea unor
ustensile; efectuarca unor operafii

muzeul si publicul

tehnologice). Cerinele specifice
muzecelor de etnografie li se adauga
cerinjele generale ale muzeclor
contemporane, care, doar prin
depasirea unor mentalitati si prin
schimbarea relatilor cu publicul pot
sd sc integreze cu succes in
complexitatea vieti cotidiene.

SUMMARY

The exhibition, organised by
SASTRA™ Museum in Sibiu, in the autumn
of 1997, aimed to show the evolution of
some traditional ornaments, from simple
clements to complex compositions, dis-
played on pieces of clothes and textiles,
specific to the South of Transylvania. Its
theme became the subject of a question-
naire for young pecople who study at
college. The questionnaire, which is an
experiment for our muscums, is presented
here. [t consisted inaseries of problems to
be solved by pupils while visiting the
exhibition, such as:

e tO recognise some ornaments or
techniques of work and put down the name
and the place where the items containing
them are from

e to adorn, by their own immagination, the
sleeves of a blouse

e to draw a towel as if it was made on a
100 m

The analysis of 150 questinnaires
demonstrates that the change of attitude.
from visitors who only have to look to visi-
tors who have to act, brings about good
results, showing us the necessity of
improving the museum cducational meth-
ods with a variety of activities that imply
action on the part of the public.
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TARGUL CRFATORILOR PODUIA

RI DIN ROMANIA.STUDIU $OCIOLOGIC

ASUPRA OPINIILOR VIZITATORILOR
ROMANI 8 STRAINI

Livia STOIA
Dorana CIORAN

? xemplul splendid al unei
935 culturi ce traieste™', muzeul
viu din Dumbrava Sibiului este
considerat cel mai vast muzeu in acr
liber din Romania st unul dintre cele
mal mari din Europa.

SMerita sa fact un ocol oricat
de mare ca sa-l vezi* °,

Reprezentativ pentru intreaga
civilizatic populara tradifionala
romancasca, Muzeul (ASTRA™
destasoara pe unimens areal (96 ha)
un bogat patrimoniu reprezentand
creatil arhitectonice si tehnice, fiind,
totodatd, un muzeu al ocupatitlor
tradijionale s1 transporturilor, al
mestesugurilor st industritlor, cat si
unul al habitatului si modului de
viata, al culturii artistice si viet
spirituale romanesti’.

Este un muzeu de conceptie
moderna, ce incearca si ne trezeasci
interesul pentru adevaratele noastre
valori, catre sentimentul proprici
identitaq.

Este un muzeu ce pulscaza de
viata mereu, diversitatea
programelor sale culturale capatand
o0 tot mai larga audienta.

Una din cele mar populare
manifestari organizate de Muzeul
SASTRA™ intrata de mult in traditia

04

culturald sibiana, este ,Targul
Creatorilor Populari din Romania*™,
organizatin fiecare an in luna august,
in preajma sarbatorii Sf:-Maria.

In zilele de 15, 16, 17 august
1997 s-a desfasurat cea de a XIV-a
editic a targului. 180 de creatori
populari reprezentand vechi centre
de tradifie mestesugarcasca din {ard,
imbracati in frumoase costume
populare din zonele de provenienta,
si-au prezentat produsele si au facut
dovada maiestriei lor, in toate
genurile artel populare (fesut si
brodat, olarit, prelucrarea artistica a
lemnului, osului, metalului,
confecfionarea mastilor, instrumen-
telor muzicale, pictura pe lemn si
sticla, incondeierca oudlor ctc. ).

Am reusit astfel sa introducem
vizitatorii in atmosfera targului de
odinioard, dinamic i pitoresc, facand
muzeul sd pulseze de viata. Totodata,
le-am oferito diversitate de manifestari
culturale 1 artistice, de la vernisajul
unor noi monumente, parada portului
popular, pana la spectacole folclorice,
avand in paralel $1 demonstrati prac-
tice urmate de vanzarea produselor .

Cu fiecare an, acest targ al
creatorilor populart a atras tot mai
mulfi wubiton ai traditict romancst.
Daca in 1996 numarul vizitatorilor
la accasta manifestare se ridicase la
cca 9.000, in 1997 ajunsese la cca
15.000.
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Targul creatorilor
populari organizat
la Sibiu

(foto:

Gabriel Blazsani)

Ne-am intrebat atunci cc

anume 11 atrage pe vizitatorii in
muzeu: targul in sine cu demonstratii
practice si posibilitatea cumpararii
de obiecte de arta populara,
spectacole folclorice, varietatea
posibilitatilor de divertisment si
agrement oferite de noi, plimbarea
intr-un cadru natural minunat in
acele zile de sarbatoare.

Ne-am intrebat, de asemenea,
daca tofi acesti vizitatori percep, la
adevarata lui valoare, motivul
organizarii unci astfel de manifestari.

Care este opinia vizitatorilor
strdini in comparatie cu cea a
romanilor venifi la targ?

Interesant era sa aflam gi daca
sunt mulfumiti de ceea ce au gasit la
muzeu, dacd am fost sau nu cficienti
din punct de vedere organizatoric.
Ne-am prezentat sau nu la nivelul
asteptarilor lor?

Constienti fiind ca raspunsurile
la toate aceste intrebari ne-ar ajuta
mult in optimizarea relaficl noastre
cu publicul, am pornit un sondaj de
opinie in randul vizitatorilor romani
si straini.

In timpul desfagurarii manifes-
tarii, la toate punctele de intrare in

‘ muzeul si publicul

muzeu, am distribuit 480 de
chestionare - 400 pentru vizitatorii
romani si 80 pentru vizitatorii straini,
rugandu-1 pe tofi sa raspunda cu
sinceritate. Chestionarul avea un
caracter confidential, s1 dupa
completare urma sa fie introdus intr-
0 urna, la iesirca din muzeu. La
desfacerca urnelor am obtinut 222
chestionare completate in limba
romana si 24 chestionare in limbi
strdine.

Rezultatele sondajului de
opinic aplicat vizitatorilor romani

® Caracteristici demografice

Aproape 2/3 din totalul
vizitatorilor romani care au raspuns
la sondaj sunt persoanc de sex
feminin.

Cei mai bine reprezentafi sunt
vizitatorii de varste sub 30 de ani
(52% din cei care au raspuns), urmati
de cei de varste intre 31-50 de ani
(3 | ¥ 'H)).

61% din cel care au raspuns
sunt sibient, restul din fara.

Ocupatia lor este foarte diversa,
aproximativ 16% fiind clevi, 11%
studenti, 10% pensionari, 9,5%
ingineri, 5,4% muncitort, precum §i
alte categorii mai pufin reprezentate.

Manifestarea a reusit si atragd,
in aceeasl proporfie, persoane cu
studii superioare i persoane cu studii
medil. Astfel, din cei care au raspuns,
42.2% au studii medii, 48,2% au
studii superioare, iar restul de 3,6%
sunt persoanc cu studii primare.

Aproximativ -~ 81%  din
persoanele care au raspuns nu sc
aflau pentru prima data in Muzeul
in acr liber.

Mai mult de jumatate din cei
carc au raspuns se atlau pentru prima
data la targ.
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® Motivatia venirii

Motivul venirii lor in muzeu
era, in primul rand, vizitarea Targului
Creatorilor Populari, pe locul al
doilea aflandu-se dorinfa de plimbare
in acr liber, urmand apoi dorinta
vizitarii monumentelor §1 expozi-
tilor muzeului.

® Surscele de informare

Cel care au venit sa viziteze
targul s1 sa participe la spectacolele
folclorice, organizate pe parcursul
celor 3 zile, au fost intrebati din ce
surse au aflat despre desfasurarca lor.
Aproximativ 37% dintre e1 au vazut
afisul targului, 1ar 32% dintre cei care
au raspuns au aflat de la cunostinte.
Se pare ca afisul ramane,
deocamdata, cea mai eficienta sursa
de reclama, in ceea ce ne priveste.

® Nivelul de perceptic a
scopului manifestarii

Scopul organizarii anuale a
acestel manifestari cu caracter
national este revitalizarca si
transmiterea tradiitlor populare
autentice. precum si stimularea
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creatiei artistice populare in
Romania. De asemenea, intenfionam
sa conferim targului §1 un caracter
educativ, in dorinta evidentierii
continuitatii poporului roman pe
aceste meleaguri, prin pastrarca
traditier.

In intentia noastra de a afla daca
vizitatoril cunosc scopul organizarii
acestel manifestari, am constatat ca
2/3 din cei care au dorit sa raspunda
considerd ca acesta este valorificarea
traditici populare romanesti,
prezentarca ei, pentru a o face
cunoscuta tuturor. Un sfert din cei
care au raspuns considera ca targul a
fost organizat in scopul conservdrii
traditiel, 14% cred ca scopul este
continuarea si perpetuarea traditiet.
Numai 13% din cei care au raspuns
percep caracterul educativ al
manifestari.

La intrebarea ,.Dupa parerea
D-voastra care considerafi ca este
scopul organizarii acestul targ 7*.
semnalam cele mai interesante
raspunsuri: ., pentru a da viata
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Poarta,

Muzeul Satului.
Foto:

Claudia Tache
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muzeului, pentru a ne recunoaste
ca neam prin pastrarca datinilor
stramosesti*, ,,din multe motive care
satisfac atat creatorii cat i
vizitatori®.

® Preferingele vizitatorilor

Pe primul loc in topul
preferintelor vizitatorilor din lista
creatiilor populare comercializate la
targ, se afla obiectele de ceramica,
urmate, pe locul al doilea, de
icoanele pictate pe lemn si sticla, pe
locul al treilea aflandu-se sculpturile
pe lemn si fesaturile.

Am dorit de asemenea, sd
aflam ce le-a placut vizitatorilor cel
mai mult in timpul vizitei la muzeu,
in cele 3 zile ale targului.
Raspunsurile ne-au surprins:
majoritatea celor care au raspuns
(90,2%) au agezat pe primul loc
plimbarea in aer liber, pe locul al
doilea in ordinea preferintelor
aflandu-se monumentele Muzeului
in aer liber (77,1%) si doar pe locul
al treilea Targul creatorilor populari
(72,1%).

® Nivelul de satisfactic
Analizand raspunsurile la
intrebarea ,,Ce servicii afi solicitat in

‘ muzeul si publicul

muzeu si cat de mulfumifi sunteti de
acestea?", am observat ca cele mai
solicitate au fost serviciile la
standurile cu obiecte de artda popu-
lara, pe locul al doilea atlandu-se
ghidajul, urmat de serviciile la
chioscul de racoritoare si han si
serviciul religios la Biserica din
Bezded.

Analizand nivelul de satistactie
al vizitatorilor dupa solicitarea
acestor servicli, am constatat ca cel
care au raspuns la intrebare au fost
mulfumiti in primul rand de serviciul
religios, inal doilearand de serviciile
la standurile cu obiccte de arta popu-
lara si abia in al treilea rand de
ghidajul oferit de muzeograful de
serviciu.

® Sugestiile vizitatorilor

Am formulat si o intrebare
deschisa, dorind sa aflam sugestiile
vizitatorilor in vederea imbunatagirn
organizarii acestui targ. Aproape
jumatate din cel care au raspuns la
aceasta intrebare au oferit sugestii
legate de serviciile puse la dispozitie
de muzeul nostru, pe locul al doilea
aflandu-se sugestiile referitoare la
intensificarca reclamei in mass-me-
dia (23,4%). Numai 19,4% din cei
care au raspuns la aceasta intrebare
sunt pe deplin mulfumiti de tot ce li
s-a oferit.

Recomandari privind opti-
mizarea relatiei dintre vizitatorii
romani si Muzeul ,ASTRA*

Desi pe primul loc in lista
motivelor venirii vizitatorilor in
Muzeul ,, ASTRA* se afla Targul
creatorilor populari, la sfargit am
observat ca cel mai mult au agreat
plimbarea in aer liber si calitatea
monumentelor de muzeu, targul

=617
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aflandu-se pe locul al treilea ca
preferinta. In acest caz ar trebui sd
ne punem intrebari privind eficienta
organizatorica.

Studiind gradul de satisfactie al
publicului la solicitarea unor servicii,
precum si intreaga lista de sugestii
oferita, consideram ca suntem inca
deficitart in atenfia acordata
vizitatorilor nostri.

Degi calitatea monumentelor s1
a obiectelor de patrimoniu expuse a
fost foarte apreciata (77,1% din cei
care au raspuns), totusi ¢ nevoie de
0 atenfie sporita in practicarea
servicitlor pentru public. Varietatea
acestora din urma este o conditie
necesara dar nu si suficienta in
satisfacerea publicului.

Intensificarea mediatizarii
acester manifestari de talie nafionala
s1 de larga audienfa in mass-media
ar putea duce la o mai larga
cunoagtere a specificulul etno-
identitar al poprului roman. In plus,
trebuie sa insistam asupra percepfiel
inrandul populatier a rolului educativ
al muzeului etnografic in directia
evidenfierii continuitatii poporului
roman prin pastrarea tradifiei. Acesta
ar fi un pas foarte important in
definirea specificului nostru etno-
cultural.

Cum putem astepta
recunoasterea §i integrarea in
structurile internationale, dacd noi
ingine nu reusin sd ne definim pro-
pria identiate, daca nu stim cine
suntem?

Rezultatele sondajului
aplicat vizitatorilor straini

® (Caracteristici demografice

Pe parcursul celor 3 zile in care
s-a desfagurat Targul creatorilor
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populari am reugit sd oferim
chestionare unui numar de 80 de
persoane venite din straindtate., Din
cei care au raspuns la chestionare,
38% erau din Germania, 25% din
Franta, restul de 37% din Ungaria,
Marea Britanie, Austria, Canada,
Japonia, SUA.

67% din cel care au raspuns
erau persoane cu studii superioare si
aproximativ 29% cu studii medii

Mai bine de jumatate din e1
erau persoane de sex masculin
(54%).

Cel care au dorit sa-si exprime
opinia aveau varste cuprinse intre 20
s1 58 de ani, cel mai mulfi fiind intre
41-50 de ani (37,5%).

2/3 din persoanele care au
raspuns se aflau pentru prima data
in Muzeul ,,ASTRA".

® Motivatia veniril

Pe primul loc in lista motivelor
vizitarii muzeului nostru de catre
persoancle din strainatate, se afla
interesul pentru cunoasterca
civilizatiel populare tradifionale
romanesti (72,7%), 1ar pe locul al
doilea, diverse alte interese.

Preferinjele vizitatorilor straini

Din toata oferta culturala pusa
de not la dispozitie, vizitatorii straini
au agreat cel mai mult targul
creatorilor populari (56,5%), urmat
de atracfia pentru morile expuse in
Muzeul in aer liber (43,5%), pe locul
al treilea aflandu-se interesul pentru
arhitectura tradifionala romancasca
(39,1%).

In studicrea 1mpresiilor
vizitatorilor striini, am constatat ca
2/3 din cel care au raspuns la
intrebarea ,,Care sunt impresiile Dvs.
despre muzeul nostru?* considera
intreg cadrul destul de atragator, 33%
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opteaza pentru interesant, 27,8%
considerd ca Muzeul in aer liber este
.foarte bine amplasat in teren*, 27,8
remarca curdfenie muzeului.
Cumparatorii strdini care au
participat la targ si au vizitat Galeriile
de arta populara ale muzeului nostru
preferd, ca si vizitatorii romani,
obiectele de ceramica, pe locul al
doilea situandu-se oudle incondeiate,
iar pe locul al treilea, in ordineca
preferingelor, aflandu-se icoanele,
textilele si sculpturile in lemn.

® Nivelul de satisfactie

Dintre serviciile puse la
dispozitie de muzeul nostru,
vizitatorii straini au folosit cel mai
mult serviciile la standurile cu
obiecte de arta populara, fiind foarte
satisfacufi de acestea, apoi
publicatiile muzeului (pliante §i
ghiduri-catalog), declarandu-se
mulfumifi de utilitatea lor, pe al
treilea loc aflandu-se serviciile la
chioscurilor de racoritoare si la han.
La acestea din urma nivelul de
satisfacfie a fost destul de scazut.

@ Sugestiile vizitatorilor strdini

Pe primul loc in lista sugestiilor
oferite de catre publicul din
straindtate sc afla cele legate de
imbunatatirea serviciilor (aprox.90%
din cel care au raspuns), urmate, la
egalitate,de sugestiile referitoare la
dezvoltarea tematica a muzeului
(10,5%), cat si la dezvoltarea unor
programe educationale pentru
public (10,5%).

Recomandari privind imbu-
natatirea relatiei dintre vizitatorii
straini si Muzeul ,,ASTRA*

Dacd interesul vizitatorilor
strdini pentru variata ofertd culturald

. muzeul si publicul

a Muzeuluir ,ASTRA" este extrem
de ridicat, observafiile privind
calitatea serviciilor trebuie sd ne
puna pe ganduri. Se impune, deci,
ca obiectiv prioritar, sa dezvoltam in
randul tuturor angajatilor muzeului
strategii de imbunatatire a atitudinii
lor fata de public, si apoi o
diversificare a ofertei de agrement
care, impreuna cu bogata oferta cul-
turala existenta, sa-1 faca mereu pe
vizitatori sa se simta bine astfel incat
sa-s1 doreasca sa revina in Muzeul
HASTRA™.

De asemenea, o mai larga
mediatizare a muzeului pe plan
international ar putea trezi interesul
pentru vizitarea lui in randul mai
multor turisti veniti in Romania, cu
atat mai mult cu cat, odata afland
despre  Muzeul | ASTRA",
constatam ca strainii doresc sa-l
viziteze, dovedind o larga
disponibilitate pentru cunoasterea
culturii noastre. Important este sa
claboram strategii pe termen lung
prin care sa ne facem cunoscuti.
Odata intrafi in Muzeul ,,ASTRA*™,
vizitatorii straini, cu siguran{d, vor
simfl dorinta sd revina.

Pana la sfarsitul anului 1997,
in urma intenselor noastre eforturi de
mediatizare in randul
reprezentantilor Corpului Diplo-
matic, a bogatului patrimoniu
etnocultural existent la Sibiu,
Muzeul ,ASTRA™ a cagtigat o mai
larga audienta externa. Numeroase
programe de colaborare intre Muzeul
LASTRA™ $1 organizafii
internagionale de prestigiu (din SUA,
Olanda, Anglia, Franta, Germania)
se afla in derulare aducand beneficii
remarcabile in planul cunoasterii si
recunoasterii noastre internationale.
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Aflat cu studenfil intr-un
schimb de experienta la Muzeul in
aer liber, in toamna anului 1993,
Profesorul Roberto Togni de la
Universitatea din Trento (Italia)
afirma:

1 ceea ce s-a implinit deja la
Muzeul din Dumbrava Sibiului si
ceea ce s-a programat pentru viitor
se afla exact pe cea mai buna cale:
cea a realizarii unui proces real de
valorizare globala a patrimoniului
cultural din Romania. Patrimoniul de
viafd, de 1istorie, de calitagi umane,
de tehnologie, de creativitate™.
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SUMMARY

The Traditional Folk Civilisation
LASTRA® Museum from Sibiu organises
yearly in August, about St. Mary religious
feast, ..,The Folk Craftspeople Fair from
Romania™.

The aim of this national and ex-
tensive cultural event is both of refreshing
and handing down the authentic folk art
and that of stimulating the Romanian folk
art.

Already wellknown in the tradi-
tional cultural life of Sibiu city, each year
the folk fair has more and more visitors.

The paper is presenting a vari-
cty of opinions and the results, conclusions
and recommandations of this sociological
study we will use to improve the visitors'
perceception about the museum. We tried
to find the best strategies to be used, so
that the visitors ,.to feel™ and be very con-
scious that everything what's happening in
our museum is for them and at the same
time ., ASTRA™ Museum is helping, either
Romanians or foreigners to know their own
identity.
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MUZEUL ETNOGRATIC
AL TRANSILVANIEL LA 75 DE ANI

é -au implinit 75 de ani de
existenfda a Muzeului Etno-
grafic al Transilvaniei; 75 de ani de
la semnarea actului de nastere al
primului muzeu etnografic conceput
si realizat dupa cel mai maref act
istoric al Romaniei, care anunta
romanilor, Europei $i lumii intregi
existenfa ROMANIEI MARI.

Un muzeu etnografic al
Transilvaniel exista in mintea si in
inima tuturor romanilor prin duhul
care vestea veridicitatea unitatii
culturale a tuturor tarilor romane, a
tuturor zonelor etnografice, care
atunci, mai mult decat azi, pastrau
nu numai amintiri dar si dovezi de
nezdruncinat ale perenitatii culturii
traditionale. Este vorba de obiecte,
constructii, instalatii, monumente,
practici de muncd, obiecte rituale,
modele rituale si nu in ultimul rand
modele comportamentale, care sunt
depozitate in muzeele enografice
prin obiecte, informatii de teren,

MUZEUL ETNOGRAFIC AL TRANSILVANIEI

COLECTIA"ROMULUSVUIA" |
Paduren fara Ha

‘ muzee e expozitii ‘

Simona MUNTEANU

fotografii de epoca.

In cadrul diferitelor intalniri cu
caracter national sau european s-a
afirmat, s-a demonstrat si s-a
acceptat valoarea concepficl care a
stat la baza constituirii acestui
Muzeu, conceptie claboratd de
Romuls Vuia, primul director al
Muzeului. Nu odatd s-a subliniat
valoarea de premierd a strategiei de
fiinfare a Muzeului ca i importan{a
pe care o adaugd timpul istoric.
Suntem in al treilea deceniu al
veacului, dupa un razboi mondial,
dupa intregirea spatiului romanesc.

Atunci si aici (la Cluj) se
concepea un muzeu in care
cercetarca de teren sa fie baza
patrimoniului achizifionat, in care sd
fie prezente toate zonele etnografice,
toate sectoarele de activitate $i toate
gruparile etnice care viefuiesc in
acest spatiu geografic si cultural.

Cuvantul Tnainte al
ANUARULUI, aparut in decembric,
in preajma sarbatoririi, menfioneaza
aceste atribute definitorii pentru
infelegerea structurii si funcfionarii
Muzetlui. Credem ca este important
a menfiona aici ca spafiul acoperit
prin decret, care era $i este in
interesul stiintific de cercetare si
reprezentare al Muzeului, cuprinde:
Transilvania, Maramuresul, Crisana
s1 Banatul.
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1922, a lui Romulus Vuia ca direc-
tor al Muzcului Etnografic al
Ardealului. Colectia a fost prezentata
in primavara anului 1923, in cadrul
primei expozifii etnografice
romanesti, organizata in salile
Muzeului de Arte s1 Meserii.

Prin structura tematicd a
obiectelor si a fotografiilor, ca
reprezinta  prima incercare
romaneasca de precizare a
domeniului etnografiei* (Ioan Tosa).

Precizarile privitoare la
structura expozifiel sunt de asemenea
semnificative pentru a vedea
respectarca principiului stabilit la
infiintarea Muzeului, prin care se
preconiza cuprinderea tuturor
categoriilor etnografice, in urma
cercetarilor de teren. Din acelasi pli-
ant redam:

LAceasta expozijie prezintd
principalele sectoare tematice ale
expozifiel din 1923 s1 ale expozifiel
de baza deschisa la 17 tunie 1928 in
cladirea din piata Mihai Viteazul.
Aceste sectoare crau: industria
casnica textila, piesele de port popu-
lar - elemente definitorii ale unei
zone etnografice, textile de interior,
piese de mobilier, ustensile de
bucatarie, ceramica, ustensile legate
de foc (1luminat, vatrd), obiecelurt,
vandtoare, pescuit, agricultura,
cresterea animalelor, pastorit.
Colectia era completata si de 160 de
diapozitive etnografice din Tara
Hategului g1 Padureni*,

La expozifie au vorbit: Tiberiu
Graur, directorul Muzeului, s1 loan
Tosa, Sef de sectie, prezentarea
grafica aparfine d-ne1 Elena Bartos.

Consideram cd este foarte im-
portant a mentiona aici PARCUL
ETNOGRAFIC NATIONAL
LROMULUS VUIA*®, fondat in

4

1929, care reprezinta de fapt primul
Muzeu in aer liber din Romania sl
se numara printre primele din
Europa. Multa vreme a fost cunoscut
sub numele de “Sectiain aer liber* a
Muzeului Etnografic al Transil-
vaniei. S-a revenit la denumirea
originard dupd 1990 cu adaugirea
numelui celui care a fondat acest
Muzeu in acr liber care este, de fapt,
parte integrantd a intregului Muzeu
sarbatorit. Anul 1999 este, asadar, din
Nou an aniversar.

Fara detalii privind functio-
narea, planul original, evolutia in timp,
cvenimentele tragice din anii 1940-
1944, mentionam doar ca acest PARC
NATIONAL ENOGRAFIC cuprinde,
potrivit gandului intemeietorului,
catevasectiunt: 1. gospodarii dinzonele
ctnografice transilvane, 2.monumente
(bisericile din Cizer, Chirales si Petrind)
s1 3.nstalatii de tip tradifional, care
demonstreaza gandirea tehnica de tip
arhaic, precum si creativitatea
faranulul roman.

Nu publicam aici intreaga lista
a celor prezenfi la eveniment avand
in vedere caANUARUL pe 1998 va
cuprinde lucrarile participantilor la
simpozionul aniversar, precum i
cuvintele de salut ale celor care au
onorat cu prezenfa sdrbdtoarea
Muzeului.

Anuarul aparut in decembrie
'97 credem ca merita o prezentare
aparte, de aceea nu incercam aici nici
detalieri, nici recenzii.

Se cuvine a mentiona i
mesajele de felicitare s1 prietenie
din partea unor colegi sau
personalitafi care nu au putut
participa direct. Ne gandim la
Horia Bernea, Ligia Fulga, prof.dr.
Valeriu Tabara, Mihai Dancus,
presedintele Asociatiei Muzeelor in
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{lmagine din expozifia
| ,.Colectia «Romulus

Vuia», 1922%

Aer Liber din Romania si alfii.

In inchelerea acestei succinte
prezentdri a evenimentului aniversar
se cuvine a mai aduce aminte celor
care traiesc la sat sau oras, care
circula pe ulife desfundate sau pe
autostrazi ca valoarea traditiei
ramane peste veacurl ca marturie a
obarsiel s1 a radacinilor din care ne
tragem. Nu este lipsit de importan{a
judecata laurcatului premiului Nobel
KONRAD LORENTZ, citat in
acelasi ,,Cuvant inainte*™, care con-
sidera ca ,sfaramarea tradifie” face
parte din marile pacate ale omenirii.
Este vorba despre volumul CELE
OPT PACATE ALE OMENIRII

muzee e cxpozitii

CIVILIZATE, unde pe al saptelea,
sau cu alte cuvinte pacatul nr.7 este
wsfardmarea traditiel™, sfaramare
care s-a trait din plin in acest veac al
mutatiilor.

Acest pacat, aceasta catastrofa
culturala, comportamentald si nu in
ultimul rand devastatoare pentru
constiinfa identitatii, reprezintd
cursul veacului pe terminate, 1ar cel
care la inceput de veac au stiut §i au
vazut rostul unui muzeu etnografic
raman nu numai oameni de stiin{a
dar mai sunt $1 vizionari.

In acest cadru s-au sarbitorit
cei 75 de ani de viaja ai Muzceului
Etnografic al Transilvanicet.
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ARHITECTURA POPULARA DIN BANAT.

ORNAMENT &I STIL

Raluca DAN
SMARANDACHE

Y uvantul ,.baraco®, desem-

~ nand In limba portugheza
o perla de forma nercgulata, a
generat numele stilului artistic
declansat de Contrareforma intr-o
buna parte a Europet, in sec. X VII
si prima jumadtate a secolului al
XVIII-lea, caracterizat in arhitec-
tura prin folosirea liniei curbe i
exuberanta decorului. Influenta
acestui stil a generat fenomene
interesante si in sfera culturii
populare.

In perioada 14 noiembrie - 31
decembrie 1997, Muzeul Satului
din Bucuresti, in colaborare cu
Casa germanilor din estul 1 sud-
estul Europei s Asociatia gvabilor
banateni din Germania, a prezentat
publicului o expozitie deosebit de
interesanta privind casele faranesti
de influenta baroca, la romanii,
svabii 1 sarbii din Banat.

Cei doi autori al expozifiel -
Walter Konschitzky din Miinchen
st Joseph Ed.Kramer din Langenau
(Germania) - plecapi din Romania
in tara de origine, au pastrat
legatura s1 atasamentul pentru
locurile natale. O dovedesc
fotografiile si grafica reunite
Intr-o atentd analiza a repertoriului
decorativ al frontoanclor baroce,
ale caselor faranesti din Banatul
romanesc.

Rod al unor ani de cercetari,
finalizafi in perioada 1981-1982
intr-un ciclu de 47 de articole
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publicate la Bucuresti in cotidianul
~Neuer Weg*, fotografiile si
graficarealizeazd o sintezd a temei
abordate: . Arhitectura populara
din Banat. Ornament §i stil®.
Analiza este interesanta din punctul
de vedere al evolutiei arhitecturii
casei taranesti, din perspectiva
multiculturalitatii arcalului studiat,
catsi a influentelor reciproce dintre
mediul rural $i mediul urban.

Pana la aparifia casel cu
influenta baroca, arhitectura
tradifionala a populatiei autohtone
era reprezentata in zona de campie
prin bordei si case de lut, cu forma
acoperisului in patru ape, realizat
din paie sau stuf] iar pentru zona
de munte de case din barne din
lemn cu acoperis din paie sau
sindrila. Pornind de la tehnica lo-
cala a pamantului batut, casa
colonistilor germani, proiectata de
constructort aulici, a introdus tipul
de locuinta cu acoperisul in doua
ape, cu fronton triunghiular, spre
strada. La acest tip de locuinta a
aparut, din a II-a jumatate a sec.
XVIII, influenta stilului baroc,
avand voluta ca element decorativ
dominant.

Aria de difuzare a acestui
fenomen se origineaza in Europa
Centrala, din Italia atingand
progresiv estul Austriei, Ungaria,
Slovacia, Croatia, Bacica si
Voivodina, pand in teritoriul vestic
al Romaniei. Aici, populatia for-
mata din romani, svabi, maghiari
st sarbi a dezvoltat un stil unitar in
arhitectura locuingei preluand
clemente decorative de influenta
urbana.
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Motive
zoomorfe

Fatade de inspiratic
baroca in arhitectura
popularad din Banat.

Influenta stilului baroc in sfera
rurala is1 gaseste expresia intr-o
arhitectura la scard umana, cu
proport{ii moderate, firesti, care
inscriu un decor cautat, uncori
excesiv. Influenta s-a exercitat si in
sens invers, din mediul rural catre
mediul urban, asimilata pana la a
fi de nerecunoscut altfel decat ca
generic. Expresia innoirii formelor
de viata si habitat se continud in
secolele urmatoare secolului
XVIII, printr-un decor eclectic, cu
elemente baroce, neoclasice si se-
cession.

Repertoriul ornamental de baza
al frontoanelor caselor taranesti de
influenta barocad este compus in
principal din cele doua elemente
decorative de tradifie ancestrala:
pomul vietii 1 motivul solar,
prezente in toate zonele si la toate
etniile.

Simbolul solar apare
reprezentat simplu, in forma
rombului sau a cercului, in forma
mixta solar-vegetald sau in varianta
mai tarzie a motivului solar cu
masca antropomorfa.

Figura si silueta umana apar in
tratare realista sau stilizata spre
abstract, in special pe frontonul
caselor romanesti.

Motivele zoomorfe, fantastice
sau realiste apar cu atributul de a
pazi ,pomul viefi1”, soarele sau
blazonul familial.

BAANS

muzee o cxpovitii

O filiera importanta a influenei
barocului urban asupra celui rural
a fost s1 aceeca a motivelor
religioase: crucea in diferite
variante de tratare plastica, ,,ochiul
lui Dumnezeu®, sau inifialele
textului unor rugaciuni, prezente pe
frontoanele unor case.

Structura acestui repertoriu
decorativ se poate desfasura de la
scrierea liniard a ornamentului,
pana la dezvoltarca lui excesiva, la
fatada decorata integral.

Compozitiille ornamentale ale
fatadelor caselor taranesti sunt
urmadrite evolutiv, ajungand pand in
zilele noastre, cand se¢ mai
construiesc inca frontoane arcuite,
ecou al traditiel devenita de acum
veche de aproape doua sute de ani.

Este paradoxala vitalitatea unor
modele culturale ca cele de fata,
alaturi de pericolul disparifiel
multor case din satele depopulate
ale Banatului.

Expozifia realizatd de Walter
Konschitsky (fotogratia) s1 Joseph
Kramer (grafica) are s1 aceasta
intentie ,,de a fi un semnal de alar-
ma $1 un apel pentru conservarca
s1 valorificarea tezaurului cultural
comun in contextul migrarii
populatiel germane $1 modernizarii
abrupte $1 necontrolate a satelor,
care poate duce la disparifia unui
fond cultural construit pe parcursul
secolelor*.

Il A b SN
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TEZAURE DE LA MUNTELE ATHOS

Luminita DUMITRIU

Q rasul Salonic, capitala cul-
turalda a Europel in anul
1997, a organizat intre 21 iunie-31
decembrie 1997, la Muzeul Culturii
Bizantine, o unica si splendida
expozifie cu comorile de la Muntele
Athos.

Dupa indelungate tratative,
calugarn de pe Muntele Sfant Athos
au incuviinfat sa ofere spre vizitare
o parte din patrimoniul celor 20 de
mandastiri publicului laic. Republica
spirituala de la Muntele Athos a
beneficiat, fata de mercu
schimbatoarea putere laica, de o
autonomic nestirbita chiar si1 atunci
cand trupele Wehrmachtului au ajuns
la poalele muntelui sau cand regimul
colonetlor aincercatin anul 1967 sa
deschida manastirile turismului de
masa.

Istoria spcctaculoasda a
comorilor de la Muntele Athos a
inceput in anul 963, atunci cand a
fost sfinfita prima manastire - Marea
Lavra - de catre Sfantul Athanasie,
calugar din Asia Mica.

Ceea ce s-a acumulat ntr-o
istorie de un mileniu este ilustrat pe
o suprafatd expozifionald structurata
pe segmente de arhitectura, mediu
inconjurdtor, viaja cotidiana si
tezaure, prin exemple de o
inestimabila valoare artistica si
istorica: biblii scrise pe pergament,
grele panala 40 kg, ferecate in aur si
argint $1 impodobite cu pictre
prefioase, documente de la imparatii
bizantini sau firmane ale sultanilor,
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podoabe §i vestminte arhieresti,
mosaicuri, picturi monumentale,
sculpturi, produse ceramice i sigilii,
obiecte ale viefii monahale cotidiene.

Cele mal impresionante piese
sunt icoane din 10 secole, o
nemaiintalnita bogatie de portrete
sfinte bizantine, vechi slave, grecesti
si rusesti, sculptate in fildes sau
pictate, uneori pe ambele fefe, pe
lemn, ferecate in aur $i ornamentate
cu pietre prefioase.

Inca de la inceputul expozifici
vizitatorul roman este placut
impresionat de copia basoreliefului
reprezentandu-1 pe Stefan cel Mare
ctitor al bisericii manastirii Vatoped
cu hramul Maicii Domnului
Vimatarisa, de fapt, un simbol al
prezentei active a domnilor din Tara
Romaneascad s1 Moldova, care prin
donatii de o mare valoare artistica
sau prin finantarea unor edificii cu
diferite funcfiuni (arsenale, turnuri de
aparare, schituri etc.), au contribuit
major la inflorirea acestui nucleu
spiritual al ortodoxiel.

La sfarsitul secolulun al XIV-
lea Vladislav Vlaicu dona manastirii
Lavra o splendida icoana de argint
cu Sfantul Athanasie. Manastirii
Zogratu, Alexandru cel Bun inchina
pe la 1429 doua proprietaji din
Moldova. Exemplul lor a fost urmat
de majoritatea domnitorilor romani.
O 1mensa fotografie cu chipul lui
Petru Rares impreuna cu fiii sai,
realizatda dupa fresca catholiconului
manastirit Dionisiu, ctitoric a
domnitorului moldovean, deschide
sala dedicata arhitecturii. Peste
25.000 de documente din manastirile
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de la Muntele Athos, din care unele
sunt expuse in vitrinele expozitiei,
evidenfiaza participarea masiva a
domnitorilor Moldovei si Tarii
Romanesti la inflorirea spiritualitaii
ortodoxe. Hrisovul din anul 1599 al
lui Mihai Viteazu sau cel al lui
Ieremia Movila din anul 1603,
hrisovul domnului Matei Basarab
din anul 1641, al lui Serban
Cantacuzino din anul 1681, alaturi
de documente slavone emise de
Radu Mihnea, din anul 1658, sau ale
lui Alexandru Lapusneanu din
acelasi an, sunt numai cateva
exemple 1n aceasta privinia.
Splendidul portret al lui Neagoe
Basarab si al fiului sau Teodosie,
realizat in a doua jumatate a secolului
al XVI-lea, ne evoca activitatea
constructiva a domnitorului muntean
la Muntele Athos. Printre

impresionantele icoane si piese de
orfevrerie religioasa expuse ina doua

muzee o expozitii

salda a tezaurului (secolele XV-
XVIID), straluceste icoana Sfantului
Nifon, caruia 1 se inchina Neagoe
Basarab, reprezentat in costum de
aparat §1 cu coroand pe cap. Nu
puteau lipsi nici panza pentru tetra-
pod de la 1533 de la manastirca
Cutlumus, daruita de Vlad Vintila si
printesa Rada g1 pe care sunt redafi,
in dreapta, domnitorul muntean
impreuna cu fiul sau i in stanga
doamna Rada, incadrand pomul
vietil, dar nici epitrahilul donat de
Vasile Lupu la 1651 manastirii
Vatoped. Piese similare neexpuse,
deseori pomenite in literatura de
specialitate, au ramas in arhivele,
muzeele $1 bibliotecile manastirilor
de la Athos.

Marea bogatie a exponatelor
devine uneori aproape obositoare,
poate 1 din cauza spatiului restrans
sau poate din dorinfa de a oferi cat
mai mult vizitatorului. Cum
ncobisnuita este s1 maniera de
restaurare a pieselor de orfevrerie sau
a 1coanclor din sala tezaurului,
manierd care practic a anulat patina
timpului.

Din 1unie pana in decembrie un
public imens, venit din toate colfurile
lumit, a putut sa admire comorile de
la  Muntele Athos, dovezi
impresionante ale focarului spiritual
a ceea ce a fost si este unicul stat
monastic al lumii ortodoxe. ,,Zidite
au fost intru pomenirea imparafilor
ortodocsi, celorlalti ocrotitori i
ficcareil nafii crestime, Ca nu se
gasesc in acest sfant loc numai
ctitoril unel nafiuni sau a doua
natiuni; ci isi gasesc aicli mantuirea
in comun tofi cafi o cauta: ¢ un loc
indeobste al facatorilor de bine™
spunea pe la 1342 loan Alexandru,
regele Bulgariei.
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Anul XXXV
N 1(230) - 1998

In atentia colaboratorilor Revistei muzeelor

Revistamuzeelor asteapta articolele dumneavoastra pe adresa redactiel, in urmétoarele
condifu:

1. Articolele trimise spre publicare vor fi dactilografiate sau imprimate la doud randuri.
Daci este posibil, preferam ca articolul sa lie trimis $i pe o discheta (in Word 6.0) ca va [i
returnata autorului.

2. Articolele urmeaza si fie insofite de un rezumat intr-o limba straina de circulaie
europeand.

3. Pe o foaic separata va i scris titlul articolulut, atat in limba engleza, cat si in limba
franceza, ocupatia autorului (in limbile engleza si franceza) st adresa de contact (inclusiy
numerele de telefon si fax gi adresa de posta electronica).

4. Pe cat posibil, articolele vor fi insofite de ilustrafit alb/negru si color. Autorii sunt
rugafi sa precizeze daca doresc sa le fie trimisa ilustragia inapoi.

5. Notele, bibliografia si lista ilustrafiilor vor [i serise, in aceasta ordine, la slargitul
articolului.

6. Pentru serierca notelor va fiutilizat sistemul european de notare, cu trecerea autorulu,
a utlului lucrari, a dater si loculur aparijiei ete., pentru fiecare nota in parte.

7. Pentru fiecare fotogratie in parte va {i precizat numele autorului acesteia.

Elena BELET, Muzcograf (Curator, Conservateur), Muzeul Civilizatici Populare Tradipionale , Astra®,
P-fa. Mica nr. 11, 2400 Sibiy, jud. Sibiu, ROMANIA; tel. (+40.69)2 11380, fax: (+40.69)218060
Corneliu BUCUR, Dircctor gencral (General Director, Directeur général), Muzeul Civilizatic
Populare Traditionale [ Astra™, P-ta. Mica nr. 11, 2400 Sibiu, jud. Sibiu, ROMANIA; tcl
(+40.69)211580; fax: (+40.69)218060

Dorana CIORAN, Muzcograf (Curator, Conscrvateur), Muzeul Civilizaticr Populare Tradipionale
LAstra®, P-fa. Mica nr. 11, 2400 Sibiu, jud. Sibiu, ROMANIA; tel. (+40.69)211380; fax:
(+40.69)218060 )

Maria COBIANU-BACANU, Cerccetator stiintific principal (Senior Rescarcher, Chercheur
Scientifique Principale), Insttitutul de Sociologie, Calea 13 Septenwbie nr. 13, sector 5, 76117,
Bucuresti, ROMANIA, tel. (+40.1)4103200

Aurclia COSMA, Scf de sectic (Chief of Department, Ched de Départament), Muzeul Satului, Sos.
Kiscleffnr. 28-30, sect. 1, 71321 Bucuresti, ROMANIA, tel.(+40.1)2229110; tel/fax:(+40.1)2229068.
Raluca DAN SMARANDACHE, Muzcograf, (Curator, Conscrvateur), Muzeul Satului, Sos. Kiscleft
nr. 28-30, sect. 1, 71321 Bucurcsti, ROMANIA, tel.(+40.1)2229110; tel/fax:(+40.1)2229068.
Luminita DUMITRIU, §$ef de sceetic (Chief of Department, Chief de Départament), Muzeul National
de Istorie @ Romanici, Calea Victoriei nr. 12, scctor 3, 70412, Bucuresti, ROMANIA,
tel.:(+40.1)3157055: tel/fax:(+40.1)3113356.

Nicole GESCHE-KONING, Chairperson CECA, Am ANger 3, D-82544 Egling, GERMANY: tel /
fax:(+49.8176)92276; apgescherg wol.com

Rodica GIURGIU, Muzcograf, (Curator, Conservateur), Muzeul Banatului, P-fa. Huniade nr. 1,
1900 Timigoara, jud. Tums, ROMANIA; tel.:(+40.56)201321.

loana LUCA, Muzcograf. (Curator, Conscrvateur), Muzeul Civilizatici Populare Traditionale , Astra®,
P-ta Micd nr, 11, 2400 Sibiu, ROMANIA; tel: (+40.69)211580; fux:(+40.69)2 18060.

Simona MUNTEANU, Director adjunct (Deputy Director, Directeur adjoint), Muzeul Etnografic al
Transilvanici, Str. Memorandului nr, 41, 3400, Cluj-Napoca, jud. Cluj, ROMANIA, tel.:
(+4064)192344, fax:(+4064)192148

Irina OBERLANDER-TARNOVEANU, Dircctor adjunct, Dirccteur adjoint), Centrul de
Informaticd y1 Memoric Culturald, P-ja Presei Libere nr. 1, sector 1, 71341, Bucurcsti, ROMANIA,
tel. /fax:(+40.1)2223347, irnag sfos.ro

Doina PUNGA, Consilicr (Consellor, Conseiller), Ministerul Culturii, Prata Presci Libere nr. |1,
scetor 1, 71341, Bucurest;, ROMANIA; tel /fax: (+40.1)2229622.
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