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Viclor SIMIO 

fi1 conomi a ele pi a ţă impune 
L în moci obi ectiv mocii fi că ri 

ese nţi a l e el e menta litate ş i el e 
s tru c tură ş i în sfe ra pres ta ţii lor 
cclucativ-culturalc. Se afl ă într-un 
proces continuu ele chim bare nu 
num ai in s tituţii ş i sisteme ci ş i 
menta lită ţi ş i , ev ident , oameni . 
Dominanta raportului dintre ceea cc 
se cerc ş i ceea ce se oferă nu ocolcste . . . ~ 

ni ci sistemul culturii , sistem clin 
rândul cărui a fac parte , i muzeele. 
Muzeul „vinde" cul tură de un anume 
tip , r ăs pun zând c erinţe l o r de 
in fo rm a ţi e ş i e du caţ i e prin 
intermediul va lorilor cul tura le. Ş i 
dacă, până nu de mult , Directorul 
unei ins ti tuţiii de cul tură avea în 
primul rând obli ga ţi a de a împlini 
ni ş te directi ve, astăzi , managerul cul 
tu ra l arc obli ga \ ia de a propune si a 
împlini istcmc , i p rogra~c. 
Efi c i enţa managementului cultural 
depinde în mare măsură de ·istemul 
opera ţi ona l pc care îl construi eş te în 
spa\iul instituţi e i muzeale pe care o 
conduce. Un astfel de sistem ar trebui 
să aibe în vedere - după pă rerea 
noastră -, următoare le repere: 

- definirea po ' turil or 
- idcnti fi carea persoanelor pentru 

posturi 
- nivelul ace tora de pregătire 
- invc tirea lor cu responsab il i tă ţi 

clare 
-. apli c~rca principi ului răspun

dc r11 1ncl1v 1dua lc în rea liza rea 
programelor 
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Raportând aceste teoretice prin
cipii managc1iale la problemele prac
tice ale acelei spec i a li tă ţi muzeale pc 
care o numim Pedagogie muzea l ă , 
putem constata următoare l e s itua ţii : 

a - inl eresul minor p enl ru 
înfi inf area şi dezvoltarea sectoarelor 
de pedagogie muzeală (a „ ervicii lor 
educati ve", cum sunt numi te ele în 
cadrul marilor muzee ale lumi i), în 
cele mai mul te din muzee le clin 
România. Cauza? Fie neîncrederea 
în e fi c i enţa acestora , fi e neapli carea 
reperelor mai u enunţate în cadrul 
sec torului res pecti v. Dacă mari 
muzee - cum sunt cele cl in Statele 
Uni te, An gli a, Fra nţa, Ca nada, 
M ex ic , Portu ga li a ş.a. - fac o 
preocupare majoră cl in dezvolta rea 
şi buna funcţi onare a acestor servicii , 
gândim că acest lucru se datorează 
efic i enţe i activ ită ţ i l o r ş i rezultatelor 
benefice pc care le înregi trează 
muzeele respecti ve. Ş i într-un caz i 
î n a ltul , tot des pre prob lem'c 
manageri ale este vorba. 

b - lipsa contactului cu p11blic11I 
pentru a se afl a opinii le,opţiunil e, 
sugestii le despre ceea ce s-a făcut sau 
despre ceea cc um1ează a se face. 
Intervine, în ace t caz, o nccorclarc 
de intcrc e între ceea cc aş teaptă 
publicul de la un muzeu ş i ceea cc 
oferă muzeul propriului public. Se 
propun adesea planuri ş i prooramc 
~ " b iara a e avea la bază o moti va\i e 
„un studiu de fezabilitate'', fapt ca r~ 
poate conduce, în final, la consumuri 
?c .ba.ni , timp ş i energie pentru 
m1ţ1 at 1 vc cu rezultate modeste (este 
vorba aici chi ar , i de criterii Ic de 
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elaborare a planurilor de expoziţii) . 
c - elahomrea programelor În 

fi111 c{ie de categoriile de public 
cărora li se adresea::.ă. De regul ă, 
e te vorba ele trei rnari categorii de 
publi c, catalogat după ni ve lul de 
interes rnanifestat faţă ele prograrncle 
unui rnuzeu: 

- publicul neiniţiat dar doritor 
de a se fa rniliari za cu universul com
plex al culturii ş i c i v ili za ţi e i ; 

- publicul familiarizat cu acest 
uni ve rs dar ca re d o reş te să - ş i 
îmbogăţească infom1aţiile dobândite 
pe că i particulare; 

- un public de elită , rnai restrâns, 
e drept, dar care agreează contactul 
cu un speciali st de elită pentru un 
schirnb de idei, de informaţii sau 
pentru propriil e sa le sa ti s fac ţii 
estetice. De aici deducem ş i a patra 
concluzie: 

ci - Înlâturarea w11atoris11111lui, a 
i111p rovi::.a {iei, a rut inei ,1·i a 
suficienfeiîn ac ti v ită ţile muzeale, în 
general, ş i a celor de educaţie spc
ci fi ~ă, în peci al. 

ln l egătură cu acest ultim punct 
rni- a~ pcrrnite să invoc o l acună 
manageri a l ă ale căre i consecinţe se 
pot răsfrâ n ge as upra modului de 
funcţ i onare a sistemului . Este vorba 
de o probl emă de psihologie, nu 
li ps ită de importa nţă ş i anume: ce 
interes se acordă „ traseulu i 
ca rierei .. ri ccă rui membru a l 
co lec ti vului ? Ce perspect ive de 
evo luţi e profesion a l ă au ce i ce 
lucrează în colecti ve le muzeului ş i 
ce stimulente li se oferă celor care 
vădesc aptitudini , interes ~ i iniţi atiyă 
fa ţă de proprii le lor programe? ln 
tem1eni rnanagcri a Ii , ar fi vorba de 
st imu la rea conc11 ren/ei. 

e - nu în ultimul rând , trebuie 
avute în vedere resursele materiale 
necesare programelor acti v ităţii edu
cative. Un minim de buget pentru un 
minim de neces ită ţi organizatori ce 
sa u publi citare poa te adu ce un 

mu zeul ~ i publicul 

rn ax irn de e fi c i e nţ ă în pl anul 
efectelor educa ţi on a l e . Nu pun aici 
întrebarea în câte d in mu zee le 
noastre s-au acordat surnc modice 
pentru programele de pedagogic 
muzea l ă , pentru a nu afl a răspunsuri 
jenante. 

Un bun manager trebuie să ş ti e , 
ziccrn noi, ce loc ocupă in s tituţi a 
rnu zca l ă pc care o conduce în spaţiul 
comuni tar din care face parte ~ i dacă 
acel loc este cel meri tal sau dacă sunt 
necesare iniţi a ti ve care să- l plaseze 
la ni veluri surerioarc ce lu i în care 
se a fl ă. Muzeul Înseamnă educa(ie . 
Acesta este criteriul de eva luare a 
ac ti v ită ţii sale, a e fi c i enţe i sa le şi -
nu în ultimul rând - a neces ită ţii sale 
într-o co lecti vita te uman ă . lar de 
educa ţi e trebuie să se ocupe ace l 
domeniu pe care noi l-am numit 
pedagogic muzea l ă . Rezultă, de aici, 
o concluzie care nu ni se parc deloc 
forţa tă : între managcrncntul cultu ra l 
~ i pedagog ia mu zea l ă - a di că 
e fi c i e nţ a c ultur a l ă a in s tituţi e i 
mu zea le - ex i stă o s trâ n să 
interdependenţă ; cartea de v i z ită a 
manageru lui cul tural ar trebui , deci, 
să includă ş i atitudinea pc care ci o 
are fa ţ ă de aces t do meniu a l 
mu?'.eografici rnodcrnc. 

ln contextul ce lor de mai sus, 
vrem să faccrn câ teva referiri la 
acti vită ţile de pedagogic rnuzca lă pc 
care le organizează Muzeul a ţi ona l 
de Artă al României. 

Înfiin\at în vara anului 1990, sub 
titulatu ra de „Secţi e de educa ţi e , 
docurncntarc ~ i rcla\ii cu publicul", 
Departamentul de as tăzi este - dacă 
nu ne în~c l ărn prea mult - primul cu 
profil de pedagogie muzea lă î nfiinţa t 
după Revo luţi e în mu zee le din 
Rorn âni a. Reorgani zat ş i adap tat 
cerinţelor practi ce, ci cuprinde as tăz i 
mai multe sectoare, cel de c ultură ş i 
educa ţi e muzea lă activf1nd în prezent 
cu 4 persoane. Fiecare î, i e l aborează 
un program propriu pe domeniu l de 
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care răspunde : elevi (I 0-1 8 ani) , 
tineret ( 18-30 ani) , publicu l adult 
(peste 30 de ani), programe care sunt 
discutate în cadrul departamentului 
şi apoi supuse aprobării Consiliului 
ştiinţifi c al muzeului . Programele se 
elaborează pc durata unui an de 7ilc, 
pe câ t pos ibi I cu date fixe de 
desfăşurare. Un efect benefic l-a avut 
fap tul că am păstra t - de regul ă -
aceeaş i zi a săptămânii au a lunii 
pentru fi ecare din programe (spre 
exemplu - "Şcoa l a de âmbătă" - în 
fieca re sâm b ă t ă de la ora I O; 
„Universul capodoperelor", în ultima 
joi a fi ecă re i luni ; „Istori a artelor", 
bilunar, în zilele de miercuri etc.). 
Alegerea programelor s-a făcut după 
ce, în prealabil , am efectuat teste de 
01 in ic cu publicul în care am propus 
un set de 8 programe, din care 3 au 
întrunit cele mai multe opţiuni . Acest 
pri ncipiu de lucru ne-a asigurat în 
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permanenţă un publi c numeros. În 
cursul anului 1997 am mai organi zat 
trimestrial , cu spriji nul Direcţi ei 
mino1i tăţilor naţiona l e din Ministerul 
Culturii , un program i nti tu la t 
„ Interferenţe cultural e", desti nat · 
prezentării va lorilor culturale ale 
minori tăţilor naţiona le din România. 
Programele dedicate minorităţilor ger
mane, evreieşti ş i poloneze s-au bucurat 
de un deosebit ucce de public, moti v 
pentru ca re le vom conti nua cu 
programe de tin ate minorită ţil o r 
aimeană , maghiară , sârbă ş.a. 

Apreciem că raportul dintre 
manage1ii muzeului ş i Departamentul 
nostrn e te unul de colaborai·c, c drept, 
perfectibil de ambele păJ1i , dar impor
tant este faptul că s-a înţe les necesitatea 
acestui sector de cultură ş i educaţie 
muzeală într-o instituţie de presti giul 
Mu zeului aţio n a l de Artă al 
Românjei. 

J. J ordaen ~. 
I aru. Muzeul 
Na \ional de 
A rtă al 
României 
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