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PEDAGOGIA MUZEALĂ, 
O ~ANSA PENTRU 

MUZEOGRAFIA ROMÂNEMCĂ 

Când, în urmă cu opt ani, 
se organiza la Sinaia 

primul Simpozion Naţional de 
Pedagogie Muzeală, prea puţini 
credeau că asemenea întâlniri pot 
fi şi altceva decât nişte agreabile 
reuniuni colegiale. Timpul, însă, 
recuperează vertiginos din 
rămânerile noastre în urmă în 
ceea ce priveşte complex ele 
activităţi de muzeu, responsa­
bilităţile acestuia faţă de societate 
şi faţă de propriul său destin şi, 
nu în ultimul rând, responsa­
bilităţile faţă de existenţa a însăşi 
instituţiei muzeale ca atare. Ca 
unul care - alături de un grup de 
inimoşi şi responsabili colegi de 
breaslă - m-am angajat în 
promovarea şi recunoaşterea ca 
o necesitate a acestei specialităţi 
muzeale în România, îmi îngădui 
să trag un serios semnal de 
alarmă managerilor de muzeu în 
legătură cu situaţia muzeelor de 
astăzi dar, mai ales, de mâine. 

Am crezut, probabil, că 
problemele economiei de piaţă ne 
vor ocoli pe noi, cei ce lucrăm în 
muzee. Am crezut că vom aştepta 
în continuare, liniştiţi, ca publicul 
să treacă pragul in s tituţiilor 
noastre, fără ca noi să ne 
schimbăm mentalitatea despre 

Victor ~IMION 

ceea ce se numeşte raportul 
muzeu-public . Scăderea indubi­
tabilă a numărului de vizitatori 
este deja un serios semnal de 
alarmă. Manageriatul muzeal se 
găseşte, deodată, dezarmat în faţa 
unor probleme care ating, la un 
moment dat, însăşi existenţa 
Muzeului, ca instituţie de 
educaţie şi cultură în România. 
Ultimele colocvii de pedagogie 
muzeală şi-au concentrat 
problematica asupra a două 
fundamentale probleme, de o 
stringentă actualitate pentru 
instituţiile muzeale româneşti; 

a) beneficiază reţeaua 
muzeală din România de 
adevăraţi manageri (subliniez, 
,,manageri" şi nu „directori") 
adică de oameni pregătiţi să 
regândească, să restructureze, să 
inoveze şi să adapteze activitatea 
muzeelor la cerinţele dure ale 
economiei de piaţă? Răspunsul 
este din păcate, negativ. Sunt prea 
puţini, iar cei câţiva care fac 
eforturi de a adapta din mers 
instituţia muzeală la realităţile 
vieţii, o fac mai mult intuitiv, 
deoarece nu există încă un pro­
gram naJional de formare a 
managerului de· muzeu. Ar fi, 
după opinia mea, prima măsură 
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urgentă pe care ar trebui să o ia 
Ministerul Culturii: trimiterea 
„directorilor" . de muzee la 
programe de şcolarizare pe 
probleme de management cul­
tural, pentru a se înlătura 
amatorismul, empirismul, impro­
vizaţiile, lipsa de perspectivă, de 
anticipaţie, formulele rudimen­
tare de elaborare a programelor 
ş . a .m . d . ; 

b) au muzeele oameni 
pregătiţi să elaboreze şi să susţină 
strategii noi de atragere a 
publicului spre propriile insti­
tuţii? Şi aici răspunsul este, din 
păcate , în mare măsură, negativ. 
Firesc, vine şi o a doua întrebare : 
din ce motive? Răspunsul este, 
după opinia mea, la fel ca la 
întrebarea precedentă; nu avem 
încă un program naţional 
obligatoriu, de formare a 
„ educatorului de muzeu" (cum 
este el numit în străinătate) care, 
şi el, la fel ca şi în cazul 
managerului, să renunţe la 
amatorisme, la improvizaţii, la 
formule deja depăşite etc . . 

Mi-am permis să lansez cu 
mai mulţi ani în urmă, pentru 
colegii din muzee, următorul slo­
gan: în economia de piaţă nu ne 
va mai introduce nimeni publicul 
pe uşa muzeului ci noi va trebui 
să ne formăm publicul de muzeul 
Noi suntem singurii răspunzători 
dacă. avem sau vom avea public 
în muzeele noastre sau dacă 
pustietatea din sălile de expoziţii 
nu va conduce la o întrebare tristă 
şi dureroasă; cui îi mai sunt 
folositoare muzeele fără public? 

Aceste câteva probleme, 
doar succint enunţate aici, au 
scopul de a face şi mai evidentă 
necesitatea de a se acorda o 
maxir:~1.ă importanţă acestei noi 

discipline (nouă, doar în 
perimetrul muzeal autohton, 
fiindcă, de mulţi ani, ea joacă un 
rol primordial în viaţa marilor 
muzee din lume), în muzeografia 
românească . 

Ce este, la urma urmei, 
pedagogia muzeală? Ea poate fi 
definită ca un ansamblu de 
activităţi specifice, ştiinţific 
elaborate, riguros aplicate, cu 
scopul de a atrage şi a forma, în 
mod continuu, publicul de 
muzeu. Acest lucru presupune 
câteva condiţii absolut necesare: 

1. identificarea potenţialului 
muzeal specific al instituţiei 
muzeale, în cadrul comunităţii 
căreia îi aparţine; 

2. selecţionarea, pe bază de 
teste specifice, a educatorilor de 
muzeu care nu trebuie coefundaţi 
(cum se întâmplă acum) cu 
muzeografii de la „ relaţiile cu 
publicul"; 

3. elaborarea unor strategii 
educative pe categorii de vârstă, 
pe nivel de pregătire intelectuală 
şi profesională, cu programe 
specifice, la elaborarea cărora să 
fie atraşi sociologi, psihologi, 
specialişti în problemele de 
pedagogie generală; 

4 . crearea unui sistem de 
relaţii interculturale cu alte 
instituţii cu profil cultural din 
zonă, pentru realizarea unor 
adevărate ,,holdinguri culturale" 
(cu biblioteci, alte muzee, teatre, 
instituţii muzicale etc); 

5. utilizarea obligatorie a 
testelor de opinie, care să ne 
indice în permanenţă „tempe­
ratura" publicului, atât în ceea ce 
priveşte programele de educaţie 
specifică, cât şi în ceea ce vizează 
elaborarea planurilor de 
expoziţii . Nici o instituţie 
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muzeală respectabilă din lume nu 
trece la elaborarea programelor 
sale decât după ce realizează ceea 
ce se numeşte, un „studiu de 
fezabilitate", ,,de piaţă" în 
instituţiile muzeale; 

6. evaluarea economică a 
activităţii. Ceea ce nu înseamnă 
a viza beneficii materiale 
impresionante (ne aducem 
aminte de „programele de 
autofinanţare"), ci reprezintă un 
test extrem de obiectiv care arată 
în final cât ne costă pe noi un 
vizitator. Asta înseamnă că vom 
avea mai mulţi vizitatori la o 
expoziţie , cu cât să zicem mai 
mici vor fi considerate cheltuielile 
,,pe cap de vizitator" . Şi invers, 
evident. · 

Cele enumerate mai sus nu 
sunt descoperite de mine sau de 
colegii mei, preocupaţi fo arte 
serios de situaţia muzeelor 
noastre. Sunt principii pe care mai 
toate muzeele mari din lume le 
aplică de ani de zile. Sunt, deci, 
rezultatul unor experienţe şi ale 
unor serioase preocupări ale unor 
specialişti din mai multe domenii 
care au fost angajaţi de managerii 
din muzee pentru elaborarea 
unor strategii de supravieţuire 
convenţională. Este de-a dreptul 
uimitor câte soluţii, câte tipuri de 
programe, câte formule practice 
au elaborat specialiştii în 
pedagogie muzeală de la marile 
muzee din S.U.A., din Germania, 
Franţa, Anglia, Africa de Sud, 
Brazilia, Maroc, Rusia ş . a., unde 
funcţionează, de ani de zile, 
secţii sau departamente de 
pedagogie muzeală ( ei le spun de 
„educatori de muzeu") care ajung 
să aibe în schemă până la 25 de 
super-specialişti . Ce fac ei? 
„Produc public", dacă se poate 
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spune aşa . Începând cu „publicul 
mic" (copiii preşcolari) şi 
încheind cu „seniorii" (publicul 
de vârstă înaintată) , toţi îşi au 
programe extrem de minuţios 
elaborate, legate de formarea 
„deprinderii de a vizita un 
muzeu". 

Ce facem noi, în momentul 
de faţă? Avem (dacă avem!) unul 
sau doi muzeografi care se ocupă 
de „relaţiile cu publicul", adică 
fac ghidaje . Relaţiile cu publicul 
nu au nimic de a face cu 
pedagogia muzeală . Birouri de 
„relaţii cu publicul" se găsesc la 
toate instituţiile publice , noua 
denumire , mai pompoasă, 
înlocuind-o, de fapt, pe aceea de 
„Birou de informaţii" . Iată deci 
că, în primul rând , trebuie 
renunţat la această foarte 
dăunătoare idee , a confundării 
ceior două servicii . De aici şi 
prima eroare dar şi prima piedică 
în înfiinţarea unor servicii 
specializate. 

Şi ce mai facem? Mai 
chemăm elevii de la o şcoală, mai 
facem câte o seară muzeală, 
organizăm poate un concert 
şi ... cam atât. Adică facem cam tot 
ceea ce, să recunoaştem, facem 
de ani şi ani de zile . Care este 
rezultatul? Îl ştim cu toţii . Soluţia 
există . Ne-o oferă, gata expe­
rimentată, marile muzee din 
lume. Este suficient să parcurgem 
materialele documentare pe care 
le avem la dispoziţie şi ne dăm 
seama că nu este necesar ca noi 
„să âescoperim America". În 
schimb, este necesar să acceptăm 
că muzeografia românească are 
- acum mai mult ca niciodată -
nevoie de specialişti bine formaţi, 
talentaţi, plini de iniţiativă, 
nonconformişti, pentru „a pro-
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duce public", după expresia unui 
şef de departament „education" 
din Detroit. 

Reţinem că pedagogia 
muzeală nu se face „după 
ureche". Ea este o ştiinţă, pe care 
nici măcar n-am inventat-o noi . 
Importanţa care i se acordă în 
străinătate se deduce şi din faptul 
că şefii acestor departamente fac 
parte din consiliile de adminis­
traţie, ocupând chiar funcţia de 
director adjunct. Fiindcă 
operează ca valori, activitatea 
unui muzeu, indiferent de 
profilul său, se derulează, în 
esenţă, în două etape: 

- prima priveşte cunoaşterea 
valorilor şi are ca obiect cercetarea 
ştiinţifică, publicarea rezultatelor şi 
organizarea de expoziţii; 

- a doua are ca obiect 
recunoaşterea valorilor (a 
valorilor unui muzeu, raportate la 
contextul general al valorilor). 

De acest lucru se ocupă 
educatorul de muzeu, care trebuie 
să pregătească publicul pentru a 
fi apt să recunoască valoarea. 
Aceasta este, de fapt, esenţa, 
prioritatea activităţilor pe care ar 
trebui să le desfăşoare specialiştii 
formaţi în domeniul pedagogiei 
muzeale. Rolul formativ al acestei 
specialităţi (şi nu întâmplător in­
sist asupra termenului de „spe­
cialist") este prioritar. Dacă este 
nevoie şi de o demonstraţie 
practică, vă propun un test de 
public , pe care l-am realizat, 
întâmplător, într-un mediu cu 
public „de muzeu". Puneţi unui 
număr de 15-20 de vizitatori ai 
muzeului dumneavoastră o 
singură întrebare: de ce este 

considerat „mare" (termenul de 
,,mare", trebuie păstrat) . Nicolae 
Grigorescu ? Veţi fi stupefiaţi 
constatând ce tipuri „de 
argumente" vi se vor aduce. De 
o astfel de situaţie nu este de vină 
vizitatorul, ci educatorul. El este 
acela care trebuie să realizeze 
acele programe care să-l deter­
mine pe vizitator să revină 
repetat în muzeu, înlăturând 
foarte cunoscutul răspuns pe care 
îl primim adesea, noi cei din 
muzee: ,,am fost odată în muzeu 
şi l-am văzut, de ce să mă mai 
duc încă o dată?" 

Din fericire, multe din 
răspunsurile-cheie în legătură cu 
ceea ce numim pedagogia 
muzeală, cu scopurile şi modul 
de operare a acestei ştiinţe 
moderne a muzeografiei, le 
putem afla, astăzi, în foarte 
recentul Manual de pedagogie 
muzeală, primul de acest gen din 
România, apărut prin lăudabila şi 
generoasa susţinere materială a 
Centrului de pregătire şi formare 
a specialişti lor noştri, din 
Bucureşti . Este un semn că 
împotriva tuturor inerţiilor, a 
conservatorismelor, a micilor 
orgolii sau chiar a piedicilor 
intenţionat puse, pedagogia 
muzeală se dovedeşte a fi 
cealaltă jumătate a inimii care 
trebuie ajutată să funcţioneze 
normal, pentru ca viaţa muzeului 
să nu fie pusă în pericol. Pentru 
a nu intra în colaps, amintiţţi-vă 
sloganul: ,,NOI NE FORMĂM 
PUBLICUL DE MUZEU!". Şi 
când spunem „noi", ne referim 
la educatorii de muzeu, adică la 
Pedagogia muzeală. 
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