IMAGINEA MUZEELOR DE ETNOGRAFIE DIN
ROMANIA PE PAGINA DE WEB

Secolul al  XXl-lea se
caracterizeazd, deocamdata,
ca cea mai rapiddi perioada de
dezvoltare si  perfectionare a
tehnologiilor si informatiilor. In acest
context, aparitia Internetului devine
inevitabil cea mai rapida informare
posibila la ora actuald, reusind s aiba
o multitudine infinita de contacte cum
nu a fost realizabil vreodata.

Necesitatea  schimbului  de
informatii i de cunoastere a aratat ca
site-urile sunt ,,carti de vizitd” unde
sunt stocate si reactualizate informatii-
cheie exprimate fintr-un limbaj
lingvistic si non-lingvistic (iconic).

Cat le preocupd pe institutiile
muzeale s3-gi prezinte imaginea
proprie? Oare existd astdzi interes
pentru a evidentia acest tip de
identitate vizuald” referitor la
institutiile de profil din Romania? Se
poate vorbi chiar de vanzarea de
imagine care atrage §i urmareste
avantaje pentru institutia culturala care
utilizeaza Internetul sau se constata ca
aceasta formd de publicitate nu este
familiara, preferdndu-se in continuare
pliante, articole in presd, dialoguri
directe etc.

Aceste intrebdri s-au putut
formula in urma unui experiment
sustinut de arhitectii, designerii §i
muzeografii tineri, inscrisi la cursul de
master intitulat ,,Gestiunea patrimo-
niului”, din cadrul Institutului de
arhitectura ,,I. Mincu” din Bucuresti.
Ideea de bazd a fost cum este
gestionatad imaginea unei institutii care
detine patrimoniu, urmarindu-se a
intreprinde ,,0 criticd” a paginilor de
Web la alegere.

dr. Ligia FULGA

S-a constatat ca acest gen de
comentariu a unor site-uri proprii unor
muzee, de persoane care poseda
cunostinte in acest domeniu, dar din
afara retelei muzeale, este extrem de
profitabil pentru toti cei ce sunt
interesati in conceperea unui astfel de

pagini.
S-a analizat adresa site-ului,
pagina de intdmpinare, impactul

vizual, compozitia §i cromatica, cu
analiza tipului de informatii, continutul
si accesarea lor.

1. Adresa site-lui este importanta
pentru stabilirea contactului pe
Internet. Asocierea de cuvinte poate fi
un avantaj dacd adresa este corect
conceputd; poate fi un dezavantaj atat
pentru institutie, cdt i pentru
utilizator, daca apare o neconcordantd
dintre adresa site-lui si informatia din
interior, deoarece produce confuzie la
afisarea datelor in motorul de cautare,
astfel incét este o pierdere de timp si
disconfort. A se evita adresa serverului
care gazduieste site-ul, acest lucru
putand aduce prejudicii in accesare,
filnd de dorit in schimb adresa
institutiei in clar.

2. Pagina de intimpinare are
rolul de a atrage utilizatorul de
internet, care astfel este invitat si
viziteze site-ul respectiv. Trebuie
conceputd ca o pagind interactiva, cu o
bogatie de informatii structurate si
ordonate in mod coerent (spre exemplu
istoricul muzeului, istoricul cladirii,
concepte, misiune, scop, obiective,
colectii,  expozitii, evenimente,
informatii curente etc.)
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3. Impactul vizual este hota-
rator pentru utilizator daca viziteaza
sau nu un site; de aceea, cromatica §i
calitatea imaginilor este extrem de
importantd, este egald cu accesarea
informatiilor care trebuie sd aiba o
relativa cursivitate pentru a fi inteleasa
de diversi utilizatori.

Inainte de a citi ceva care are
drept suport o imagine, ochiul
sesizeazd mai intdi imaginea §i apoi
textul, motiv pentru care asocierea de
culori este unul din elementele vitale
ale unui compozitii de gen imagine-
text.

Culoarea predominantd, culorile
complementare, nuantele, ponderea
unora in raport cu celelalte, inten-
sitatea culorii, luminozitatea ei in
raport cu textul, cromatica textului i,
in sfarsit, imbinarea celor doua
elemente cu imaginea fotografica,
toate formeaza compozitia site-ului.
Asocierea gresitd a acestor elemente
duce la prabusirea intregii compozitii,
care devine dezechilibrata fie datorita
unor nuante de culoare neinspirate, fie
datorita raportului dintre plin si gol, fie
datorita caracterului sau marimii
fontului ales pentru text. Toate pot
avea un efect obositor pentru vizitator.

4. Informatiile incluse in aceste
pagini de WEB care apartin muzeelor
in general pot fi impartite in doui
categorii: informatii specializate, de
profil, care fac parte din limbajul
domeniului respectiv si informatii non-
specializate, cu caracter general, care
contin date necesare de orientare,
servicii, programul institutiei, tarife
etc.

Textele specializate trebuie si
sustind imagini in format virtual, care
sd redea spatiul expozitional; aici
intdlnim formulari eliptice, metaforice,
ca titluri de sili tematice, se mizeaza
pe o receptare intuitivd, vizualitatea
jucénd un rol predominant. Pe alte site-
uri apar liste lungi cu informatii
excesive, nerelevante pentru utiliza-

torul mediu, uitdndu-se ca pagina
respectivd este oferitd tuturor, nu
numai specialistilor.

Revenind la pagina de intim-
pinare care are rolul de a anunta
continutul site-ului respectiv, in ceea
ce priveste muzeele de etnografie nu e
suficient s se prezinte expozitia
permanenta sau o expozitie temporara
organizatd in anii  precedenti;
consideram ca anumite tendinte sau
orientdri moderne ar trebui sd aiba un
spatiu distinct in compozitia paginii de
WEB. Comunicare profesionali cu alte
muzee de acelasi profil este unul
dintre scopurile principale ale site-lui.

De exemplu, MEBv a inserat in
pagina sa, pentru perioada 2001-2003,
urmatoarele directii, care explicd
politica profesionald a institutiei:
orientdri muzeografice moderne in
valorificarea patrimoniului etnologic,
muzeul etnografic — muzeu pedagogic,
muzeul etnografic implicat in relatii §i
programe  internationale, muzeul
etnografic si comunitatea locala.

Serviciile educative pot deveni o
tintd precisa pentru un anumit tip de
utilizatori. Ele trebuie sa ocupe un loc
important in economia de spatiu a site-
ului

Ele devin interesante si atractive
in masura in care vin in sprijinul
elevilor. De pilda, vizite virtuale in
muzeu, cu ajutorul unor publicatii
precum ArtGame, mici carti pentru
copii cu varste cuprinse intre 6 sia 12
ani intitulate Jucati-vi cu noi.

Relatia cu mass-media locala,
relatii publice in general, poate deveni
un segment important in continutul
site-ului, atat inainte de vernisaje, cit
si dupd, pentru a sugera o perceptie cét
mai apropiatd de comunitate.

Mai trebuie adaugat cd sunt site-
uri de muzee care includ harti de orien-
tare, un aspect necesar, insd intentia
respectiva nu este dusa pana la capat.
Ele trebuie sa aiba in vedere asezarea
topo a institutiei si care sunt traseele de
acces, extrem de utile pentru cel ce
intentioneaza sa viziteze muzeul.
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Sunt primele incercari de a
analiza paginile de WEB ale unor
muzee din Roménia care poseda acest
tip de informare electronica. In ceea ce
priveste imaginea muzeelor de
etnografie(pavilionare sau in aer liber)
putem face urmatoarele observatii:

- numarul extrem de redus al site-
urilor institutiilor muzeale, ceea ce
indicd lipsa de interes pentru acest tip
de informare modernd, ramanand in
continuare in sfera publicitatii clasice
pe suport de hartie (pliante, ghiduri,
afise). Se pune intrebarea daca
managementul institutiei nu are in
vedere acest aspect, pur i simplu, si
atunci se acuza lipsa surselor
financiare sau lipsa mijloacelor de
realizare, sau este preocupatd
institutia, insa este blocata financiar
pentru a realiza acest gen de
publicitate.

- Este firesc sa se prezinte pe site-
ul unui muzeu de etnografie o parte, un
mic segment din totalitatea aspectelor
care sunt insumate etnografiei si
folclorului, este un tip de pars pro
toto, este aspectul particular, dar
semnificativ, predominant, reprezen-
tativ, care a preocupat institutia
muzeala intr-o anumita perioada.

- Discursul profesional despre ...
are un caracter limitat ca intelegere,
pentru ca este expozitiv, se folosesc
termeni din limbajul popular preluat de
cei ce lucreaza in muzeu, fira sa se tina
cont cui este adresat site-ul. Putem
spune ca expunerea pe site nu e
raportatad la utilizatorii care nu cunosc
Romania, nu au mai vizitat muzee
etnografice si nu cunosc o serie de
termeni de specialitate. Consideram
oportund practicarea unui discurs
explicativ, cu date lamuritoare asupra
realitatilor etnografice, necunoscute
majoritatii utilizatorilor, cu inserarea
pe site a unui dictionar virtual,
folosindu-se in functie de context chiar
interogatii retorice de tipul ,,Stiti cum
se toarce lana?”

- Cum sunt prezentate in acest
moment pe paginile de WEB muzeele
de etnografie, se poate aprecia cé este
un domeniu refuzat de cétre marii
utilizatori, adicd de publicul tanar.

PS. Material realizat cu sprijinul
studentilor de la Institutul de
arhitectura ,I. Mincu”, Bucuresti,
participanti la cursul de master cu
tema ,,Gestiunea patrimoniului”.
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