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unctia cultural-educativd a

muzeului in raport cu publicul
sau poate f1 indeplinita mai usor si mai
eficient daca sunt utilizate din plin
mijloacele si tehnicile de comunicare
moderne, care in fiecare epocd
aproape, suferd innoiri de multe ori
forrmdabile. fard insa a altera infor-
matia culturala, conferindu-i dinamism
si atractivitate. '

Fie ca este vorba de promovarea
ofertei cultural-turistice, de cercetarea
stiintifica sau de valorificarea acesteia
prin actiunea culturala, muzeul, ca de
altfel orice institutie de interes public,
trebuie sd accepte si sd 1si asume
rigorile modernizarii, prin utilizarea
unor instrumente specifice (digitizarea
patrimoniului prin fotografia digitala,
scanarea si arhivarea informatiei pe
volume de memorie cibernetica,
achizitia de aplicatii informatice de
gestiune, de inter-comunicare sau de
creatie design elc.) cit §i a unor metode
de relationare prin noua media virtuald
care este Internetul (comunicare
instantanee de date prin mesagerie sau
postd electronica, acces global la orice
informatie disponibila prin aplicatii de
navigare sau motoare de cautare, auto-
prezentare care poate fi accesatd din
orice colt al lumii, prin postarea pe
Internet a unor situri interactive,
cataloage si arhive virtuale etc.).

Aceastd reliefare a unui nou
sistem de referinta, printr-un fenomen
cultural de masa, care este Internetul,
nu trebuie sd conduca la eludarea
responsabilitatilor asupra calitatii,
acuratetii si valorii de comunicare a
mesajului prezentat. Dimpotriva, dina-
mismul extraordinar al Internetului si
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accesul universal, neingradit (in
prezent) de nici un tip de restrictie,
necontrolat de o sursa de administrare,
conferd muzeutui un rol de agent activ
si vital de culturalizare (adica de
promotor si proteguitor al valorilor
culturale), de sursi de informatie si
scoald, totodata, in cadrul acestei
comunitati de schimb.

Aceastd introducere am
considerat-o necesard tocmai pentru a
evidentia importanta unor demersuri
de modernizare realizate de cétre
Complexul National Muzeal
-ASTRA”, mai ales in ultimii 5 ani, de
dotare a muzeului cu sisteme
informatice performante, grupate intr-
o retea Intranet complexd, cu acces
nonstop la Internet si cu personal bine
instruit pentru realizarea pe calculator
a unor operatiuni de complexitate
medie si superioara.

Daca realizarea unor prezentri
offline cu c¢adre in programul
Microsoft Powerpoint nu pune mari
probleme si timpul de executie este
minim, realizarea §i postarea pe
Internet a unei pagini web este mai
complexd, pentru ca trebuie sa
corespunda din punct de vedere tehnic
unor standarde destul de stricte,
dincolo de care se evidentiaza strategia
de marketing, in continutul propriu zis
al paginii web. Fiecare institutie
culturala din Roménia ar trebui sa
poatd beneficia de sansa postdrii si
administrarii unui site web, pentru a-§i
sustine mesajul cultural, pentru a-si
prezenta patrimoniul detinut, porto-
foliul de actiuni culturale (programe si
manifestiri), datele de contact si
agenda culturala anuala. Intorcandu-ne
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in timp, Muzeul ,,ASTRA” a beneficiat
citiva ani buni (din anul 1999) de
gizduire  gratuitd pe  portalul
www.museum.com , un portal dedicat
muzeelor, care oferea §i posibilitatea
institutiilor inscrise sau specialistilor
in domeniu sa publice articole
stiintifice sau de popularizare a eveni-
mentelor culturale, articole care puteau
fi accesate de toti membrii portalului.
Este de dorit ca un asemenea portal, cu
asemenea servicii sa fie organizat si in
zona Internetului roménesc.

in prezent, Complexul National
Muzeal ,ASTRA" din Sibiu. are — in
ceasul aniversiarii Centenarului —
destule motive de mandrie in ceea ce
priveste captarea interesului publicului
Internet, mai ales prin apreciatul site
Internet pe care 1l puteti accesa pe
adresa www.muzeulastra.ro . Lansat
la sfargitul anului 2003, beneficiind de
traducere completa in limba engleza,
acest site interactiv cu hirti electronice
si vizite virtvale ale muzeului in aer
liber din Dumbrava Sibiului, ale
expozitiilor de baza ale Muzeului
»Franz Binder”, Muzeului , Emil
Sigerus™ si ale Galeriilor de arta
populara, a fost la acel moment si este
inca probabil cea mai complexa opera
de transpunere in spatiu virtual a ceea
ce este un muzeu, cel putin din
Roménia. Site-ul CNM ,ASTRA" este
prin aria §i constructia tematica o mica
enciclopedie a civilizatiei populare
romanesti, sasesti, maghiare, rrome si
chiar universale prin prezentarea
complexd a patrimoniului unitatilor
muzeale din componenta sa. Site-ul
Muzeului ,,ASTRA” este un site
interactiv, care ofera vizitatorilor sai
interesante  vizite virtuale ale
expozitiilor de bazi, repertorii, albume
foto, oferte de servicii .a.m.d, intr-o
prezentare de exceptie care a primit de
la lansare aprecierea multor perso-
nalitati, pentru meritele deosebite in
promovarea culturii populare §i a
patrimoniului.

centenar
astra

Daci site-ul comple-xului muzeal
ofera fiecarei unitati muzeale un spatiu
dedicat pentru prezentarea valorilor de
patrimoniu, a ofertei de servicii cultu-
ral-turistice si a manifestarilor cultu-
rale, acea premisd, despre care am
pomenit mai finainte, a cercetdrii
experimentale (in acest domeniu al
informaticii in care nicio-datd nu poti
spune ,,Gata, le stiu pe toate!”) a
condus, gratie entuziasmului unui grup
de muzeografi la realizarea §i lansarea
in 18 mai 2003 a unui site Internet cu
totul special, al Muzeului de Etno-
gratie Universald “Franz Binder”
(www.franzbinder.sibiu.ro), cu ocazia
aniversarii a unui deceniu de la
infiintarea acestui muzeu. Acest site, a
carui aparitie era necesara datorita
exceptionalitatii muzeului in sine, prin
aria tematicd, in cadrul retelei muzeale
din. Romania, dar si ca prilej de a
realiza un modul de Iinvatare si
experimentare a unor diverse modele
de prezentare a informatiei muzeale,
este a doua componenta a unei proiec-
tate retele de site-uri interconectate,
care fiecare in parte va fi in masura sa
prezinte mai pronuntat propriul porto-
foliu de activitati si care va oferi
utilizatorilor servicii on-line indiferent
de locatia de pe glob, intocmai cum in
prezent site-urile marilor muzee
europene §i nord-ame-ricane ofera
publicului lor. Un rezultat agteptat al
cercetarii experimentale asupra publi-
cului care utilizeaza Internetul, a fost
acela al proiectarii unei prezentari
Internet personalizate pentru grupele
de varstd gcolara si tineret, ocazie
pentru muzeu de a se face si mai bine
cunoscut, inteles si apreciat de catre
publicul juvenil, data fiind calitatea si
cantitatea precara a informatiei oferita
pe Internet catre acest public tinta.

Dorim sa evidentiem faptul ca o
asemenea initiativa cu valoare de
experiment a fost realizatd in anul
2004 de catre Muzeul de Etnografie
Universalda ,Franz Binder”, prin
proiectul MUZEDU, concentrat pe o
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prezentare Internet intitulata ,,Muzeul
pentru copii”- http://muzedu.idilis.ro.

Daca Muzeul ,,ASTRA” din Sibiu
oferd publicului Internet un site
aproape enciclopedic, adresat tuturor
categoritlor de varstd, este important
de adiugat cad oferta de informatie
culturala trebuie si fie canalizata si
spre tineret, spre varstele scolare iar
aceasta apropiere a fost initiatd de
Complexul National Muzeal
-ASTRA” incepiand cu luna ianuarie
2005 prin revista electronica intitulata
-Muzeul ASTRA - Jurnal”
(www.jurnal.muzeulastra.ro).

Modu! de adresare si de pre-
zentare a informatiei culturale, in
aceastd revistd, este personalizat pe
nevoile de cunoastere si intelegere ale
tineretului, iar dascalii pot usor extrage
diverse teme s§i subiecle culturale
pentru a fi dezbatute in clasd. Daca
serviciul online Yahoo.com oferd un
portal spre cunoasterea universala
dedicat tineretului (intitulat
Yahooligans - ghidul internet pentru
copii -
http://yahooligans.yahoo.com/ ) cel
putin pand in prezent nu a fost
dezvoltat nici un portal roménesc
pentru cei mici, care s aiba valoarea
unei enciclopedii. In acest context, in
care accesul la calculator si la Internet
al tineretului este tot mai larg, este
evidentd valoarea unei asemenea
initiative din partea CNM ,, ASTRA”
de a edita si realiza o asemenea revista
electronica.

Evenimente majore din viata
muzeului, asa cum este, de pilda,
aniversarea a o sutd de ani de la
fondarea Muzeului ,,ASOCIATIUNII”
(Muzeul ,,ASTRA”) impun realizarea
unor prezentdri Internet speciale,
dedicate acestora. Asa este site-ul
Internet al CENTENARULUI
Muzeului ,,ASTRA”, care poate fi
consultat pe adresa
www.centenar.muzeulastra.ro si care
adund laolalta momentele istorice
fondatoare, personalitatile care au
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conceput un proiect cultural de mare
importanta nationala, precum i istoria
centenara a Muzeului ,,ASTRA™.

Una dintre cele mai incitante
operatiuni la care muzeul nostru poate
si va subscrie se leagi de digitizarea
patrimoniului. Fotografierea a zeci de
mii de piese de patrimoniu §i
monumente nu este un lucru tocmai
foarte usor. indexarea lor i gruparea
intr-o baza de date presupundnd si alte
dificultati legate de programul
(software) utilizat. Aceasta operatiune,
care se afla intr-o fazi avansata, va fi
urmatd de o alta, cea a digitizarii
publicatiilor editurii proprii §i oferirea
spre consultare sau (de ce nu) spre
achizitie sub forma unei biblioteci sau
librarii online (pe modelul propus de
serviciul Google Print, care poate fi
accesat pe adresa
http://print.google.com/ ).

O altd modalitate de comunicare
interactiva a muzeului cu publicul o va
prilejui, incepand cu anul 2006) oferta
de servicii online, care se va realiza
printr-un site Internet specializat al
CNM ,ASTRA”, un magazin
electronic prin care se vor putea
comanda si achizitiona obiecte de artd
populara traditionala, din orice colt al
lumii si care va promova astfel numele
si creatia mesterilor populari din
Romadnia, oferind — pe de altd parte -
celor care iubesc arta populard
autentici sansa de a achizitiona
produsele mesterilor. Serviciile online
vor cuprinde, alaturi de aceasta galerie
de artd populara si alte oferte de
vanzare publicatii, concursuri
interactive, slide-show-ri digitale,
prezentari multimedia (miniclipuri
audio-video).

O recenta realizare notabila foarte
recenta a Complexului National
Muzeal ,,ASTRA” este imple-
mentarea, tot in domeniul de interfata
interactiva cu publicul, dar de asta data
offline, a doud kiosk-uri de informare
culturala, pentru Muzeul in Aer Liber
din Dumbrava Sibiului si pentru Casa
Artelor din Piata Mica. Oferind diversi
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vectori de orientare, informatie pentru
orice nivel de solicitare, accesul la
surse documentare de arhiva digitizate,
ilustratii si vizite virtuale, aceste
puncte de informare electronica pentru
publicul roméan si strdin reprezintd o
sursa valoroasi, a cérei importantd va
fi evidentiatd cel mai mult tocmai in
anul 2007, in care Sibiul va deveni
capitala culturala europeana, alaturi de
Luxemburg.

Fara a detalia prea mult, am dorit
in acest articol sd sugeram doar citeva
repere ale dezvoltarii Complexului

centenar
astra

National Muzeal ,ASTRA” in sfera
aplicatiilor informatice de prezentare
i promovare a imaginii muzeului.

Muzeul nostru isi  oferd
colaborarea altor institutii la realizarea
unor proiecte informatice (sau
consultantd, dacid este cazul) in
domeniul cultural, fiind de asemenea
deschis comunicirii cu alte centre
informatice din tara pe diverse teme de
actualitate §i dezvoltarea proiectelor
Internet in Romaénia.
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