RAPORT

Centrul de Pregitire Profesionala in Cultura

Raport de activitate
septembrie 2005 — decembrie 2006
si perspective

1. Organizarea si functionarea
Centrului

Centrul de Pregitire Profesionald
in Cultura a fost infiintat prin Hotararea
Guvernului nr. 1878/22.12.2005, prin
reorganizarea Centrului pentru
Formare, Educatie Permanentd si
Management in Domeniul Culturii.
Actul normativ mai sus mentionat
prevede cd misiunea Centrului nou
infiintat este accea de a duce la

indeplinire  strategia  Ministerului
Culturii gi Cultelor in domeniul
formarii profesionale continue, al

educatiei permanente si al manage-
mentului cultural.

Trebuie mentionat ca potrivit
prevederilor aceluiagi act normativ,
Centrul de Pregitire Profesionala in
Cultura (CPPC) este finantat integral
din venituri proprii.

Desi, din punct de vedere oficial,
CPPC este o institutie relativ noua,
trebuie subliniat cd aceasta este
continuatoare directa a unui lung sir de
institutii cu atributii in ce priveste
formarea profesionald a personalului
din domeniul culturii. Astfel, din
documentele pe care le detinem,
institutia noastra are o vechime
continud de peste 40 de ani, in anul
1964 sediul din Calea Dorobantilor nr.
99A fiind transferat de la Scoala tehnica
de activisti culturali la Centrul de
perfectionare a cadrelor care functiona
in subordinea Comitetului de Stat
pentru Cultura si Artd. Unele trimiteri
documentare indica faptul c& Centrul de

perfectionare a cadrelor a fost infiintat
printr-o hotardre a Consiliului de
Ministri inca din anul 1957.

Imediat dupa infiintarea CPPC au
fost luate o serie de masuri destinate
dinamizarii activitatilor desfasurate in
cadrul institutiei, in conditiile in care in
perioada de dupa 1990, pe fondul
mutatiilor  economico-sociale din
Romdnia activitatea generala a

institutiei era redusd la domeniile -

muzeologie, biblioteconomie, conser-

vare-restaurare §i atestarea compe-

tentelor traducatorilor.

Dintre masurile luate enumeram:

- A fost angajatd prin concurs o
noud echipad manageriala;,

- A fost elaboratd strategia de
dezvoltare a CPPC pe termen mediu si
scurt;

- A fost elaborat un nou
Regulament de organizare si functio-

nare, in care sunt previzute misiunea, |

scopul, atributiile, modul de organizare
si relatiile functionale ale acestuia.
Regulamentul a fost aprobat prin

Ordinul ministrului culturii si cultelor :

2067/17.02.2006,

- O parte din personalul Centrului
pentru Formare, Educatie Permanenta
si Management in Domeniul Culturii, '
care a fost desfiintat, a sus{inut exa-

mene de confirmare pentru ocuparea de ;

posturi in noua structura; |

- A fost elaborat proiectul unui !
nou regulament pentru organizarea §i -
desfasurarea examenului de obtinere a |
certificatului de traducitor in si din ‘
|
|
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limbi strdine, care a fost inaintat spre
aprobare Ministerului  Culturii  si
Cultelor;

- Au fost angajati prin concurs
tineri absolventi cu studii superioare, in
vederea incadrarii in posturi de expert
consultant (formatori)

- Au fost luate masuri de
imbunatitire a bazei materiale

2. Formarea profesionala
si evaluarea competentelor

Formarea profesionald. potrivit
actualului cadru normativ (Ordonanta
guvernului nr.  129/2000 privind
formarea profesionald a adultilor,
republicata), urmareste:

a) facilitarea integrarii sociale a
indivizilor in concordanta cu aspiratiile
lor profesionale si cu necesitatile pietei
muncii;

b) pregatirea resurselor umane

. capabile sa contribuie la cresterea
i competitivitatii fortei de munca;

c) actualizarea cunostintelor si
perfectionarea pregitirii profesionale in
ocupalia de baza, precum si in ocupatii
inrudite;

d) schimbarea calificarii, deter-
minatd de restructurarea economica, de
mobilitatea sociald sau de modificari

- ale capacitatii de munca:

e) insusirea unor cunostinte
avansate, metode si procedec modeme
necesare pentru indeplinirea sarcinilor
de serviciu.

Prin contrapunere cu educatia,
asiguratd prin sistemul de invatamant,
formarea profesionala pune accentul pe
competenta profesionala care reprezinta
capacitatea de a realiza activititile
cerute la locul de munca, la nivelul
calitativ  specificat in standardul
ocupational.

Importanta formdrii profe-sionale
este recunoscutd atat pe plan european
(a se vedea in acest sens fie i numai
programele comunitare n domeniul
formarii profesionale si educatiei
continue, care beneficiaza de o
finantare de peste 13 miliarde Euro in
perioada 2007-2013), céat si pe plan
national. In acest sens. este demn de
mentionat c3 prin Hotararea Guvernului
nr. 875/2005 a fost aprobatd Strategia
pe termen scurt $i mediu pentru formare
profesionald continua, 2005-2010,
documentul cuprinzand tinte si masuri
clare menite sd creasca performanta
profesionald a populatiei active din
Romaénia si, pe aceastd cale, sa
determine o sporire a performantei
economiei nationale.

Mai mult decat atat, trebuie
subliniat faptul ca integrarea europeana
va genera provocdri noi pentru intreaga
piatd a muncii din Romania, inclusiv in
domeniul culturii, atat timp cat Uniunea
Europeand urméreste ca pana in anul
2010 s& devina "cea mai competitiva si
dinamicd economie bazatd pe
cunoastere din lume, capabild de o
crestere economicd durabild, cu locuri
de muncd mai bune si mai multe si o
mai mare coeziune sociala" (obiectivul
strategic Lisabona).
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in acest context, este indubitabil ca
pentru domeniul culturii, ca pentru
toate domeniile vietii social-economice,
calitatea produselor §i a serviciilor
culturale. a ofertei culturale in general,
competitivitatea actului de culturd sunt
determinate direct de calitatea resursei
umane implicate in activitati culturale.

2.1 Formarea profesionali

Fata de situatia existentd la
mijlocul  lunii  septembrie 2005,
apreciem cad Centrul de Pregatire
Profesionala in Culturd a inceput sa se
afirme intre institutiile cu acelasi profil,
asigurand servicii profesionale adaptate
atat nevoilor prezente, cit si cerintelor
viitoare ale pietei muncii. Astfel, la
inceputul perioadei de referinta,
institutia oferea programe de formare
profesionald pentru ocupatiile
bibliotecar, muzeograf, conservator
bunuri culturale, restaurator bunuri
culturale, impresar artistic si inspector
resurse umane. Dintre acestea, erau
autorizate definitiv, potrivit OG
129/2000, cursurile pentru bibliotecar,
conservator i restaurator bunuri
culturale, impresar artistic si inspector
resurse umane,

in prezent, oferta de formare
profesionala a CPPC cuprinde un
numir de 21 programe, dupd cum
urmeaza:

a) biblioteconomie: 8 programe (1 de
calificare, | de perfectionare, 6 de
specializare),

RAPORT

b) conservare bunuri culturale: |
program de specializare;

c) restaurare bunuri culturale: |
program de specializare;

d) muzeologie: | program de
perfectionare;

¢) tehnologia informatiei: 2
programe de specializare (DTP
designer, web designer), 1 program de
initiere  (competente comune in
utilizarea calculatorului) si | program
de perfectionare (operator texte si
imagini);

f) management: 3 programe de |

perfectionare (manager de proiect,
asistent relatii publice, inspector resurse
umane);,

g) artele spectacolului: 2 programe

de perfectionare (impresar artistic si .

referent asezamant cultural).

Nu in ultimul rand trebuic
mentionat ¢cd CPPC colaboreaza cu
Secretariatul de Stat pentru Culte si cu
majoritatea entitatilor de rang superior
din domeniul cultelor, oferind programe
de formare profesionala in domeniul
muzeologiei slujitorilor cultelor.

Strategia CPPC a fost conceputd
astfel incdt si ofere personalului din

institutiile de culturd solutii pentru :

problemele care apar in activitatile |
curente, organizind dupa idei proprii |

sau la cererea cursantilor programe de -
informare chiar si pentru domenti care

nu sunt specifice instituiilor de culturd
— programele de informare pentru
contabilii din institutiile de culturd si
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programele de perfectionare pentru
personalul care fsi desfagoara activitatea
in compartimentele de resurse umane.

Procesul de formare profesionald
are ca obiectiv performanta, compe-
titivitatea si calitatea profesionald a
absolventilor cursurilor; vizand acest
principiu am tinut cont de o serie de
factori:

1. Calitatea profesorilor, a colabo-
ratorilor si a formatorilor. CPPC a
continuat colaborarea cu formatorii
cursurilor defasurate de Centrul pentru
Formare, Educatie Permanentd si

Management in Domeniul Culturii,
. profesionisti cu mare experientd si

~completa lista

rezultate remarcabile in activitatea de
formare. In acest an au fost angajati 8
tineri absolventi ai fnvatamantului
superior, care se pregatesc pentru a
deveni formatori de competente
profesionale. Activitdtile tinerilor
angajati vor fi monitorizate continuu de
citre conducerea CPPC si de formatorii
cu experientd. CPPC a incheiat
contracte de colaborare cu un mare
numdr de specialisti care isi desfagoard
activitatea in invatamantul superior sau
in institutii de cultura, pentru a
formatorilor.

" Selectionarea acestora se face in raport
. cu experienta practicd si stiintificd, cu

valoarea profesionald si calitatile
. didactice. Evaluarea calitatii
, profesorilor, colaboratorilor si

formatorilor este un proces continuu, in
cadrul CPPC fiind implementat un
sistem de evaluare a acestora pe baza

unor chestionare care sunt completate
de cursanti la finalul fiecarei sesiuni de
formare. Prin intermediul acestor
chestionare  este  aflatd  opinia
cursantilor in legatura cu prestatia
lectorilor, continutul suporturilor de
curs si continutul prelegerilor. Sistemul
de evaluare a lectorilor de citre cursanti
permite ca nivelul remuneratiilor
acestora, precum si durata colaborarii
cu el s3 poatd beneficia de termeni de
referinta uniformi. in aceasta perioadd
CPPC a beneficiat de serviciile unui
numir de 598 de colaboratori externi
implicati in activitdti de formare
profesionala.

2. Calitatea cursurilor. Toate
programele de formare profesionald
care se desfasoara in CPPC beneficiaza
de suporturi de curs tipdrite. Acestea
sunt distribuite gratuit participantilor la
programe. in prima parte a anului 2006
au fost publicate peste 40 de titluri,
pentru disciplinele: biblioteconomie,
inspector resurse umane, manager de
proiect, restaurare, asistent relatii
publice etc. Strategia urmiritd in
domeniul editorial este de diversificare
si de Timbunatdtire -calitativd. La
elaborarea suporturilor de curs se
urmireste ca acestea s3a contind
informatii actualizate si de interes
pentru cursanti, oferind in acelasi timp
posibilitatea ca cititorii s cunoasca cat
mai multe dintre abordarile teoretice §i
principiile aplicabile in domeniile
acoperite de fiecare suport de curs. De
asemenea, suporturile de curs sunt
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elaborate astfel incdt sd provoace
cursantii  la  studiu  individual
suplimentar, formarea profesionala
neflind interesata de transferul de
informatii. ci de transferul de
competente de la formatorii la cursanti.
O parte dintre drepturile de proprietate
intelectuald aferente suporturilor de
curs sunt achizitionate pe baza unor
contracte neexclusive de cesiune a
drepturilor patrimoniale de autor, astfel
incat CPPC sa poatd utiliza aceste opere
atat in format tiparit, cat si electronic.
Calitatea cursurilor organizate de CPPC
se reflectd i in diversificarea
beneficiarilor acestora. Astfel, o parte a
cursantilor sunt persoane fizice, care
suportd in mod individual costurile
formarii sau sunt salariatii ai unor
companii private. De asemenea,
Distrigaz Sud a solicitat o ofertd pentru
organizarea de cursuri de formare
profesionald in domeniul [T in
beneficiul angajatilor sai.

3. Diversificarea formelor si
modalitatilor de formare, utilizarea
celor mai noi si performante tehnologii.
Pe 1angd materialele de cursuri tiparite,
cursantii  nostri  beneficiaza de
facilitatile oferite de mijloacele
moderne folosite de formatori si de
profesorii colaboratori, pe timpul
procesului de formare (calculator,
internet, videoproiector etc.). in functie
de specificul programelor de formare
profesionald, lectorii pot decide
efectuarea de exercitii practice sau
realizarea de vizite tematice in diverse

RAPORT
institutii  culturale, pentru exem-
plificarea practicA a conceptelor

teoretice prezentate in suporturile de
curs. In toate salile de curs formatorii au
la dispozitie calculator, videoproiector
si flipchart. Cursurile din domeniul TI,
precum si modulele TI din celelalte
cursuri se desfasoard in sali de curs
dedicate (o sald cu 15 calculatoare
avand configuratii hardware §i software
de nivel mediu si o sala cu 20 de

calculatoare  avand  configuratii
hardware si software de inalta
performanta).

4. Elaborarea de standarde

profesionale. intrucdt prevederile OG
nr. 129/2000 cu
modificarile ulterioare conditioneaza
aprobarea programelor de formare
profesionald, finalizate cu certificate de
calificare sau absolvire cu acoperire
nationala, de existenta standardelor
ocupationale, CPPC a initiat elaborarea
a 5 standarde ocupationale (muzeograf,
conservator bunuri culturale,
conservator obiecte de artd i

completdrile i '

monumente istorice, restaurator bunuri

culturale si impresar artistic), toate fiind
finalizate s§i incluse in nomenclatorul
standardelor ocupationale. De
asemenea, se afld in curs de elaborare

inca trei standarde ocupationale pentru -
ocupatiile: organizator de spectacole,

cantaref, instrumentist. Este de
mentionat ca aceastd activitate extrem

de laborioasd a fost realizata din dorinta -

institutiei de a asigura beneficiarilor
programelor, la absolvire, certificate de
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calificare recunoscute la nivel national,
documente valabile pe piata muncii.

2.2 Evaluarea competentelor

Potrivit legislatiei in vigoare. CPPC
asigurd secretariatul tehnic pentru trei
comisii de certificare a competentelor
obtinute pe alte cdi decat cele formale:
traducator autorizat, impresar artistic,
artist liber-profesionist.

Dintre cele trei ocupatii, certificarea
competentelor pentru ocupatia de
traducator a necesitat o atentie speciala,
beneficiarii acestui serviciu public
solicitind  in  repetate  randuri

imbunatatirea sistemului de examinare.

Pentru a veni in intdmpinarea acestor

solicitairi a fost elaborat un nou
regulament de organizare si desfasurare a
. examenului pentru dobéndirea

certificatului de traducator. in prezent,

. regulamentul se afla in faza de consultatii

" publice, iar in

perioada imediat
urmitoare urmeazd ca acesta si fie
definitivat si promovat pentru a fi aprobat
prin ordin al ministrului culturii si
cultelor.

in ceea ce priveste evaluarea
artistilor liber-profesionisti, trebuie
subliniat  faptul cd@ manifestarea
concurentei in domeniu a determinat
scaderea accentuata a solicitarilor pentru

. acest serviciu. In urma analizei inteme
efectuate a rezultat ca una dintre cauzele

acestui fenomen este seriozitatea
evaluarilor facute la CPPC, care nu
permite acordarea de certificate de
competenta tuturor solicitantilor.

CPPC si-a propus si realizeze un
sistem eficient de evaluare si certificare
care si permitd recunoasterca
competentelor, independent de contextul
in care acestea au fost dobandite: formal,
non formal sau informal. avand la baza
prevederile legislatiei in vigoare. Pentru
aceasta CPPC a intocmit documentatia
necesard autorizarii ca centru de
evaluare a competentelor pentru
competente dobindite pe alte cai decét
cele formale pentru ocupatiile dansator,
cantdret, instrumentist, impresar artistic
si disck jokey urmand sa fie evaluat de
CNFPA in primul trimestru al anului
2007 in vederea acreditarii.

La aceastd datd CPPC este
preocupat pentru dezvoltarea
metodologiilor, mecanismelor  si
instrumentelor necesare evaludrii si
recunoasterii experientei si a invatarii
anterioare, inclusiv a competentelor
dobandite in contexte de invitare
nonformale si informale. Procesul de
evaluare, validarea si certificare a
competentelor dobandite pe alte cai
decat cele formale asa cum este
prevazut de legislatia in vigoare are un
mare caracter de noutate determinand
depunerea unor eforturi deosebite
pentru formarea personalului cu
atributii in domeniu.

in cea de a doua parte a anului 2006,
siturile internet ale CPPC au pus la
dispozitia  tuturor celor interesati
formularele de inscriere pentru participarea
la examenul de evaluare a competentelor
traducidtorilor. Disponibilitatea on-line a
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acestor formulare a generat imediat o
imbunatatire semnificativa a fintregului

proces de evaluare.
* ¥ K

5. Activitatea editoriala

- Revista muzeelor

Revista muzeelor este singura
publicatie de profil din Romania. Ea
apare trimestrial sub egida CPPC.

in prima parte a anului 2006,
Revista muzeelor a inaugurat o noud
rubrica intitulata Agenda muzeelor,
rubrica ce contine o agenda a
expozitillor care se desfasoard in
muzeele din Romania pe o perioada de
trei luni (revista apare de patru ori pe
an).

Tot incepand cu acest an, articolele
din revista vor aparea, in mare masura,
bilingv, roména - engleza sau romana —
franceza, acest lucru fiind posibil
datoritd inscrierii Revistei muzeelor
intr-un circuit de schimb international.

Revista muzeelor continuad si
colaboreze cu specialisti din strainatate
pentru publicarea subiectelor de larg
interes pentru domeniul culturii. Astfel,
in numarul 1/2006 sunt publicate
cercetarile a trei muzeografi straini.

- Euroreferential I&D

Euroreferentialul (competente si
aptitudini ale profesionistilor europeni
din domeniul informarii si
documentarii) este un instrument util
recunoasterii competentelor in
informare — documentare.

RAPORT

Editia in limba romana a lucrarii
poate sta la baza unui proces national de
formare profesionald, regandit si
reinnoit.

- Suportari de curs

Programele de formare
profesionald ale Centrului beneficiaza
de suporturi de curs tiparite. Acestea
sunt distribuite gratuit participantilor la
cursurile noastre. in prima parte a
anului 2006 au fost publicate peste 40
de titluri.

6. Alte activitati

Pagina de internet a CPPC a fost
refacutd si relansatd in luna ianuarie
2006. Aceasta este structuratd in asa fel
incdt sa fie un instrument de
comunicare, de informare si de
promovare flexibil, actualizat in
permanenta si util pentru cei interesati
de activitatea institutiei. Paginii i este
asociat un forum, unde se pot dezbate
probleme  diverse din  cultura,
patrimoniul cultural, administrarea
acestuia i programele CPPC. Dupd
implementarea sistemului de
monitorizare a vizitatorilor, pagina de
internet www.cppc.ro inregistreaza
peste 2500 accesdri pe luna.

Pe langa situl de baza al institutiei,
a fost achizitionat  domeniul
www.examentraducator.ro. Situl este
dedicat activitatii aferente domeniului
evaludrii competentelor traducétorilor
si de la lansarea sa, in luna septembrie
2006, a inregistrat peste 2600 de
vizitatori lunar.
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Activitatea institutiei este
prezentatd si pe alte situri internet din

. domeniul cultural si educational, iar
: pagina web a CPPC poate f1 accesaltd i

t prin  link-uri

directe pornind de

lamwwwe [educat.ro, www.managementud-

. proiectelor.ro , www.sign.ro.

ila mai

CPPC incearca sa fie un factor
activ in promovarea celor mai bune idei
de management cultural, si contribuie
buna administrare a

! patrimoniului cultural national si la
. cresterea profesionalismului angajatilor

institutiilor culturale. In acest sens, pe
langd  programele de formare
profesionala organizeaza i alte
manifestari, cum ar fi conferinte, mese

rotunde, seminarii etc.

Cu ocazia Zilei mondiale a
monumentelor si siturilor. pe data de 18
mai 2006, a fost realizat un forum
online cu participare internationala, pe

, tema Patrimoniul mondial in tarile fost
. comuniste. Aceastd manifestare a fost
. sustinuta de Ministerul Culturii si
" Cultelor, de ICOMOS Romania si de

TICCIH Romania. La forum au
participat 25 specialisti in domeniul
patrimoniului industrial, dintre care opt
din strainitate (Marea Britanie,
Ungaria, Luxemburg, Franta, Slovacia
etc.) La discutii a fost prezent si
vicepresedintele ICOMOS, dl. Tamas
Fejerdy.

Un alt proiect initiat in cursul
primei parti a anului 2006 este
Repertoriul specialistilor romani fin

patrimoniu industrial. Acesta urmeaza
sa fie finalizat si facut public online,
prin intermediul sitului CPPC, dar si
prin portalul dedicat patrimoniului
industrial, gestionat de Ministerul
Culturii si Cultelor.

impreuna cu Facultatea de
Comunicare si Relatii Publice din
cadrul SNSPA, Fundatia pentru
Dezvoltarea Societatii Civile §i New
Media Agency, pe data de 9-10 iunie
2006 a fost organizatd conferinfa
nationald Comunicare eficientd pentru
organizatii i institutii nonprofit.
Conferinta a urmarit imbunatitirea
capacitdtilor de management ale
reprezentantilor  organizatiilor  si
institutiilor nonprofit, care activeaza la
nivel local sau national, in domeniile
social, cultural sau educativ, prin
promovarea celor mai bune practici de
relatii publice. Manifestarii ii este
asociatd o expozitie educationala §i un
forum online privind legislatia
specifica.

Cu sprijinul Complexului Muzeal
»lulian Antonescu™ si al Consiliului
Judetean Bacdu, in octombrie 2006 a
fost organizat Seminarul ,,Finantare in
culturd”. La eveniment au fost prezenti
peste 30 de directori si angajati ai
institutiilor culturale din judetul Bacau.
Pe durata evenimentului au fost
prezentate resursele financiare care pot
fi atrase de sectorul cultural in perioada
2007-2013.
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in perioada 14 octombrie — 12
noiembrie, la Baia Mare, a fost
organizata expozitia si seria de
prelegeri Biografia unei pasiuni.
Mihaela Manarazan, curatorul
expozitiei, a sustinut pe 4 noiembrie
prelegerea cu tema Pasiune §i
intimitate la inceputul secolului XX.

Joi, 9 noiembrie, a avut loc
conferinta Viata cotidiand in lumea
Americii la inceput de secol XX,
sustinutd de profesorul universitar
Louann Lange, cercetdtor Fullbright,
profesor asociat al Universitatii Babes-
Bolyai din Cluj-Napoca. Evenimentul a
fost itinerat in Bucuresti, sub forma
unor proiectii video prezentand imagini
ale obiectelor din expozitie si filme
documentare. Proiectiile au avut loc la
Sala Palatului in zilele de 3 si 18
noiembrie. Partenerii evenimentului au
fost: Centrul de Afaceri Millenium III,
Muzeul National de Istorie a
Transilvaniei, Muzeul Judetean de
Istorie si  Arheologie Maramures,
Biblioteca Academiei Romane, Centrul
National al Cinematografiei, Institutul
Cultural Francez, American Corner
Baia Mare.

in ziva de 9 mai 2006, la lasi, a
fost organizat workshop-ul cu tema
»~Fondurile Structurale si cultura” la
care au participat circa 20 de directori §i
angajali ai unor operatori culturali din
judet, in prezenta prefectului si a
presedintelui Consiliului Judetean lasi.
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in data de 12 iunie 2006, la sediul
CPPC, a fost organizata masa rotundi
cu tema Management si dezvoltare
organizationala. La eveniment au fost
prezenti 10 jurnalisti din presa scrisa si
audio-vizuala si peste 30 de directori si
reprezentanti ai institutiilor de culturd
din Bucuresti si din provincie.

O alta masa rotunda organizatd de
CPPC a fost cea din 8 decembrie 2005,
cu prilejul Saptdméanii educatiei
permanente in Romania, masa rotunda
avind tema Educatia in slujba
institutiilor muzeale.

Pe langa aceste evenimente initiate
sau organizate de CPPC, am mai
participat In calitate de coorganizator
sau partener la urmatoarele evenimente:

1. Targul intelectuAL de Sfdntul
Martin, 11 noiembrie 206, Baia Mare

in cadrul acestui eveniment a fost
lansat punctul de prezentd CPPC Baia
Mare.

Organizatori: SC Centrul de
Afaceri Millennium I1I SRL.

2. Ce invdtam astazi la muzeu?
Seminar de educatie muzeala si relatia
ei cu scoala, 27 — 28 octombrie 2006,
Bucuresti

Organizatori: Reteaua Nationala a
Muzeelor din  Roménia, Muzeul
National de Arta al Romaniei,
Ministerul Culturii si Cultelor
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3. Comunicare eficientad pentru
organizafii §i institutii - nonprofit,
Conferintd nationald, 9 -10 iunie,
Bucuresti

Organizatori:  Facultatea  de
Comunicare si Relatii Publice, SNSPA,
Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii
Civile, New Media Agency

Unul dintre elementele cheie ale
strategiei manageriale a actualei echipe
de la conducerea CPPC se referd la
imbunatitirea imaginii institutiei. in
acest sens s-a actionat pe doua cdi. O
prima masura a avut in vedere crearea
unei identitati de imagine a institutiei.
Astfel, folosind tehnica brainstorming
au fost create si adoptate sigla CPPC,
reprezentatd de un copac cu o fereastrd
deschisd in coronament si logo-ul
CPPC: ,Alege sa fii pregatit!”. De
asemenea, au fost selectate si culorile
CPPC: tonuri de albastru. verde si gri.
Pentru a proteja sigla CPPC in fata unor
posibile utilizari ilegale, au fost
indeplinite procedurile legale pentru
protejarea ca marca a acestei sigle prin
inregistrarea la OSIM.

O alta metoda aleasad pentru
promovarea imaginii CPPC a avut in
vedere cresterea prezentei institutiei in
mass-media. Astfel, in perioada de
referintd CPPC a beneficiat de peste 25
de expuneri in presa scrisa si audio-
vizuald nationald si locala. Detalii
despre reflectarea CPPC in presa sunt
prezentate in anexa nr. 4.

Nu in ultimul rand. trebuie
mentionat  faptul ca CPPC i

promoveaza oferta direct cdtre
potentialii beneficiari prin e-mail, fax i
posta. In perioada de referinta
corespondenta promotionala se traduce
intr-un numar de peste 10.000 de
trimiteri.

Totodata au fost elaborate 8
propuneri de proiecte in vederea
finantarii prin programele comunitare
Socrates si Leonardo, respectiv prin
programul PHARE. De asemenea, au
fost semnate trei scrisori de intentie
pentru participarea ca parteneri in
proiecte europene, finantate prin
programul comunitar Socrates i unul
pentru finantare in cadrul PHARE.
Dintre acestea a fost primitd
confirmarea pentru finantarea unui
proiect prin programul Socrates —
Grundtvig 1 si se asteaptd evaludrile
pentru inca trei proiecte.

in data de 15 mai 2006 a fost
semnat acordul de constituire a
Comitetului Sectorial pentru sectorul de
activitate Artizanat s§i mestesuguri
traditionale. De asemenea, in data de 1
noiembrie 2006 a fost semnat acordul
de constituire a Comitetului Sectorial
pentru sectorul de activitate Educatie si
formare  profesionala.  cercetare-
proiectare, culturd, sport.

Potrivit  dispozitiilor  legale
aplicabile, principalele atributii ale
comitetului sectorial sunt:

a) contribuie la dezvoltarea
cadrului legislativ privind formarea,
evaluarea si certificarea competentelor
dobandite pe cale formala, nonformala
si informala;
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sistemul de
evaluare pe bazd de

b) promoveazi
formare si
competente;

c) valideaza  calificarile  si
propune introducerea unor noi calificari
in Registrul National al Calificarilor;

d) coordoneazi revizuirea
periodicd a calificarilor in vederea
corelarii cu cerintele pietei muncii;

e) valideazd si propune spre
aprobarea CNFPA atit proiecte de noi
standarde ocupationale §i standarde de
pregatire profesionald, cét si proiecte de
actualizare a celor existente;

f) identifica si  recomanda
specialisti pe domenii ocupationale
pentru realizarea analizei ocupationale,
pentru definirea competentelor si
calificarilor, precum si pentru evaluarea
si certificarea pe baza de standarde si
avizeazd lucrarile efectuate de acestia;

g) stimuleazi participarea
membrilor organizatiilor reprezentate in

comitetul  sectorial la formarea
profesionala continua,
h) elaboreaza, participd i

implementeaza proiecte nationale si
internationale  privind  formarea
profesionald continud, dar si alte
aspecte din domeniul lor de activitate;

i) organizeaza colocvii,
simpozioane, dezbateri si programe,
inclusiv prin intermediul unor programe
cu finantare extern3, avand ca obiect
formarea profesionald pe baza
standardelor ocupationale/standardelor
de pregitire profesionale;

j) editeaza publicatii proprii si de
specialitate;
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k) sprijina elaborarea de studii
privind nevoia de formare profesionala
din domeniul sdu de activitate;

1) coordoneazd activitatea de
elaborare a programelor cadru de
pregatire pentru ocupatiile si calificarile
din domeniul s3u de activitate, le
valideaza si le propune spre aprobare:

m) administreaza grant-urile
primite pentru formarea profesionald
continua;

n) dezvoltd programe de formare
pentru formatori;

0) promoveaza
comitetului sectorial
mijloace.

activitatea
prin diverse

Au fost semnate acorduri de
parteneriat cu Centrul pentru Pregatirea
Personalului din Industrie din Busteni,
cu Departament-Catedra UNESCO
pentru schimburi interculturale si
interreligioase - Universitatea
Bucuresti, SC Centrul de Afacen
Millennium 111 SRL din Baia Mare si cu
Biblioteca Judeteana Baia Mare.
Parteneriatele permit CPPC accesul in
conditii foarte avantajoase de pret la
spatii de cazare si sdli de clasa (Busteni)
ori gratuitatea utilizarii unor astfel de
spatii (Baia Mare), precum si schimburi
de cursanti si lectori. in egald masura,
partenerii ne permit accesul pe o piatd a
formarii mult mai larga.
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8. Perspective
8.1. Organizare §i functionare

in a doua parte a anului a inceput
extinderea teritoriald a activitatilor
CPPC. Pentru inceput, institutia noastrd
are un punct de prezentd in Baia Mare
pe baza protocolului de colaborare
incheiat cu SC Centrul de Afaceri
Millennium Il SRL.  Potrivit
protocolului, partenerul nostru ne pune
la dispozitie in mod gratuit spatiile
necesare desfasurarii cursurilor, precum
si pe cel pentru biroul salariatului
nostru din Baia Mare. In perioada
urméatoare sunt programate mai multe
intalniri cu posibili parteneri din alte
localitati, astfel incat in cursul anului
viitor sa putem oferi servicii de formare
profesionala si evaluare a
competentelor dobandite pe alte cai
decét cele formale in locatii apropiate
de beneficiarii nostri. Vor fi identificate
oportunitatile de colaborare cu diverse
institutii i organizatii, astfel ncét
cursurile §i sesiunile de evaluare a
competentelor profesionale sd poatd fi

- realizate si in alte localitati din tara. Mai

mult, aceste colaborari trebuie sa ducd
la o permanentizare a prezentei CPPC
in tard, pentru a face oferta institutiei
cat mai accesibila beneficiartlor. Toate
punctele de prezentd vor avea ca
misiune organizarea de cursuri §i de
sesiuni de evaluare a competentelor

. profesionale destinate beneficiariler

regionali. In miasura ir. care acest lucru
va fi posibil, se va trece la infiintarea de

sucursale in toate regiunile tarii, pentru
ca oferta noastra sa fie cat mai bine
adaptata nevoilor locale de formare
profesionala.

in paralel cu aceasta, se are in
vedere optimizarea activitatilor CPPC,
cu scopul de a avea o ofertd de
programe cit mai diversificata si care sa
vind in intdmpinarea nevoilor prezente
si viitoare ale operatorilor culturali. Va
fi implementat un sistem informatizat
centralizat care sd permitd o mai buna
evidentd a beneficiarilor incepand cu
inscrierea la curs si pdnd la relatia
ulterioara cu acestia. in prezent acest
sistem informatizat se afla in faza finala
de testare, intentiile viitoare fiind de a
comercializa acest sistem citre totii
operatorii  culturali interesati de
optimizarea activitatilor proprii.

De asemenea, pe masurd ce vor
definitivate procedurile interne, CPPC
va intra intr-un proces de certificare a
sistemului de management al calitatii
potrivit standardului de calitate ISO. in
perspectiva anilor urmatori intentionam
ca CPPC sa devira crganism de
certificare  pentrn  sistemud de
management a! calititii in domeniul
culturii.

8.2. Farmarea si evaluarea
competentelor

Pe l4dngad programelc aflatz in
oferta curentd, CPPC se afla in proces
de autorizare pentru un numar de inca3 §
programe de formare prefesicnals:
{otograf, organizator de spectaccle,
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cameraman/operator de  imagine,
asistent manager si formator. Estimam
cd aceste programe urmeaza a f1 incluse
in oferta CPPC pana cel mai térziu in
primul trimestru al anului 2007. De
asemenea, intentiondm ca in prima
parte a anului 2007 s3d intrunim
conditiile pentru ca CPPC s3 fie
autorizat ca centru de instruire/evaluare
ECDL.

in perioada urmatoare, in vederea
optimizarii costurilor, suporturile de
curs vor fi livrat in format electronic
securizat la copiere si tiparire (pe suport
CD-ROM), astfel incat drepturile
autorilor sd poata fi protejate cat mai
bine.

Se impune insd necesitatea unei
rapide adaptdri a unor formatori §i
colaboratori la exigentele impuse de
noile tehnologii.

Pe baza analizei de nevoi, va fi
analizata oportunitatea oferirii de
cursuri in domeniul patrimoniului
arhitectural §i arheologic, artele
spectacolului, arte vizuale si mass-
media.

In  ce priveste evaluarea
competentelor profesionale dobandite
pe alte cdi decdt cele formale programul
anului 2007 cuprinde autorizarea in
cadrul CPPC a unui centru de evaluare
astfel incdt s putem oferi o mai mare
diversitate de optiuni persoanelor care
doresc sda detind un certificat de
competente cu recunoastere nationala.
De asemenea, au fost incepute
procedurile interne pentru ca in cel mai
scurt timp finscrierea candidatilor la
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examenul pentru obtinerea certificatului

de traducdtor sa se poata face online, iar

sesiunile de examinare sd poata fi
realizate si in alte localitdti decat
Municipiul Bucuresti.

8.3 Baza materiali

in perioada urmaitoare va fi
continuat programul de investitii astfel
cum a fost aprobat si se va continua
activitatea de optimizare a utilizarii
infrastructurii informatice. Investitiile
in infrastructura informaticd urmaresc
in primul rand crearea conditiilor
tehnice, pentru ca din a doua parte a
anului 2007 s3d putem oferi si
posibilitatea unor cursuri la distantd de
tip e-learning. In masura posibilului vor
fi luate masuri pentru imbundtatirea
aspectului sililor de curs si a spatiilor
de cazare.

8.4. Resursele umane

Politica CPPC in domeniul
resurselor  umane  va  urmari
diversificarea  posibilitatilor  de
motivarc financiari §i nefinanciard a
salariatilor institutiei, inclusiv prin
sprijinireca formarii profesionale a
acestora. Vor fi identificate posibilitatile
de angajare a unor persoane cu
domiciliul 1n alte localitati decat
Municipiul Bucuresti, in vederea
deschiderii unor noi puncte de prezentd
a CPPC in (ara.
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8.5. Activitatea editoriala

Pentru anul 2007 este programata
lansarea publicatiei proprii a CPPC,
prin intermediul cdreia sa fie promovata
activitatea institutiei. De asemenea,
aceasta publicatie se va constitui intr-un

' forum de dezbatere asupra specificului

educational si formativ al culturii. Desi
intentia noastra era ca aceastd publicatie
sa fie lansata in cursul anului 2006, am
constatat cd inainte de a lansa o astfel de
publicatie este necesard pregatirea
publicului pentru a deveni un factor

" activ n crearea continutului acesteia.

! asemenea, vor fi
: parteneriatele

8.6. Alte activitati

In perioada urmatoare vor fi

diverse institutii i organizatii interesate
de domeniul formdrii profesionale,
inclusiv cu mediul universitar. De
dezvoltate
internationale si
participarea activd la programele de
finantare europene. Pe baza experientei
dobéndite pana in prezent vor fi initiate
sesiuni de informare si instruire avand
ca obiectiv 0 mai buna cunoastere de
cétre operatorii culturali a programelor
de finantare disponibile dupa integrarea
in Uniunea Europeana.

Procesul de diversificare a ofertei
CPPC ne-a impiedicat sa oferim
organizatiilor interesate un serviciu de
consultanta organizationala. in egala
masurd am putut constata din discutiile
purtate cu diversi factori de decizie din

mediul cultural ca un astfel de serviciu
este putin inteles si acceptat. De aceea,
in prima parte a anului 2007 vom derula
un program de constientizare a
importantei performantei manageriale
in domeniul cultural, urmand ca in a
doua parte a anului sa fie lansat i
serviciul de consultantd pe probleme de
management strategic si dezvoltare

organizationald. Prin  intermediul
acestui serviciu Centrul va oferi
operatorilor culturali asistenta

metodologica in identificarea nevoilor
de dezvoltare ale organizatiei, in
elaborarea instrumentelor de lucru si in
conducerea proceselor de planificare
strategicd. Pachetul de servicii oferite
variaza in functie de necesitatile si
cerintele beneficiarului.

Va fi diversificata prezenta CPPC
in mediul virtual prin lansarea unui sit
internet dedicat Revistei Muzeelor si a
unui site dedicat managementului
cultural. De asemenea, CPPC urmeazi
sa ofere celor interesati un newsletter in
format electronic.

Pirvu IONICA,
Director
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Situatia programelor de formare profesionala autorizate,
desfisurate de CPPC in prezent

Ocupatia pentru care se realizeaza programul - Tipul Programului

* Bibliotecar studii medii - Calificare

» Bibliotecar studii superioare- Perfectionare

* Bibliotecar studii medii §i superioare- Specializare

* Impresar artistic- Perfectionare

* Muzeograf - Perfectionare

+ Conservator bunuri culturale $i monumente istorice (studii superioare)-
Specializare

* Restaurator bunuri culturale- Specializare

* Manager de proiect - Perfectionare

+ Inspector resurse umane- Perfectionare

* Competente comune utilizarea calculatorului - Initiere

* Grafician Calculator- Specializare

*» Designer Web- Specializare

* Operator Procesare Texte si Imagini- Perfectionare

* Asistent Relatii Publice si Comunicare - Perfectionare

* Referent Asezaminte Culturale - Perfectionare

» Formator- Perfectionare

* Conservator bunuri culturale (studii medii) - Specializare
» Asistent Manager - Specializare

+ Organizator de Spectacole - Perfectionare

Numarul total de institutii beneficiare: 314
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Numirul total de institutii beneficiare, pe categorii:

OMuzee §i case

memoriale
BAsezaminte cutturabs
OBiblicteci

Oinstitutii de spectacol

BONG, Culte si Directia
judeteana

Situatia statistica a programelor de formare profesionala desfasurate de
CPPC, in perioada septembrie 2005 - octombrie 2006

conservator - 130
restaurator - 104
bibliotecar - 987
competente comune utilizarea calculatorului - 18
operator texte i imagini - 26
designer web - 20
DTP designer - 51
manager proiect - 77
impresar artistic - 94
inspector resurse umane - 44
muzeograf - 371
‘ asistent relatii publice - 18
# referent asezaminte culturale - 25
TOTAL 1925

WWW.CppC.ro
office@cppe.ro

s Tiparit la UNIVERSUL sA
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