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EDUCATIA ADULTULUI IN INSTITUTIILE
CULTURALE

Adina DRAGU
Mihaela MURGOCI

Institutiile culturale au avut din
totdeauna un rol semnificativ in
dezvoltarea societatii, prin functiile de
pastrare a memoriei culturale locale,
nationale si universale, dar si prin functiile
de educare a unui public tot mai larg si
mai diversificat. Muzeele, bibliotecile sau
centrele culturale ofera celor interesati
posibilitatea de a-s1 completa cunostintele
si de a-si dezvolta abilitatile practice, Intr-
un cadru informal si flexibil. Acest lucru,
in contextul cresterii atentiei fata de
invatarea pe tot parcursul vietii si fata de
contributia  educatiei informale in
formarea s1 dezvoltarea individului,
pozitioneaza institutiile de cultura printre
principalii furnizori de educatie in actuala
societate bazatd pe cunoastere.

Centrul de Pregatire Profesionala in
Culturd a initiat in 2007 proiectul
CONNECTION - Cultural
OrgaNizatioNs as LEarning si
CommunicaEhwirONments,
derulat in parteneriat cu organizatii din
domeniul culturii, cercetarii, educatiei

1. CONNECTION este un proiect finantat de Uniunea
Europeand in cadrul programului Lifelong Learning —
Grundtvig. Continutul acestei publicatii nu reflecta pozitia
Comisiei Europene i nu implica nici o raspundere din partea
acesteia. Numarul proiectului: 134326-LLP-1-2007-1-RO-
GRUNDTVIG-GMP

formale si nonformale din Romania,
Lituania, Italia, Bulgaria si Turcia'.

CONNECTION are drept scop
intarirea dimensiunii educative a insti-
tutiilor culturale, muzee, biblioteci, arhive
si centre culturale, prin adaptarea si
dezvoltarea unor metode specifice
educatiei adultului si prin furnizarea de
tehnici si instrumente pentru dezvoltare
organizationald $i management. Proiectul
are drept obiective dezvoltarea capacitatii
institutiilor culturale din tarile partenere in
domeniul educatiei adultului, promovarea
metodelor si practicilor specifice educatiei
adultului in sectorul cultural si in special a
abordarilor ce au la baza perspectiva
constructivismului social, ca si1 furnizarea
de instrumente de lucru care sa sustina
procesele de dezvoltare organizationala in
cadrul institutiilor culturale i sa sprijine
transformarea lor in structuri dinamice si
flexibile. Informatii despre activitatile
planificate in  cadrul  proiectului
CONNECTION, despre rezultatele previ-
zionate ale acestuia si despre implicarea
grupurilor tintd sunt disponibile pe
website-ul: www.connection-eu.eu

In intervalul februarie - aprilie 2008
partenerii proiectului au desfasurat o
cercetare in institutiile culturale din tarile
participante in proiect, urmarind astfel sa
obtind o imagine de ansamblu asupra
formelor de educatie a adultilor folosite in
cadrul institutiilor de cultura, precum si
asupra nevoilor de formare in domeniul
educatiei si al managementului ale
personalului acestor organizatii. Rezul-
tatele acestei cercetari vor fi folosite in
urmatoarea faza a proiectului pentru
claborarea unor programe de curs
destinate conducatorilor de organizatii
culturale si profesionistilor din muzee,
biblioteci si centre culturale ce elaboreaza
si deruleaza programe educative. (Daca
sunteti interesat de aceste rezultate si de
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modul in care puteti deveni un beneficiar
la proiectului CONNECTION, va invitam
sa urmariti informatiile publicate pe
website-ul www.connection-eu.eu)

Cercetarea realizata in cadrul
proiectului a avut doud la baza doua
chestionare, unul adresat conducatorilor
de institutii (manageri culturali), celalalt
adresat personalului din departamentele
de educatie (pe care 11 vom numi
specialisti) din cadrul institutiilor cultu-
rale. Rezultatele cercetarii in cele 5 tari
participante in proiect sunt reunite in
cadrul unui raport comparativ. In paginile
urmatoare vor fi prezentate pe scurt
informatiile continute in acest raport
comparativ, urmate de informatiile
referitoare la muzeele din Romania care
au raspuns chestionarului.

Numarul chestionarelor trimise, pe
fiecare tara in parte, a fost urmatorul: in
Romania 413 organizatii, in Bulgaria 47,
Italia 89, Lituania 89 si Turcia 6. Numarul
de chestionare completate este urmatorul:
426 — 215 completate de catre perso-
nalului din departamentele de specialitate
si 211 chestionare completate de
managerii institutiilor.

Respondentii din departamentele de
specialitate provin din 158 de organizatii,
148 entitati publice si S entitati private,
dintre care 67 muzee (44%), 47 biblioteci
(31%), 31 centre culturale (20%) si 8
organizatii de alt tip (5%). Pe tari,
distributia este urmatoarea: 44% din
Romania, 25% din Turcia, 15% din
Bulgaria, 10% din Lituania si 6% din
Italia.

Numarul de chestionare completate
de managerii culturali din cele 5 tari este
de 211, din 191 de organizatii, 183
institutii publice si1 8 organizatii private.
Tipologia institutiilor este urmatoarea: 64
muzee (33,5%), 51 biblioteci (27%), 68
centre culturale (35,5%) si 8 organizatii de
alt tip (4%). 56% dintre respondeti sunt
din Romania, 16% din Lituania, 13,33%
din Bulgaria, 11,33% din Turcia si 3,33%
din Italia.

In ceea ce priveste personalul din
departamentele de specialitate cercetarea
a condus la urmatoarele rezultate:

Majoritatea organizatiilor culturale

PROIECT

deruleaza activitati si programe educative
- 81,4%. Rata de raspunsuri afirmative
variaza, insa, de la o tara la alta - 100% in
Bulgaria si Italia, 95,8% in Romania, in
Lituania 76,2% si in Turcia 42,6%.
Totodata, 15,3% dintre respondenti per
total au raspuns cd nu deruleaza activitati
educative dar sunt interesati. Numarul
foarte mic de raspunsuri negative, 3,2%,
ne facem sa concluzionam ca exista un
interes mare in ceea ce priveste derularea
de programe educative in institutiile
culturale.

Din numarul total de respondenti
care au raspuns afirmativ privind existenta
programelor educative in institutiile lor
71,4% afirma ca institutia lor deruleaza
programe educative conform unui plan
anual, in timp ce 20% afirma ca aceste
activitati au la baza un plan multianual. In
ceea ce priveste repartitia procentelor pe
tari, in Bulgaria 77% s1 Romania 75%
dintre institutii  deruleaza activitati
educative conform unui plan anual, iar in
[talia 53,8%. In ceea ce priveste planul
multianual, programele educative se
deruleaza in procent de 15,6% in Bulgaria,
20,8% in Romania, 26% in Turcia si
38.4% in Italia.

Programele educative sunt organizate
permanent de 46,9% dintre respondenti,
23,4% saptamanal, 24% lunar s1 17,1% o
data la trei luni.

Categoriile de public carora li se
adreseaza programele educative sunt
predominant formate din copii si
adolescenti. 74,3% dintre respondenti au
ca public tinta copii intre 7 s1 14 ani,
69,7% lucreaza cu adolescenti de la 14 la
18 ani, iar 61,1% cu tineri_cu varste
cuprinse intre 18 si 26 de ani. Insa pentru
51,4% adultii sunt publicul tinta vizat. Pe
tari, situatia este urmatoarea:

* Romania: copii 84,6%, adolescenti
84,6%, tineri 68,1%, adulti 56% si varsta
atreia 41,76%.

* Bulgaria: copii 90,6%, adolescenti
90,6%, tineri 56,25%, adulti 25% .

« Italia: adulti 53,85%, varsta a treia
46%, copiii 30,7%, adolescenti 15,4% si
tineri 38, 5%

« Lituania: 56,25% copii intre 7 si 14
ani, 37,5% tineri, adulti 31,25% , varsta a
treia 12,5%
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Revista muzeclor

« Turcia: 82,6% adulti, 69,6% tineri,
60,9% adolescenti, 47,8% copii si 34,8%
varsta a treia.

Tipuri de programe si metode
folosite. Exista o mare varietate de tipuri
de activitati educative prezente in
institutiile culturale: 60,6% conferinte,
53,7% seminarii, 45,7% ateliere practice,
44% demonstratii educative, 35,4% jocuri
educationale, 20,6% joc de rol si teatru,
28% cursuri, 43,4% servicii de informare,
8.6% forumuri de internet, 32.,6%
activitati de voluntariat s1 16,6% alte
tipuri. Metodele folosite sunt urmatoarele:
74.9% discutii, 41,7% jocuri, 59,4%
demonstratii, 22,3% joc de rol, 27.4%
exercitii, 70,9% prelegeri, 56,6% ateliere
practice s1 6,9% alte metode.

Situatia pe tari este urmatoarea:

In Romania mai mult de 50% dintre
respondenti folosesc urmatoarele tipuri:
conferinte — 67%, seminarii — 59,3%,
servici informative — 59.4% si ateliere
practice — 56%. Multi folosesc
urmatoarele metode: discutii — 92,3%,
prelegeri — 71,4%, ateliere practice —
62,64% si demonstratii — 61,5%.

In Bulgaria demonstratii educative —
71,9%, seminarii — 65,6%, conferinte —
62,5% si ateliere practice — 50%. Cele
mai folosite metode sunt: prelegeri —
84,4%, demonstratii — 81,25%, discutii —
62,5%, ateliere practice — 53,1%.

In Italia: conferinte — 69,2%,
activitati de voluntariat — 53,8% si ateliere
practice — 38,5%. Cele mai folosite
metode: prelegeri — 100%, discutii —
53,85% si jocuri — 46,1%.

In Lituania: demonstratii educative —
43,75%, jocuri educationale — 43,75%,
ateliere practice — 37,5%. Cele mai
folosite metode: discutii — 56,25%,
prelegeri, jocuri si demonstratii — 50%.

In Turcia: conferinte 56,5%,
seminarii —47,8%, demonstratii educative
—39,1%, cursuri — 30,4% si activitati de
voluntariat — 30,5%. Cele mai folosite
metode: discutii — 47,8%, demonstratii —
47,8%, si prelegeri — 47,8%.

Putem  concluziona, din cele
prezentate mai  sus, c¢a interesul
organizatiilor culturale pentru programele
educative este ridicat. Publicul tinta

ramane, insa, in procent mare copiil §l
adolescentii. Mai  mult, metodele
interactive de educatie raman sub 50%,
preferandu-se cele traditionale, precum
conferintele si seminariile.

Educatia in muzeele din Romania

Muzeul secolului XXI are probabil
mai multe probleme de infruntat decat
avea in secolul XIX. Pentru a face fata
concurentei tot mai acerbe a mediei 1 mai
ales a internetului, muzeele au trebuit sa
isi schimbe politica de atragere a
publicului si sa se adapteze noilor realitati.
Una dintre cdile alese pentru atragerea
publicului a fost cea a parteneriatului cu
scoala. Educatia in muzeu oferita scolilor
s-a dovedit a fi o alegere buna pentru
ambele parti: scoala a obtinut un mediu
..altfel” de derulare a lectiilor, muzeul si-
a indeplinit rolul sau educativ. Insa
programele educative sunt privite
complementare celorlalte activitati ale
muzeului. Mai mult, conceptia ca publicul
adult nu este interesat sa vina la programe

educative din  muzeu este foarte
raspandita.
Calitatea s1  tipul programelor

educative pentru adulti din muzeele
europene variaza foarte mult. Unele
muzee dezvolta si ofera cursuri acreditate,
ateliere practice, vizite ghidate, discutii,
prelegeri sau evenimente pentru familii. In
altele, educatia este vazuta ca un adaos,
aflatd undeva la marginea preocupdrilor
principale ale muzeului.

Invatarea in muzeu este diferita de
ceea ce oferd un spatiu conventional de
invatare. Muzeele ar trebui si fie
constiente de faptul ca vizitatorii nu
realizeaza intotdeauna ca experienta lor in
muzeu nu este una de invatare, desi ei pot
invata si in acelasi timp se pot distra.
Foarte multi vizitatori vin la muzeu pentru
a-si confirma cunostintele pe care le au
deja si pentru a putea impartasi ceea ce
stiu cu altii, cum ar fi cu proprii lor copiii.
Exista si vizitatori care vin din curiozitate.
Vizitatorii care vor simti ca muzeul se afla
pe aceeasi treaptd cu interesul si
experienta lor vor reveni la muzeu.

Cercetarea  initiata in  cadrul
proiectului CONNECTION a incercat sa
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identifice care este situatia actuala a
programelor de educatiei adultilor in
institutiile culturale. In Romania, 46 de
manageri §i 41 de specialisti din muzeele
au raspuns chestionarelor trimise. In cele
ce urmeaza vom face o scurta prezentare a
rezultatelor sivom enunta cateva
concluzii.

Educatia in muzeele din Romania
este 0 componentd importanta a activitatii
muzeului. 97,56% dintre specialisti §i
97,83% dintre managerii culturali au
afirmat ca institutia lor deruleaza progra-
me educative. Desi programele educative
pot diversifica §i mari publicul-tinta,
pentru 84,78% dintre manageri §i pentru
90,24% dintre specialisti, doar un procent
de 17,39% dintre respondenti din catego-
ria manageri afirma ca institutia are un
departament specializat. Pentru 50%
dintre respondenti unul sau mai multi
angajati indeplinesc aceasta sarcina, iar
pentru 32,61% educatia intra in sarcina
mai multor departamente. Mai mult, 50%
dintre respondentii manageri cred ca edu-
catia trebuie sa fie in sarcina mai multor
departamente, fata de 47,83% care cred
ca ar trebui sa existe un departament
specializat.

Pentru respondenti ponderea tipu-
rilor de programe educative oferite publi-
cului este urmatoarea:

* pentru managerii de muzeu:
80,43% conferinte, 73,91% mese rotunde,
58,70% ateliere practice, 52,17% jocuri
educative, 47,83% demonstratii educative,
45,65% servicii informative, 41,30%
seminarii, 13,04% joc de rol si teatru

« pentru specialisti: 75,61% ateliere
practice, 68,29% conferinte, 56,10%
seminarii, 53,66% demonstratii educative,
43,90% servici informative, 34,15% jocuri
educative, 29,27% activitati de voluntariat,
12,20% joc de rol si teatru, 7,32% mese
rotunde, 4,88% bloguri de internet.

PROIECT

Astfel tipurile traditionale de
programe educative predomina in dauna
celor care presupun o mai mare
interactivitate cu publicul.

In ceea ce priveste metodele
educative folosite, pentru specialisti
metodele traditionale au avut cel mai mare
procentaj: 90,24% discutiile, 75,61%
prelegerile, 70,73% atelierele practice si
68,29% demonstratiile, in timp ce
metodele interactive au obtinut procente
mai mici - 41,46% jocurile, 29,27% -
exercitiile, 12,20% - jocul de rol.

In ceea ce priveste publicul tinta,
procentele sunt urmatoarele:

« pentru specialisti: 92,68% - copii
intre 7 s1 14 ani, 87,80% - adolescentii
intre 14-18 ani, 60,98% - categoria de
varsta 18-26, 43,90% - categoria de varsta
27- 60 ani, 41,46% - copii sub 6 ani si
31,71% - categoria de varsta de peste 60
de ani.

* pentru manageri: 84,78%- copii
intre 7 si 14 ani, 82,61% - adolescentii
intre 14-18 ani, 60,87%- categoria de
varsta 18-26, 47,83% - categoria de varsta
27- 60 ani, 39,13% - copii sub 6 ani si
28,26%- categoria de varsta de peste 60 de
ani.

Desi publicul tinta majoritar ramane
cel sub 18 ani, la intrebarea cu ce public-
tinta ati dori sa lucrati pe viitor, 67,39%
dintre manageri au ales categoria de varsta
18-26 si 63,04% cea de 27-60 ani. Dintre
specialisti, 68,29% au ales categoria de
varsta 18-26 s1 56,10% cea de 27-60 ani.

Multumim din nou pe aceasta cale
celor care au raspuns initiativei noastre!
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