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Institutiile culturale au avut din 
totdeauna ' un rol semnificati v în 
dezvoltarea societăţii , prin funcţiile de 
păstrare a memoriei culturale locale, 
naţionale ş i universa le, dar ş i prin funcţiile 
de educare a unui public tot mai larg ş i 
mai diversificat. Muzeele, bibliotecile sau 
centrele culturale oferă celor interesaţ i 
posibilitatea de a-şi completa cunoştinţele 
ş i de a-şi dezvolta abilităţil e practice, într­
un cadru informal ş i flexibil. Acest lucru , 
în contextul creşterii atenţiei faţă de 
învăţarea pe tot parcursul vieţii ş i faţă de 
contribuţia educaţiei informale în 
formarea ş i dezvo ltarea individului , 
poz iţionează instituţiile de cultură printre 
principalii furni zori de educaţie în actuala 
soc ietate bazată pe cunoaştere . 

Centrul de Pregătire Profesiona lă în 
Cultură a iniţi a t în 2007 proiectul 
CONNECTION Cultural 
OrgaNizatioNs as LEarning şi 
Communica'EtDrirONments, 
derulat în parteneriat cu orga ni zaţii din 
domeniul culturii, cercetării , educaţie i 

1. CO ECTlO este un proiect finanţat de Uniunea 
Europeană în cadru l programului Lifelong Leaming -
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formale ş i nonformale din România, 
Lituania , Italia , Bulgaria ş i Turcia 1

• 

CO ECTIO are drept cop 
întărirea dimensiunii educative a insti­
tutiilor cu lturale, muzee, biblioteci , arhive 
ş i ' centre culturale, prin adaptarea ş i 
dezvoltarea unor metode specifice 
educaţiei adultului ş i prin fumizarea de 
tehnici ş i instrumente pentru dezvoltare 
organizaţiona l ă şi management. Proiectul 
are drept obiective dezvoltarea capacităţii 
instituţiilor culturale din ţările partenere în 
domeniul educaţiei adultului, promovarea 
metodelor ş i practicilor specifice educaţiei 
adu ltului în sectorul cultural ş i în special a 
abordă ril or ce au la bază perspectiva 
constructivismului soc ial , ca ş i fumizarea 
de instrumente de lucru care să ustină 
procesele de dezvoltare organizaţionai'ă în 
cadrul instituţiilor culturale ş i să sprijine 
transformarea lor în structuri dinamice ş i 
flexibile . Informaţii despre activităţile 
planificate în cadrul proiectului 
CONNECTIO , despre rezultatele previ­
zionate a le acestuia ş i despre implicarea 
grupurilor ţintă sunt disponibile pe 
website-ul : www.connection-eu.eu 

În intervalul februarie - april ie 2008 
partenerii proiectului au desfăşurat o 
cercetare în institutiile culturale din tările 
participante în proiect, urmărind astfel să 
obţină o imagine de ansamblu asupra 
formelor de educatie a adultilor folosite în 
cadrul instituţiilo; de culn'iră, precum şi 
asupra nevoilor de fonnare în domeniul 
educaţiei ş i al managementului a le 
personalului acestor organizaţii. Rezul­
tatele acestei cercetări vor fi fo losite în 
um1ătoarea fază a proiectului pentru 
e laborarea unor programe de curs 
destinate conducătorilor de organizaţii 
cultural e şi profesioniştilor din muzee, 
biblioteci şi centre culturale ce e laborează 
şi derulează programe educative. (Dacă 
sunteţi in teresat de aceste rezultate şi de 
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modul în care puteţi deveni un beneficiar 
la proiectului CO ECTION, vă invităm 
să urmăriţi informaţiile publicate pe 
web ite-ul www.connection-eu .eu) 

Cercetarea realizată în cadru l 
proiectului a avut două la bază două 
chestionare, unul adresat conducătorilor 
de instituţii (manageri culturali), ce lă l alt 
adresat persona lului din departamentele 
de educaţie (pe care îi vom numi 
specialişti) din cadrul instituţiilor cu ltu­
rale. Rezu ltatele cercetării în ce le 5 ţări 
participante în proiect sunt reunite în 
cadrul unui raport comparat iv. În pagini le 
următoare vor fi prezentate pe scurt 
informaţiile conţinute în acest raport 
comparativ, urmate de informaţiile 
referitoare la muzeele din România care 
au răspuns chestionarului . 

umărul chestionare lor trimise, pe 
fiecare ţară în parte, a fost următoru l : în 
România 413 organizaţii , în Bulgaria 4 7, 
Italia 89, Lituania 89 şi Turcia 6. umărul 
de chestionare completate este următorul : 
426 - 215 completate de către perso­
nalului din departamentele de specialitate 
şi 2 11 chestionare completate de 
managerii in stituţiilor. 

Respondenţii din departamentele de 
specialitate provin din 158 de organizaţii , 
148 entităţi publice şi 5 entităţ i private, 
dintre care 67 muzee (44%), 47 biblioteci 
(31 %), 31 centre culturale (20%) şi 8 
organizaţii de a lt tip (5%). Pe ţări , 
distribuţia este următoarea : 44% din 
România, 25% din Turcia, 15% din 
Bulgaria, I 0% din Lituania ş i 6% din 
Italia . 

umărul de chestionare completate 
de managerii culturali din ce le 5 ţări e te 
de 211 , din 191 de organizaţii , 183 
instituţii publice şi 8 organizaţii private. 
Tipologia instituţiilor este următoarea : 64 
muzee (33 ,5%), 5 1 bibliote"ci (27%), 68 
centre culturale (35,5%) ş i 8 organizaţii de 
alt tip (4%). 56% dintre respondeti sunt 
din România, 16% din Lituania, 13 ,33% 
din Bulgaria, 11 ,33% din Turcia şi 3,33% 
din Italia. 

În ceea ce priveşte personalul din 
departamentele de specialitate cercetarea 
a condus la următoarele rezultate: 

Majoritatea organizaţiilor cultura le 
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derulează activităţi şi programe educative 
- 8 1,4%. Rata de ră spunsuri afirmative 
variază , însă , de la o ţară la alta - 100% în 
Bulgaria ş i Italia, 95,8% în România , în 
Lituania 76,2% şi în Turcia 42 ,6%. 
Totodată , 15,3% dintre respondenţi per 
total au răspun că nu derulează activităţi 
ed ucative dar sunt interesati . Numărul 
foarte mic de răspunsuri neg~tive, 3,2%, 
ne facem ă concluzionăm că există un 
interes mare în ceea ce priveşte derularea 
de programe educative în instituţiile 
cultural e. 

Din număru l total de respondenţi 
care au răspuns afirmativ privind existenţa 
programelor educative în instituţiile lor 
7 1,4% afirmă că instituţia lor derulează 
programe educative conform unui plan 
anual, în timp ce 20% afirmă că aceste 
activităţi au la bază un plan multianua l. În 
ceea ce priveşte repartiţ i a procentelor pe 
ţări , în Bulgaria 77% şi Român ia 75% 
dintre instituţii derulează activ ităţi 
educative conform unui plan anua l, iar în 
Itali a 53 ,8%. În ceea ce priveşte planul 
multianual , programele educative se 
derulează în procent de 15,6% în Bulgaria, 
20,8% în România, 26% în Turcia şi 
38,4% in Italia. 

Programele educative sunt organizate 
permanent de 46,9% dintre respondenţi, 
23,4% săptămânal , 24% lunar ş i 17, 1 % o 
dată la trei luni . 

Categoriile de public cărora li se 
adre ează programele educative sunt 
predominant formate din copii şi 
adolescenţi . 74,3% dintre re pondenţi au 
ca public ţintă copii între 7 şi 14 ani , 
69 ,7% lucrează cu ado l escenţi de la 14 la 
18 ani , iar 61 , I% cu tineri cu vârste 
cuprinse între 18 ş i 26 de ani. Însă pentru 
51 ,4% adulţii sunt publicul ţintă vizat. Pe 
ţări , situatia este următoarea: 

• România : copii 84,6%, adole cenţi 
84,6%, tineri 68, I%, adu l ţi 56% şi vârsta 
a treia 41 ,76%. 

• Bulgaria: copii 90,6%, adolescenţi 
90,6%, tineri 56,25%, adu lţi 25% . 

• Italia : adulţi 53 ,85%, vârsta a tre ia 
46%, copiii 30,7%, adolescenţi 15,4% şi 
tineri 38, 5% 

• Lituania: 56,25% copii între 7 ş i 14 
ani , 37,5% tineri , adulţi 3 1,25%, vârsta a 
treia 12,5% 
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• Turcia: 82,6% adul ţi , 69,6% tineri , 
60,9% ado l escen ţ i , 47,8% copi i ş i 34,8% 
vârsta a treia . 

Tipuri de programe ş i metode 
folosite. Ex i stă o mare varietate de tipuri 
de acti v ităţi educative prezente în 
institutiil e culturale : 60,6% confer inte, 
53 ,7%, eminarii , 45 ,7% ateliere pract i ~e , 
44% demonstratii educative, 35,4% jocuri 
educaţ i ona l e , 20,6% joc de rol ş i teatru, 
28% cursuri , 43 ,4% servicii de informare, 
8,6% forum uri de internet, 32 ,6% 
ac ti vităti de vo luntari at ş i 16,6% a lte 
tipuri . Metodele fo los ite sunt mmătoarele : 
74,9% discuţii , 41 ,7% jocuri , 59,4% 
demonstraţii , 22,3% joc de rol , 27,4% 
exerc iţii , 70,9% prelege1i , 56,6% ate li ere 
practice ş i 6,9% alte metode. 

Ş ituaţi a pe ţă ri este L1Imă toarea : 

ln România mai mult de 50% dintre 
respondenţi fo losesc urmă toa re l e tipuri : 
conferinţe - 67%, seminarii - 59,3%, 
servici informative - 59,4% ş i ateli ere 
practice 56%. Mulţi fo losesc 
următoa re l e metode: discuţii - 92,3%, 
prelegeri - 71 ,4%, ateliere practice -
62,64% ş i demonstratii - 6 1,5%. 

În Bulgaria dem~nstraţii educati ve -
71,9%, seminarii - 65 ,6%, conferin ţe -
62 ,5% şi ate li ere practice - 50%. Cele 
mai fo losite metode sun t: prelegeri -
84,4%, demonstraţii - 81 ,25%, di scu ţii -
62,5%, atel iere practice - 53 ,1 %. 

În !talia: con ferin ţe - 69,2%, 
activi tăţi de voluntariat - 53,8% ş i ateliere 
practice - 38,5%. Cele mai fo losite 
metode: prelegeri - 100%, di scuţii -
53,85% şi jocuri - 46, 1 %. 

În Lituania: demonstratii educati ve -
43 ,75%, jocuri educaţiona'ie - 43 ,75%, 
ateli ere practice - 37,5%. Cele mai 
folosite metode: di scuţii - 56,25%, 
prelegeri , jocuri şi demonstraţii - 50%. 

In Turcia: conferinţe - 56,5%, 
seminarii - 47 ,8%, demonstratii educative 
- 39, 1 %, cursuri - 30,4% şi ~ctiv ităţ i de 
vo luntariat - 30,5%. Cele mai fo losite 
metode: discuţii - 47,8%, demonstraţii -
47,8%, ş i prelegeri - 47,8%. 

Putem concluziona , din ce le 
prezentate mai sus, că interes ul 
organizaţii l or culturale pentru programele 
educati ve este ridicat. Publicul ţintă 

rama ne, msa, 111 procent mare copiii şi 
ado lescentii . Mai mult, metodele 
interactiv~ de educaţie rămân sub 50%, 
preferându-se cele tradi ţ i ona l e , precum 
conferin ţe l e ş i seminariil e. 

Educatia în muzeele din România 
Muzeu'! seco lului XXI are probabil 

ma i multe prob leme de înfruntat decât 
avea în secolul XIX . Pentru a face faţă 
concurenţe i tot mai acerbe a mediei ş i mai 
a les a internetu lui , muzee le au trebui t să 
îşi schimbe politica de atragere a 
publicului ş i să se adapteze noilor realităţ i . 
Una dintre că il e alese pentru atragerea 
publicului a fos t cea a parteneriatului cu 
şcoa l a. Educaţi a în muzeu oferită şco lil or 
s-a dovedit a fi o a legere bună pentru 
ambele părţi : şcoa l a a obţinut un mediu 
„a ltfe l" de derulare a l ecţiilor, muzeu] ş i ­
a îndeplinit rolul său educativ. lnsă 
programele educative sunt privite 
complementare ce lorlalte activităţi ale 
muzeului . Mai mult, concepţi a că publicul 
adult nu este interesat să vină la programe 
educative din muzeu este foarte 
răspândită . 

Ca litatea ş 1 tipul programelor 
educative pentru adulţi din muzee le 
europene va riază foarte mult. Unele 
muzee dezvoltă şi oferă cursuri acreditate, 
ateliere practice, vizite ghidate, di scuţii , 
prelegeri sau evenimente penau fami li i. ln 
altele, educaţ i a este văzută ca un adaos, 
a fl ată undeva la marginea preocupăril or 
principale ale muzeului . 

Învăţa rea în muzeu este diferită de 
ceea ce oferă un spaţiu convenţional de 
în văţare . Muzeele ar trebui să fie 
conşt i ente de faptul că vizitatorii nu 
realizează întotdeauna că experienţa lor în 
muzeu nu e te una de învăţare, deş i ei pot 
în văţa ş i în ace l aşi timp se pot di stra . 
Foarte mulţi vizitatori vin la muzeu pentru 
a-ş i confirma cunoştin ţe l e pe care le au 
deja şi pentru a putea împărtăş i ceea ce 
ş tiu cu alţii , cum ar fi cu proprii lor copiii . 
Există ş i vizitatori care vin din curiozitate. 
Vizitatorii care vor s imti că muzeul se a fl ă 
pe aceeaşi treaptă ' cu interesul ş i 
experienţa lor vor reveni la muzeu. 

Cercetarea initi a tă în cadrul 
proiectului CONNECTION a încercat să 
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identifice care este si tuatia actuală a 
programelor de edu~aţiei ' adulţilor în 
instituţiile culturale. ln România, 46 de 
manageri ş i 41 de speciali şti din muzeele 
au răspuns chestionarelor trimise. În cele 
ce urmează vom face o curtă prezentare a 
rezultatelor ş i vom enunţa câteva 
concluzii. 

Educaţia în muzeele din România 
este o componentă importantă a activităţii 
muzeului . 97 ,56% dintre specialişti ş i 
97,83% dintre managerii culturali au 
afirmat că instituţia lor derulează progra­
me educative. Deşi programele educative 
pot diversifica şi mări publicul-ţintă , 
pentru 84,78% dintre manageri şi pentru 
90,24% dintre specialiş ti , doar un procent 
de 17,39% dintre respondenţi din catego­
ria manageri afirmă că instituţia are un 
departament specializat. Pentru 50% 
dintre respondenţi unul sau mai mulţi 
angajaţi îndeplinesc această sarcină, iar 
pentru 32,61 % educaţia intră în sarcina 
mai multor departamente. Mai mult, 50% 
dintre respondenţii manageri cred că edu­
catia trebuie să fie în sarcina mai multor 
departamente, faţă de 47,83% care cred 
că ar trebui să existe un departament 
specializat. 

Pentru respondenţi ponderea tipu­
rilor de programe educative oferite publi­
cului este următoarea : 

• pentru managerii de muzeu: 
80,43% conferinţe, 73 ,91 % mese rotunde, 
58,70% ateliere practice, 52, 17% jocuri 
educative, 47,83% demonstraţii educative, 
45 ,65% servicii informative, 41 ,30% 
seminarii , 13,04% joc de rol şi teatru 

• pentru specialişti : 75,61 % ateliere 
practice, 68 ,29% conferinţe , 56, 10% 
seminarii, 53,66% demonstraţii educative, 
43 ,90% servici informative, 34, 15% jocuri 
educative, 29,27% activită~ de voluntariat, 
12,20% joc de rol ş i teatru, 7,32% mese 
rotunde, 4,88% bloguri de internet. 
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Astfel tipurile tradiţionale de 
programe educative predomină în dauna 
celor care presupun o mai mare 
interactivitate cu publicul. 

În ceea ce priveşte metodele 
educative folosite , pentru specialişti 
metodele traditionale au avut cel mai mare 
procentaj : 90,24% di scuţiile , 75 ,61 % 
prelegerile, 70,73% atelierele practice şi 
68,29% demonstraţiile , în timp ce 
metodele interactive au obţinut procente 
mai mici - 41 ,46% jocurile, 29,27% -
exerciţiile, 12,20% - jocul de rol. 

În ceea ce priveşte publicul ţintă , 
procentele sunt următoarele : 

• pentru specialişti : 92,68% - copii 
între 7 şi 14 ani , 87,80% - adolescenţii 
între 14-18 ani, 60,98% - categoria de 
vârstă 18-26, 43 ,90% - categoria de vârstă 
27- 60 ani , 41 ,46% - copii sub 6 ani şi 
31 ,71 % - categoria de vârstă de peste 60 
de ani . 

• pentru manageri : 84,78%- copii 
între 7 ş i 14 ani , 82,6 1 % - ado lescenţii 
între 14- 18 ani, 60,87%- categoria de 
vârstă 18-26, 47 ,83% - categoria de vârstă 
27- 60 ani , 39, 13% - copii sub 6 ani şi 
28,26%- categoria de vârstă de peste 60 de 
ani . 

Deşi publicul ţintă majoritar rămâne 
cel sub 18 ani, la întrebarea cu ce public­
ţintă aţi dori să lucraţi pe viitor, 67,39% 
dintre manageri au ales categoria de vârstă 
18-26 ş i 63,04% cea de 27-60 ani . Dintre 
specialişti , 68,29% au ales categoria de 
vârstă 18-26 şi 56, 10% cea de 27-60 ani . 

Mulţumim din nou pe această cale 
celor care au răspuns iniţiativei noastre! 
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