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Rezumat:

Lucrarea de fa{d trateazi o serie de particularitifi ale managementului carierei in contextul in care aprecierile
profesionale, promovirile, recompensele sau promovirile ne oferi posibilitatea identificirii elementelor de
progres sau regres profesional.Preocuparea de a avea angajapi de calitate este un obiectiv al managementului

resurselor umane.

Summary. Career Management — a part of human resources
The paper presents a series of career management characteristics in relation to personal appreciations,
promotions, rewards or penalizations that give us the opportunity to identify elements of professional

progress or regress.

One of the objectives of the human resources management is the concern to have quality employees.

Managementul carierei este procesul de
proiectare §i implementare a  scopurilor,
strategiilor si  planurilor care si  permitd
organizatiei si-si satisfaci necesititile de resurse
umane, iar indivizilor si-si indeplineasci scopurile
carierei lor.

Managementul carierei planifici §i modeleaza
progresul indivizilor in cadrul unei organizatii in
concordanti cu evaluirile nevoilor organizatorice,
precam si cu performantele, potengialul si
preferingele individuale ale membrilor acesteia.
De asemenea managementul carierei are multiple
legituri cu celelalte activitigi ale managementului
resurselor umane. De exemplu planificarea
carierei integrantd a planificirii resurselor umane,
iar evaluarea performantei este una dintre
conditiile necesare pentru dezvoltarea carierei
profesionale. Din aceastd perspectivi, planificarea
resurselor umane are in vedere nu atat
previziunea posturilor vacante, cit identificarea
potengialului condigiilor §i a clarificirii necesare
acestora pentru ocuparea posturilor respective, iar
evaluarea performantelor se realizeazi nu atat
pentru  fundamentarea  decizillor  privind
renumerarea, cat pentru identificarea necesititilor
de dezvoltare ale angajatilor. Nu trebuie neglijatd
nici dimensiunea internationald a managementului
carierei referitoare la planificarea si dezvoltarea
acelor angajapi care urmeazi si lucreze in
strdindtate.

1. Conceptul de cariera
Conceptul de carierd are numeroase injelesuri,
neexistind pdnd in prezent o definitie oficiali
unanim acceptatd, care si intruneascid consensul
specialistilor, in literatura de specialitate fiind
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cunoscute diferite formuliri sau numeroase
opinii.

O carierd se referi la situagii diferite pentru
oameni. Este posibil ca un individ si se gandeasci
cariera ca fiind o serie de posturi diferite in firme
diferite, in timp ce un alt individ vede cariera sa
similard ca o ocupatie. Traditional, termenul de
carierd este asociat doar cu aceia care detin roluri
manageriale sau ocupd posturi bine plitite.
Conceptul de carierd a dobindit o acceptiune
mult mai largi si o aplicabilitate tot mai globali.
Astfel devenind deosebit de complex, conceptul
de carierd are in vedere atat intregul personal al
firmei, cit §i dezvoltarea in cadrul postului
definut sau chiar in cadrul altor acupatii
(gospodari, mame, tati), deoarece capacitatea unei
persoane de a face fafd unor noi servicii sau unor
responsabilitifi mai mari creste pe misurd ce
timpul trece §i se acumuleazi experienti.
Conceptul de carierd este legat de munci, acesta
trebuie si fie suficient de larg pentru a include nu
numai experienta muncii, ci §i modul de viagd sau
conditille de trai; cariera reprezentand un aspect
important §i o parte insemnatd din viaga unui
individ, care, la rindul ei, reprezinti o
performanti luptd pentru atingerea scopurilor sau
obiectelor personale.

Prin urmare, dezvoltarea carierei profesionale nu
este o problemd de sine stititoare, ci trebuie
priviti in contextul viegii §i dezvoltdri de
ansamblu a unei persoane ci nu numai in calitatea
sa de angajat.

Potrivit literaturii de specialitate conceptul de
cariere are mai multe ingelesuri; ca de exemplu:
avansare, profesie, succesiune de posturi de-a
lungul vietii, perceperea individuala, acestea fiind
egale cu cariera.
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De asemenea o carierd poate fi lungd sau scurtj,
iar individul poate avea mei multe cariere, una
dupi alta sau in acelasi ump.

Ingelegerea deplina a conceptelor si aspectelor are
o importan{d deosebitdi asupra perfectionirii
managementului carierei, precum §i a relatiilor
acesteia cu celelalte activitdfi ale managementului
resurselor umane.

2. Planificarea carierei

QOamenii au avut intotdeauna cariere insi, numai
relativ recent, managementul resurselor umane si-
a orientat mai serios atenfia asupra metodelor §i
ciilor de dezvoltare a carierelor, precum §i asupra
tipului de planificare necesari pentru atingerea
scopurilor acestora.

otrivit literaturii de specialitate §i
manageriale in domeniul resurselor
planificare carierei reprezinti, procesul de
identificare  a  nevoilor  aspiragillor i
oportunititilor privind cariera in cadrul unei

practicii
umane,

organizatii, precum si acela de realizare a unor
programe de dezvoltare a resurselor umane, in
scopul sustinerii carierei respective. ‘
Planificarea carierei trebuie si aibi in vedere
numeroase aspecte, inclusiv urmitoarele:

- membrii organizagiei trebuie si fie
recunoscufi §i tratafi ca indivizi cu
nevoi, doringe si abilitigi unice;

- indivizii sunt mult mai motivag intr-o
organizatie care rispunde aspiratiilor
lor;

- indivizii pot dezvolta, schimba si
descoperii noi directii de actiune daci
le sunt ardtate cdt mal exact
oportunitigile sau daci sunt incurajagi
si Indrumati.

De asemenea, procesul planificirii carierei
angajeazi atat responsabilitatea individului, cat §i
a organizatiei.

t

Feed back
Nevoile si Evaluarea i Eforturile
aspiratiile consilierea individuale
individuale personalului de dezvoltare

Armonizare Armonizare .| Situarea pe
1 * 7| drumul carierei
Nevoile si Planificarea Programele
oportunita- personalulut de pregatire
tile si informarea si dezvoltare
organiza- carierei
tionale
.

Feed back

Figura 1. Procesul planificirii carierei (dupa J.H.Ivancevich si W.F.Glueck sau
dupi L.A.Klott §i colaboratori) Sursa: Aurel Manolescu, Managementul resurselor umane, Editura Economici,
2001, Bucuresti, p.333

Astfel, individul trebuie si-si identifice aspiratiile
si abilitdtile sau capacitigile, iar prin evaluare si
consiliere si inteleagd care sunt eforturile
necesare sau cerintele de pregitire §i dezvoltare.
Organizagia la randul siu trebuie si-si identifice
nevoile §i oportunitigle, si-si planifice personalul
s 54 asigure angajatilor sdi informatiile necesare §i
pregitire corespunzitoare dezvoltirii carierel,
ceea ce inseamni cid nevoile organizafionale nu
pot f1 satisficute dacd nevoile individuale sunt
neglijate.

in procesul planificarii carierei trebuie realizati o
integrare cat mai deplind a nevoilor individuale §i
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organizationale privind cariera. Baza planificarii
carierel o constituie, pe de o parte planificarea
resurselor umane, iar pe de alti parte evaluarea
potengialului, comportamentului si
petformantelor angajatilor.

Planificarea carierel constituie nu numai o
competentd esentialdi a managementului carierei,
ci si un proces de bazi al planificirii si dezvoltarii
sistematice a personalului care permite o mai
buni intelepere a mobilitdfii acestuia, precum si
evitarea deciziilor necorespunzitoare din acest
domeniu de activitate.
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3. Dezvoltarea carierei

Dezvoltarea carierel este un proces pe termen
lung care acoperi intreaga carierd a unui individ si
care cuprinde programele si actvitigile necesare
indeplinirii planului carierei individuale.
Dezvoltarea carierei este rezultatul interactiunii
dintre aptitudinile §i doringe de realizare a
individului, iar dezvoltarea carierei trebuie privitd
in contextul viegii si dezvoltirii in ansamblu a
unui individ si nu numai in calitate de angajat.

Din perspectiva organizatiei, dezvoltarea carierei
are in vedere printre altele stabilitatea,
angajamentul sau implicarea §i loialitatea
membrilor acesteia, deoarece lipsa unor programe
adecvate de pregitire sau de dezvoltare a carierei
poate duce la unele dificultifi in atragerea,
mentinerea §i dezvoltarea personalului, iar
motivele realizirii performantelor aparfin si
acestui domeniu mai pugin studiat in ara noastra.

De aceea, dezvoltarea carierei angajagilor trebuie
integrati In  sistemul de  evaluarea a
performantelor  la  nivelul  organizational,
deoarece, dupd cum s-a mai aritat, faza
planificarii §i dezvoltdrii carierei trebuie si o
constituie  evaluarea cit mai corectdi a
potentialului §i performantelor angajatilor.

Dupi cum se poate constata in figura urmitoare,
procesul dezvoltdrii carierel trebuie si cuptindi nu
numai stabilirea scopurilor carierei i a acordurnilor
de pregdtire ci §i unele evaluiri periodice §i feed-
back-ul necesar pentru a se putea aprecia
progresele inregistrate si incadrarea in timp. In
acest sens, folosirea unor metode adecvate de
evaluare a carierei asigurd cunoagterea cit mai
precisd a pozitiei individului in cadrul dezvoltirii
acesteia, a drumului rimas de parcurs precum si a
conditilor sau cerintelor si  cunostingelor
suplimentare necesare pentru atingerea cu succes
a scopului propus

cntu:e ale
postului .

Situatia
scopului sia
acordului

de pregitire

Evaluarea periodici,

feedback pe baza ng_nsu.l '
scopului 5i a acordului =% continuu al '
de pregitive carierei

Pregitirea §i
alte experiente ¢
dobindite

Figura 2. Procesul dezvoltirii carierei
Sursa: Aurel Manolescu, Managementul resurselor umane, Ed. Economici 2001,
Bucuresti, p.36

Legiturile intre dezvoltarea carierei si planificarea
resurselor umane sunt evidente, deoarece
dezvoltarea carierei asiguri o ofertd a capacititii si
abilitigilor oamenilor, iar planificarea resurselor
umane premeroneazd cererea de capacititi §i
abilitdgi.

In general organizatille care au preocupiri
domeniul planificirii resurselor umane inigiazi si
programe de dezvoltare a carierei deoarece se
apreciazd ci nu are sens si previzionim nevoile
de resurse umane fird a avea un program de
dezvoltare a carierei care si sus{ini cererea

respectivd. De asemenea inifierea unor programe
de dezvoltare a resurselor umane trebuie si aibi
in vedere oportunitifile organizatiei de a asigura
posturile adecvate. Abordarea §i analizarea
aspectelor  generale  si  partculare  ale
managementului carierei necesitd tot mai mul o
abordare ampli si interdisciplinari.
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